
ÃËÎÑÑÀÐÈÉ

¹
ï/ï

Íîâûå ïîíÿòèÿ Ñîäåðæàíèå

1 2 3
1 Ïîäãîòîâêà ê ïðè-

åìêå ÀÈÑ

ðàçðàáîòêà êîìïëåêòà  ýêñïëóàòàöèîííîé  äîêóìåíòàöèè  äëÿ ïîëüçîâàòå-
ëåé è äîêóìåíòèðîâàíèå ðåçóëüòàòîâ ïðåäâàðèòåëüíûõ èñïûòàíèé, îïèñà-
íèé è õàðàêòåðèñòèê ÏÑ äëÿ ïðåäúÿâëåíèÿ çàêàç÷èêó íà ïðèåìî-ñäàòî÷íûå
èñïûòàíèÿ

2 Ïðèåìî-ñäàòî÷íûå

èñïûòàíèÿ

ïðîâåäåíèå òåñòèðîâàíèÿ ÏÑ ïî ïðîãðàììå  ïðèåìî-ñäàòî÷íûõ èñïûòàíèé

íà ñîîòâåòñòâèå ôóíêöèîíàëüíûì è òåõíè÷åñêèì õàðàêòåðèñòèêàì, çàäàí-
íûì â êîíòðàêòå è ñîãëàñîâàííûì ñ çàêàç÷èêîì

3 Ìåòîäèêà èñïû-
òàíèé ÀÈÑ

òðåáîâàíèÿ ÒÇ, ïîäëåæàùèå ïðîâåðêå ïðè èñïûòàíèè ïðîãðàììû, ïîðÿäîê

è ìåòîäû èõ êîíòðîëÿ

4 Êàäðû ñïåöèàëè-
ñòîâ äëÿ èñïûòà-
íèé ñëîæíûõ  ÈÒ

ñèñòåìíûå àíàëèòèêè, ðóêîâîäèòåëè ðàçëè÷íûõ ðàíãîâ, ïðîãðàììèñòû, àä-
ìèíèñòðàòîðû áàç äàííûõ è âñïîìîãàòåëüíûé  îáñëóæèâàþùèé  ïåðñîíàë
â íåêîòîðîì ðàöèîíàëüíîì ñî÷åòàíèè

5 Ïîíÿòíîñòü ñâîéñòâî, êîòîðîå âêëþ÷àåò â ñåáÿ ÷åòêîñòü êîíöåïöèè ÀÈÑ, øèðîòó äå-
ìîíñòðàöèîííûõ âîçìîæíîñòåé  è íàãëÿäíîñòü  ïðåäñòàâëåíèÿ  ðåàëèçóå-
ìûõ ôóíêöèé

6 Ïðîñòîòà îñâîåíèÿ

ÀÈÑ

äëèòåëüíîñòü  ïîäãîòîâêè  ïîëüçîâàòåëÿ ê ïîëíîöåííîìó  èñïîëüçîâàíèþ
ñèñòåìû ñ ó÷åòîì óðîâíÿ åãî ïîäãîòîâêè è çíàíèé â ïðåäìåòíîé îáëàñòè
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé

7 Ýêîíîìè÷íîñòü

ÀÈÑ

êîëè÷åñòâî è ñòåïåíü çàíÿòîñòè ðåñóðñîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ óñòîé÷èâîãî
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ

8 Äðóæåñòâåííîñòü

èíòåðôåéñîâ ÀÈÑ

ñòåïåíü óäîáñòâà, îùóùàåìàÿ ïîëüçîâàòåëåì ïðè èñïîëüçîâàíèè ÀÈÑ,  îï-
ðåäåëÿåìàÿ  ïðîñòîòîé è ëåãêîñòüþ óïðàâëåíèÿ, ó÷åòîì  ýðãîíîìè÷åñêèõ  è
ïñèõîëîãè÷åñêèõ òðåáîâàíèé, èíôîðìàòèâíîñòüþ  ñîîáùåíèé ïîëüçîâàòå-
ëþ, âðåìåíåì ââîäà è îòêëèêà íà çàäàíèå è ðÿäîì äðóãèõ õàðàêòåðèñòèê

9 Îòêàç (â ÀÈÑ) ñîáûòèå, çàêëþ÷àþùååñÿ â  íàðóøåíèè õîòÿ áû îäíîãî èç òðåáîâàíèé  ê

êà÷åñòâó âûïîëíåíèÿ îäíîé èëè íåñêîëüêèõ ôóíêöèé, óñòàíîâëåííûõ â
íîðìàòèâíî-òåõíè÷åñêîé è (èëè) êîíñòðóêòîðñêîé äîêóìåíòàöèè íà ñèñòå-
ìó

10 Êðèòåðèé îòêàçà

(â ÀÈÑ)

ïðèçíàê èëè  ñîâîêóïíîñòü ïðèçíàêîâ, óñòàíîâëåííûõ â íîðìàòèâíî - òåõ-
íè÷åñêîé è (èëè) êîíñòðóêòîðñêîé  äîêóìåíòàöèè è ïîçâîëÿþùèõ îïðåäå-
ëèòü íàëè÷èå îòêàçà â âûïîëíåíèè äàííîé ôóíêöèè

11 Ñáîé îòëè÷àåòñÿ  îò "îòêàçà" âðåìåííûì ïîêàçàòåëåì äëèòåëüíîñòè âîññòàíîâ-
ëåíèÿ ïîñëå ñîîòâåòñòâóþùåãî íàðóøåíèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÀÈÑ, ïîñëå
ñáîÿ âðåìÿ  âîññòàíîâëåíèÿ ìåíüøå, ÷åì ïîñëå îòêàçà

12 Äëèòåëüíîñòü íà-
ðàáîòêè íà îòêàç

âðåìÿ ðàáîòîñïîñîáíîãî ñîñòîÿíèÿ ñèñòåìû ìåæäó ïîñëåäîâàòåëüíûìè
îòêàçàìè èëè íà÷àëàìè íîðìàëüíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñòåìû ïîñëå
íèõ

13 Êîýôôèöèåíò ãî-
òîâíîñòè (ÀÈÑ)

ïîêàçàòåëü, îòðàæàþùèé âåðîÿòíîñòü âîññòàíîâëåíèÿ ñèñòåìû â ðàáîòî-
ñïîñîáíîå ñîñòîÿíèå â ïðîèçâîëüíûé ìîìåíò âðåìåíè è ñîîòâåòñòâóþùèé
äîëå âðåìåíè ïîëåçíîé ðàáîòû ñèñòåìû íà äîñòàòî÷íî  áîëüøîì âðåìåí-
íîì èíòåðâàëå,  ñîäåðæàùåì îòêàçû è  âîññòàíîâëåíèÿ

14 Èíòåãðàöèÿ  è

êîìïëåêñíàÿ îò-
ëàäêà ïðîãðàìì-

íîãî ñðåäñòâà

èíòåãðàöèÿ êîìïîíåíò, òåñòèðîâàíèå è îïðåäåëåíèå õàðàêòåðèñòèê êà÷åñò-
âà ïðîãðàìì ðåøåíèÿ îñíîâíûõ  ôóíêöèîíàëüíûõ çàäà÷ ÏÑ

15 Àêò ïðèåìêè ÀÈÑ äîêóìåíò, ïðåäíàçíà÷åííûé äëÿ ôèêñàöèè ôàêòà ââîäà ÀÈÑ (èëè åå ÷àñòè)
â ýêñïëóàòàöèþ



1 2 3
16 Îñíîâíàÿ öåëü

ñåðòèôèêàöèè ÈÒ,

ÏÑ è ÁÄ

çàùèòà èíòåðåñîâ ïîëüçîâàòåëåé, ãîñóäàðñòâåííûõ è âåäîìñòâåííûõ èíòå-
ðåñîâ íà îñíîâå êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ïðîäóêöèè, îáåñïå÷åíèå èõ âûñîêèõ
ïîòðåáèòåëüñêèõ ñâîéñòâ, ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè çàòðàò â ñôåðå èõ

ðàçðàáîòêè, ïðîèçâîäñòâà, ýêñïëóàòàöèè è ñîïðîâîæäåíèÿ, ïîâûøåíèå
îáúåêòèâíîñòè îöåíîê õàðàêòåðèñòèê è îáåñïå÷åíèå èõ êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè

17 Ñåðòèôèêàöèÿ

èíôîðìàöèîííûõ

òåõíîëîãèé

èñïûòàíèå ÈÒ â íàèáîëåå æåñòêèõ óñëîâèÿõ, îñîáî âûäåëåííûì êîëëåêòè-
âîì ñïåöèàëèñòîâ, èìåþùèì ïðàâî íà îôèöèàëüíûé ãîñóäàðñòâåííûé èëè
âåäîìñòâåííûé êîíòðîëü ôóíêöèé è êà÷åñòâà ÈÒ,  ñ öåëüþ óñòàíîâëåíèÿ
ñîîòâåòñòâèÿ ñåðòèôèöèðóåìûõ ÈÒ ñòàíäàðòàì èëè äðóãèì íîðìàòèâíûì

äîêóìåíòàì, à òàêæå áåçîïàñíîñòü èõ ïðèìåíåíèÿ

18 Ñåðòèôèêàò ñîîò-
âåòñòâèÿ

äîêóìåíò, èçäàííûé â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè ñèñòåìû ñåðòèôèêàöèè ïî

ðåçóëüòàòàì ïîëîæèòåëüíûõ èñïûòàíèé è óäîñòîâåðÿþùèé  ñîîòâåòñòâèå
ñåðòèôèöèðîâàííîé  ÀÈÑ êîíêðåòíîìó ñòàíäàðòó èëè äðóãîìó íîðìàòèâ-
íîìó äîêóìåíòó

19 Ñèñòåìà õàðàêòå-
ðèñòèê ñåðòèôè-

öèðóåìûõ ÈÒ

ìíîãîóðîâíåâàÿ ñèñòåìà ïîêàçàòåëåé êà÷åñòâà, îðãàíèçîâàííûõ ïî ïðèí-
öèïàì êâàëèìåòðèè è òàêñîíîìè÷åñêèõ ìåòîäîâ àíàëèçà, âûáîð è ðàíæè-
ðîâàíèå êîòîðûõ (ïîêàçàòåëåé) äîëæåí  ïðîèçâîäèòüñÿ  ñ  ó÷åòîì êëàññîâ
ÈÒ, èõ ôóíêöèîíàëüíîãî íàçíà÷åíèÿ, ðåæèìîâ ýêñïëóàòàöèè,  ñòåïåíè îò-
âåòñòâåííîñòè è æåñòêîñòè òðåáîâàíèé ê ðåçóëüòàòàì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è
ïðîÿâëåíèÿì âîçìîæíûõ îøèáîê

20 Öåíòðû ñåðòèôè-
êàöèè ÈÒ

ïðîáëåìíî-îðèåíòèðîâàííûå, íåçàâèñèìûå îò ðàçðàáîò÷èêîâ îðãàíèçàöèè,

êîòîðûå àêêðåäèòîâàíû ñ ïðàâîì ïðîâåäåíèÿ èñïûòàíèé ÈÒ ÂØ è âûäà÷è
ñåðòèôèêàòîâ ñîîòâåòñòâèÿ

21 Çàêëþ÷èòåëüíûå

ñåðòèôèêàöèîí-
íûå èñïûòàíèÿ

ÈÒ, ÏÑ è ÁÄ

ïðîâîäÿòñÿ â ðåàëüíîé ñèñòåìå èëè èìèòèðîâàííîé âíåøíåé ñðåäå ñïåöè-
àëüíî àòòåñòîâàííûì öåíòðîì è ÿâëÿþòñÿ îñíîâàíèåì äëÿ âûäà÷è ñåðòè-
ôèêàòà  ñîîòâåòñòâèÿ

22 Çàêëþ÷åíèå ïî

ðåçóëüòàòàì ñåð-
òèôèêàöèîííûõ

èñïûòàíèé

äîêóìåíò ðàçðàáàòûâàåòñÿ  â ñëó÷àå îòðèöàòåëüíîãî ðåøåíèÿ î âûäà÷å ñåð-
òèôèêàòà ïî ðåçóëüòàòàì èñïûòàíèé è ñîäåðæèò ñâåäåíèÿ î ðåçóëüòàòàõ
èñïûòàíèé (ñâîäíûå  ðåçóëüòàòû èñïûòàíèé è ðåêâèçèòû ïðîòîêîëîâ èñ-
ïûòàíèé) è îáîñíîâàíèå íåâîçìîæíîñòè âûäà÷è ñåðòèôèêàòà,  âêëþ÷àÿ
ðåêîìåíäàöèè  ïî âîçìîæíîé äîðàáîòêå ÈÒ, ÏÑ èëè ÁÄ

23 Îáó÷åíèå ïîëüçî-
âàòåëåé

ðàçðàáîòêà ó÷åáíûõ ïëàíîâ è ïîñîáèé, â òîì ÷èñëå êîìïüþòåðíûõ èìèòà-
òîðîâ, äëÿ ïîëüçîâàòåëåé ÀÈÑ, îðãàíèçàöèÿ ñïåöèàëüíûõ êóðñîâ

24 Êîíñóëüòèðîâàíèå

ïîëüçîâàòåëåé

ñîçäàíèå è èñïîëüçîâàíèå êîìïüþòåðíîé èíôîðìàöèîííî-ñïðàâî÷íîé ñèñ-
òåìû äëÿ ïîääåðæêè ýêñïëóàòàöèè ÀÈÑ ïîëüçîâàòåëÿìè

25 Àíàëèç ôóíêöèî-
íèðîâàíèÿ ÀÈÑ

íàêîïëåíèå è îáðàáîòêà îò÷åòîâ ïîëüçîâàòåëåé î ðåçóëüòàòàõ ýêñïëóàòà-
öèè, êàòåãîðèÿõ è êëàññàõ âûÿâëåííûõ îøèáîê è ïðåäëîæåíèÿõ ïî ñîâåð-
øåíñòâîâàíèþ è ðàçâèòèþ ôóíêöèé ÏÑ

26 Ìàðêåòèíã è ðåê-
ëàìà ÀÈÑ

ïîèñê íîâûõ ïîòåíöèàëüíûõ ïîëüçîâàòåëåé ÀÈÑ è îðãàíèçàöèÿ ðåêëàìû

27 Àíàëèç ðàçâèòèÿ

àíàëîãè÷íûõ ÀÈÑ

è ðûíêà êîìïî-
íåíò ÀÈÑ

èññëåäîâàíèÿ òåõíè÷åñêèõ è ðåêëàìíûõ ìàòåðèàëîâ, à òàêæå âûñòàâî÷íûõ
îáðàçöîâ àíàëîãè÷íûõ ÀÈÑ è èõ êîìïîíåíòîâ

28 Ïðåäâàðèòåëüíîå

ïëàíèðîâàíèå

ðàçðàáîòêè íîâîé

âåðñèè ÀÈÑ

îöåíêà è   ïîäãîòîâêà   ê   ïðèîáðåòåíèþ   ãîòîâûõ îïåðàöèîííûõ  ñèñòåì,

ïàêåòîâ  ïðèêëàäíûõ  ïðîãðàìì, òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ  è ñðåäñòâ àâòîìàòè-
çàöèè ðàçðàáîòêè ÏÑ



1 2 3
29 Ïîñòðîåíèå ìîäå-

ëè ñèñòåìû ïðè

ðåèíæèíèðèíãå

îïèñàíèå àðõèòåêòóðû â âèäå èåðàðõèè êëàññîâ, ëîãè÷åñêîå ìîäåëèðîâà-
íèå, ïîñòðîåíèå ôóíêöèîíàëüíîé ìîäåëè, äèíàìè÷åñêîå ìîäåëèðîâàíèå,
ðåèíæèíèðèíã áàçû äàííûõ ñèñòåìû

30 ÒÇ íà ðàçâèòèå

(ìîäåðíèçàöèþ)

ÀÈÑ

ðàçðàáîòàííîå íà îñíîâå àíàëèçà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÀÈÑ è ðûíêà êîìïî-
íåíò, ñîãëàñîâàííîå ñ ïîëüçîâàòåëÿìè òåõíè÷åñêîå çàäàíèå íà ñîçäàíèå
íîâîé âåðñèè ÀÈÑ

31 Ðàçðàáîòêà íîâîé

âåðñèè ÀÈÑ

ðàçðàáîòêà (ìîäåðíèçàöèÿ), ïðèîáðåòåíèå íà ðûíêå è èíòåãðàöèÿ êîìïî-
íåíòîâ â åäèíóþ ñèñòåìó

32 Ïåðåõîä ê íîâîé

âåðñèè

ïðåêðàùåíèå ïîääåðæêè ýêñïëóàòàöèè âåðñèè ÏÑ, îôîðìëåíèå îò÷åòà î ðå-
çóëüòàòàõ ýêñïëóàòàöèè, àðõèâàöèÿ ñíÿòîé âåðñèè, ïðèåìêà çàêàç÷èêîì, óñòà-
íîâêà, íàñòðîéêà, èñïûòàíèÿ è ïåðåäà÷à íà ýêñïëóàòàöèþ íîâîé âåðñèè ÏÑ

33 Ïðîáëåìà èíòå-
ãðàöèè

äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ ñèñòåìû ñëåäóåò ïðåäóñìàòðèâàòü
âîçìîæíîñòü èíòåãðàöèè ðàçíîðîäíûõ âû÷èñëèòåëüíûõ êîìïîíåíò è ïåðå-
íîñèìîñòü ïðèëîæåíèé íà ðàçëè÷íûå  àïïàðàòíûå è îïåðàöèîííûå ïëàò-
ôîðìû íà îñíîâå êîíöåïöèè è ñòàíäàðòîâ îòêðûòûõ ñèñòåì

34 Îñíîâíûå öåëè

ïðèìåíåíèÿ êîí-
öåïöèè îòêðûòûõ

ñèñòåì

ïîâûøåíèå îáùåé ýôôåêòèâíîñòè ðàçðàáîòêè  è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ èí-
ôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, ëîãè÷åñêîé è òåõíè÷åñêîé ñîâìåñòèìîñòè èõ êîì-
ïîíåíò, ñíèæåíèå òðóäîåìêîñòè,  ñòîèìîñòè è äëèòåëüíîñòè  ðàçðàáîòêè

35 Ïðè÷èíû ïðèìå-
íåíèÿ êîíöåïöèè

îòêðûòûõ ñèñòåì

æèçíåííûé öèêë è äëèòåëüíîñòü ñîçäàíèÿ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ  è áàç

äàííûõ îêàçàëèñü áîëüøå, ÷åì ïåðèîäû ñìåíû àðõèòåêòóðû è ñóùåñòâåí-
íîãî óëó÷øåíèÿ õàðàêòåðèñòèê âû÷èñëèòåëüíûõ  ñðåäñòâ

36 Äîïîëíèòåëüíûå

ôàêòîðû ïðèìå-
íåíèÿ êîíöåïöèè

îòêðûòûõ ñèñòåì

ïðè îòíîñèòåëüíî íåáîëüøèõ çàòðàòàõ âîçìîæíî èñïîëüçîâàíèå èìåþùèõ-
ñÿ àïðîáèðîâàííûõ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ, èõ êîìïîíåíò è áàç äàííûõ íà

íîâûõ òèïàõ ÝÂÌ è â äðóãîé îïåðàöèîííîé ñðåäå, ÷òî ïîçâîëÿåò  ïîëó÷èòü
çíà÷èòåëüíûé ýêîíîìè÷åñêèé ýôôåêò  îò èõ ïîâòîðíîãî èñïîëüçîâàíèÿ íà
èíîé ïëàòôîðìå

37 Öåëåñîîáðàçíîñòü

ïåðåíîñà ïðî-
ãðàìì è äàííûõ

îïðåäåëåíèå óñëîâèé, ïðè êîòîðûõ öåëåñîîáðàçíî ïîâòîðíîå èñïîëüçîâà-
íèå ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ, èõ êîìïîíåíò è áàç äàííûõ íà  ðàçíîòèïíûå
ÝÂÌ ñ ðàçëè÷íûìè îïåðàöèîííûìè ñèñòåìàìè (ÎÑ)

38 Óñëîâèÿ îòêðûòî-
ñòè êîìïîíåíò ÏÑ

êîìïîíåíòû ÿâëÿþòñÿ îòêðûòûìè äðóã äëÿ äðóãà â òîì ñëó÷àå, åñëè, íå-
ñìîòðÿ íà èõ ïðîãðàììíî-àïïàðàòíûå ðàçëè÷èÿ, îíè ìîãóò âçàèìîäåéñòâî-
âàòü ñ ïîìîùüþ  îïðåäåëåííûõ  ïðîöåäóð, "ïðîçðà÷íûõ" äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ

39 Áàçîâàÿ ýòàëîííàÿ

ìîäåëü âçàèìîñâÿ-
çè îòêðûòûõ ñèñ-
òåì (ÂÎÑ - OSI)

ñåìèóðîâíåâàÿ ìîäåëü, êîòîðàÿ îðèåíòèðîâàíà, ïðåæäå âñåãî, íà ðåãëàìåí-
òèðîâàíèå òåëåêîììóíèêàöèè â ÈÑ è îïèñûâàåò ñèñòåìó âçàèìîäåéñòâèé â
ïðîöåññàõ îáìåíà ñîîáùåíèÿìè è äàííûìè ìåæäó ïðèêëàäíûìè ñèñòåìà-
ìè â âû÷èñëèòåëüíûõ ñåòÿõ

40 Âçàèìîñâÿçü îò-
êðûòûõ  ñèñòåì

(OSI)

óíèôèêàöèÿ ñòðóêòóðû, ïðîöåññîâ è èíòåðôåéñîâ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ  ñî-
âìåñòèìîñòè  ìåòîäîâ  è  ñðåäñòâ îáìåíà äàííûìè ìåæäó ðàçíîòèïíûìè
óäàëåííûìè ÝÂÌ

41 Ìîäåëü ôóíêöèî-
íàëüíîé Ñðåäû

Îòêðûòûõ Ñèñòåì

(ÔÑÎÑ èëè

OSE/RF)

äàííàÿ ìîäåëü ïðåäóñìàòðèâàåò ðàçáèåíèå ñðåäû íà òðè ñîñòàâíûõ ÷àñòè -
ïðèêëàäíîå îáåñïå÷åíèå, ïðèêëàäíàÿ ïëàòôîðìà, âíåøíÿÿ ñðåäà

42 Ïðèêëàäíîå îáåñ-
ïå÷åíèå (OSE/RF)

ñîáñòâåííî ïðèêëàäíûå ïðîãðàììû, äàííûå, à òàêæå äîêóìåíòàöèÿ  è
ñðåäñòâà îáó÷åíèÿ ïîëüçîâàòåëåé

43 Ïðèêëàäíàÿ

ïëàòôîðìà

(OSE/RF)

ñîñòîèò èç àïïàðàòíîé ïëàòôîðìû è ïðîãðàììíîãî  îáåñïå÷åíèÿ - îïåðà-
öèîííàÿ ñèñòåìà, êîìïèëÿòîðû, ÑÓÁÄ, ãðàôè÷åñêèå ñèñòåìû, ò.å.  âñå
ñðåäñòâà, ñîñòàâëÿþùèå îïåðàöèîííóþ ñðåäó äëÿ ïðèêëàäíûõ ñèñòåì



1 2 3
44 Âíåøíÿÿ ñðåäà

(OSE/RF)
âêëþ÷àåò âñå ñèñòåìíûå êîìïîíåíòû, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ âíåøíèìè ïî îò-
íîøåíèþ ê  ïðèêëàäíîé  ïëàòôîðìå  è ïðèêëàäíîìó îáåñïå÷åíèþ - ýòî
óòèëèòû è ïîäñèñòåìû,  ðåàëèçóåìûå íà äðóãèõ (óäàëåííûõ) ïëàòôîðìàõ,

à òàêæå ïåðèôåðèéíûå óñòðîéñòâà

45 Îñíîâà èíäóñòðèè

ÏÑ

àíàëèç ïîòðåáíîñòåé ïîòåíöèàëüíûõ ïîëüçîâàòåëåé

46 Îñíîâà ñîâðåìåí-
íûõ òåõíîëîãèé

èíäóñòðèè ÏÑ

íàáîð òåõíîëîãèé, ïîñòðîåííûõ  íà  îñíîâå  ìîäåëè Component Object
Model (COM) è ïîçâîëÿþùèõ ðåàëèçîâàòü êîìïîíåíòíóþ àðõèòåêòóðó ïðî-
ãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, êîìïîíåíòàìè  òàêèõ  òåõíîëîãèé ÿâëÿþòñÿ ìíî-
ãî÷èñëåííûå ÿçûêè ñöåíàðèåâ è ôîðìàòû äîêóìåíòîâ, ïîääåðæèâàþùèå

åäèíûé ñòàíäàðò

47 Ëåãàëèçàöèÿ ïðî-
ãðàììíûõ ïðîäóê-

òîâ

ïîçâîëÿåò ðåøàòü êàê òåêóùèå, òàê è ïåðñïåêòèâíûå çàäà÷è ðàçâèòèÿ ÀÈÑ

48 Ëèöåíçèîííî ÷èñ-
òûé (ëåãàëüíûé)

ïðîäóêò

ïðîãðàììíûé ïðîäóêò, êîòîðûé ñîäåðæèò ëèöåíçèîííîå ñîãëàøåíèå, ÿâ-
ëÿþùååñÿ ïåðâûì ïðèçíàêîì, ïî êîòîðîìó ìîæíî îïðåäåëèòü ëåãàëüíîñòü

ïðîäóêòà


