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ÄÈÄÀÊÒÈ×ÅÑÊÈÉ ÏËÀÍ

 Êëàññèôèêàöèÿ, ñîñòàâ è ñòðóêòóðà ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ ÀÈÑ.
Îïåðàöèîííûå ñèñòåìû. Íàçíà÷åíèå è ñîñòàâ ñîâðåìåííûõ îïåðàöèîííûõ
ñèñòåì.  Èíòåãðàöèÿ ñåòåâûõ ÎÑ ðàçëè÷íûõ òèïîâ. Ñðåäñòâà àâòîìàòèçàöèè
ïðîåêòèðîâàíèÿ ÀÈÑ. ßçûêè 4GL è CASE-ñèñòåìû. Ñðåäñòâà ðåèíæèíèðèíãà.
Îñíîâû îáúåêòíûõ ðàñïðåäåëåííûõ òåõíîëîãèé � ñòàíäàðòû CORBA,   DCOM,
RMI. Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå èíòåðôåéñîâ ÀÈÑ. Êëàññèôèêàöèÿ, ñîñòàâ è
ñòðóêòóðà òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ ÀÈÑ.  Ðàáî÷èå ñòàíöèè. Ñåðâåðû.  Óïðàâëåíèÿ
äèñêîâûìè ìàññèâàìè. Ñòàíäàðòèçàöèÿ òèïîâîãî æèçíåííîãî öèêëà ÀÈÑ.
Ïîêàçàòåëè êà÷åñòâà, ýôôåêòèâíîñòü è íàäåæíîñòü ÀÈÑ. Ñåðòèôèêàöèÿ ÀÈÑ
è áåçîïàñíîñòü ÀÈÑ.  Îðãàíèçàöèÿ ðàáîò ïî ýòàïàì æèçíåííîãî öèêëà ÀÈÑ.
Çàùèòà àâòîðñêèõ ïðàâ, ðûíîê êîìïîíåíòîâ ÀÈÑ è èõ   èíòåãðàöèÿ.
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ÏÅÐÅ×ÅÍÜ ÓÌÅÍÈÉ

¹ ÓÌÅÍÈÅ ÀËÃÎÐÈÒÌ
1. Ïîèñê â Internet èíôîðìàöèè î

òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêå ïî ÏÑ

äëÿ ñîçäàíèÿ Web-ñåðâåðîâ

ìåòîäîì  ââîäà êëþ÷åâûõ ñëîâ

÷åðåç êíîïêó «Ïîèñê»

1.
 

Çàïóñòèòü ïðîâîäíèê (áðàóçåð)
2.

 

Îòêðûòü ìåíþ File (Ôàéë)

3.
 

Îòêðûòü ïîäìåíþ Open (Îòêðûòü)

4.
 

Íàáðàòü â îêíå �Àäðåñ� URL íóæíîãî

îáúåêòà è �ââîä�

5. Íà îòêðûâøåéñÿ Web-ñòðàíèöå ïðîèç-

âåñòè äàëüíåéøèé ïîèñê  ââîäîì êëþ÷å-
âûõ ñëîâ

6. Ïîëó÷èâ â îêíå ïðîâîäíèêà íàéäåííóþ

èíôîðìàöèþ, ñîõðàíèòü åå â âèäå ôàéëà

íà ñâîåì ÏÊ, åñëè ðåçóëüòàò ïîëîæèòåëü-

íûé

2. Ïîèñê â Internet èíôîðìàöèè î

òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêå ôèðì-

ïðîèçâîäèòåëåé ÈÒ ÷åðåç àä-

ðåñíóþ ñòðîêó ââîäîì êëþ÷å-

âûõ ñëîâ

1. Çàïóñòèòü ïðîâîäíèê (áðàóçåð)

2.
 

Îòêðûòü ìåíþ File (Ôàéë)

3.
 

Îòêðûòü ïîäìåíþ Open (Îòêðûòü)

4.
 

Íàáðàòü â îêíå �Àäðåñ� URL íóæíîãî

îáúåêòà è �ââîä�)

5. Ïîëó÷èâ â îêíå ïðîâîäíèêà ãëàâíóþ

Web-ñòðàíèöó ôèðìû - ïðîèçâîäèòåëÿ ÏÑ,
îçíàêîìèòüñÿ ñ åå ñîäåðæàíèåì

6. Íàéòè èíôîðìàöèþ î òåõíè÷åñêîé ïîä-

äåðæêå ñåðâåðîâ ôèðìû ÷åðåç àäðåñíóþ

ñòðîêó ââîäîì êëþ÷åâûõ ñëîâ

7. Ðàñïå÷àòàòü Web-ñòðàíèöó íà ïðèíòåðå

3. Ïîèñê â Internet ÷åðåç àäðåñíóþ

ñòðîêó ââîäîì êëþ÷åâûõ ñëîâ

èíôîðìàöèè îá îáó÷åíèè ïîëü-

çîâàòåëåé ôèðìàìè-

ïðîèçâîäèòåëÿìè ÈÒ

1. Çàïóñòèòü ïðîâîäíèê (áðàóçåð)

2.
 

Îòêðûòü ìåíþ File (Ôàéë)

3.
 

Îòêðûòü ïîäìåíþ Open (Îòêðûòü)

4.
 

Íàéòè èíôîðìàöèþ î òåõíè÷åñêîé

ïîääåðæêå ñåðâåðîâ ôèðìû ÷åðåç àä-

ðåñíóþ ñòðîêó ââîäîì êëþ÷åâûõ ñëîâ
5.

 

Ïîëó÷èâ â îêíå ïðîâîäíèêà íàéäåí-

íóþ èíôîðìàöèþ, ñîõðàíèòü åå â âèäå

ôàéëà íà ñâîåì ÏÊ, åñëè ðåçóëüòàò ïî-

ëîæèòåëüíûé
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ÒÅÌÀÒÈ×ÅÑÊÈÉ ÎÁÇÎÐ*

1. ÏÐÎÃÐÀÌÌÍÎ-ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÎÅ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈÅ ÀÈÑ

            1.1. Êëàññèôèêàöèÿ, ñîñòàâ è ñòðóêòóðà
ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ ÀÈÑ

Êëàññèôèêàöèÿ � îäèí èç ôóíäàìåíòàëüíûõ ïðîöåññîâ â íàó÷íî-
òåõíè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ôàêòû è ÿâëåíèÿ äîëæíû áûòü óïîðÿäî÷åíû,
ïðåæäå ÷åì èõ ìîæíî áóäåò ïîíÿòü è ðàçðàáîòàòü îáùèå ïðèíöèïû,
îáúÿñíÿþùèå èõ ãðóïïèðîâêè, ïîðÿäîê ñëåäîâàíèÿ è îáùèå ñâîéñòâà. Áåç
êëàññèôèêàöèè íåëüçÿ äîñòè÷ü ãëóáîêîãî ïîíèìàíèÿ ïðèðîäíûõ ÿâëåíèé è
ðàçëè÷íûõ âèäîâ èíòåëëåêòóàëüíîé ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Êëàññèôèêàöèÿ � ýòî óïîðÿäî÷åíèå îáúåêòîâ ïî èõ ñõîæåñòè, à îáúåêòîì
ìîæíî íàçâàòü, â òîì ÷èñëå, è ïðîöåññû, è äåéñòâèÿ � âñå, ÷åìó ìîæíî
ïðèïèñàòü âåêòîð äåñêðèïòîðîâ. Êëàññèôèöèðîâàòü � çíà÷èò íàéòè îñíîâó
äëÿ ñóæäåíèé î ñõîäñòâå, êîòîðàÿ äîñòèãàåòñÿ ñ ïîìîùüþ äåòàëüíîãî îïèñàíèÿ
ñâîéñòâ êëàññèôèöèðóåìûõ îáúåêòîâ. Êàæäîìó îáúåêòó ïðèïèñûâàþòñÿ ñïèñêè
äåñêðèïòîðîâ (âåêòîðû çíà÷åíèé ïðèçíàêîâ), à êëàññèôèêàöèÿ ïðîâîäèòñÿ ïî
ìàòðèöå äàííûõ, ñîçäàííîé èç íàáîðà òàêèõ âåêòîðîâ. Îòñþäà ñëåäóåò, ÷òî
ìîãóò ñîçäàâàòüñÿ ðàçëè÷íûå êëàññèôèêàöèè íà îñíîâå ðàçëè÷íûõ íàáîðîâ
âåêòîðîâ.

Íàïðèìåð, ãðàíèöà ìåæäó ñèñòåìíûì è ïðèêëàäíûì ïðîãðàììèðîâàíèåì
çàâèñèò îò êîíêðåòíîé ñèòóàöèè. Ñ òî÷êè çðåíèÿ ñèñòåìíîãî ïðîãðàììèñòà,
êîòîðûé îòâå÷àåò çà ðàáîòó îïåðàöèîííîé ñèñòåìû, ïðîãðàììèñò
ðàçðàáàòûâàþùèé êîìïèëÿòîð, çàíèìàåòñÿ ïðèêëàäíûì ïðîãðàììèðîâàíèåì,
òî åñòü ÿâëÿåòñÿ ïîëüçîâàòåëåì ñèñòåìíîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Äëÿ
ðàçðàáîò÷èêà ôóíêöèîíàëüíûõ ïðîãðàìì àâòîìàòèçèðîâàííîé èíôîðìàöèîííîé
ñèñòåìû ñîçäàòåëü êîìïèëÿòîðà ÿâëÿåòñÿ ñèñòåìíûì ïðîãðàììèñòîì, òàê æå,
êàê è ñïåöèàëèñò ïî îïåðàöèîííîé ñèñòåìå.

Ïîä ïðîãðàììíûì îáåñïå÷åíèåì ÀÈÑ (ôóíêöèîíàëüíîé êîìïîíåíòîé)
áóäåì ïîíèìàòü ñîâîêóïíîñòü îáùåñèñòåìíûõ è ôóíêöèîíàëüíûõ ïðîãðàìì,
à òàêæå ïðîãðàìì ñèñòåìû îáðàáîòêè äàííûõ è ïðîãðàììíûõ äîêóìåíòîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ýêñïëóàòàöèè ýòèõ ïðîãðàìì. Ïðîãðàììû,  îáåñïå÷èâàþùèå
âîçìîæíîñòü âûïîëíåíèÿ ÀÈÑ îñíîâíûõ ôóíêöèé,  ïðàêòè÷åñêè íå çàâèñÿùèõ
îò ñïåöèôèêè êîíêðåòíûõ çàäà÷ è îáëàñòåé ïðèìåíåíèÿ âõîäÿò â ñîñòàâ
ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ îáùåñèñòåìíîãî íàçíà÷åíèÿ. Òîãäà
ïðèêëàäíîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ÀÈÑ � ýòî ïðîãðàììíîå
îáåñïå÷åíèå, ïðåäíàçíà÷åííîå äëÿ ðåøåíèÿ îïðåäåëåííîé çàäà÷è â
ïðåäìåòíîé îáëàñòè èëè äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ïîëüçîâàòåëþ îïðåäåëåííûõ
óñëóã.

Èíîãäà èñïîëüçóåòñÿ òåðìèí �ïðîãðàììíàÿ ñèñòåìà� � ïðîãðàììíîå
ñðåäñòâî (ÏÑ) - ïðîãðàììíàÿ ïðîäóêöèÿ, ïðåäñòàâëÿþùàÿ ñîáîé ñîâîêóïíîñòü
ïðîãðàìì è (èëè) ïîäñèñòåì, èìåþùèõ îáùåå öåëåâîå íàçíà÷åíèå. ÏÑ,
îôîðìëåííîå â ñîîòâåòñòâèè ñ îïðåäåëåííûìè òðåáîâàíèÿìè, íàçûâàåòñÿ
ïðîãðàììíûì èçäåëèåì - ïðîãðàììîé íà íîñèòåëå äàííûõ, ÿâëÿþùåéñÿ
ïðîäóêòîì ïðîìûøëåííîãî ïðîèçâîäñòâà.

Íà ðèñ.1. ïðåäñòàâëåíû ñîñòàâ  ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ÀÈÑ,
êîìïîíåíòû êîòîðîãî êëàññèôèöèðîâàíû ñîãëàñíî ôóíêöèÿì, âûïîëíÿåìûì
èìè íà ðàçëè÷íûõ ýòàïàõ ïîëíîãî æèçíåííîãî öèêëà ÀÈÑ. Â öåëîì, ïðè
èçëîæåíèè äàííîãî êóðñà ìû ïîñëåäîâàòåëüíî ïðèäåðæèâàåìñÿ êîíöåïöèè

____________________________________________________________________________________________________
* Æèðíûì øðèôòîì âûäåëåíû íîâûå ïîíÿòèÿ, êîòîðûå íåîáõîäèìî óñâîèòü. Çíàíèå ýòèõ ïîíÿòèé

áóäåò ïðîâåðÿòüñÿ ïðè òåñòèðîâàíèè.
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ïîëíîãî æèçíåííîãî öèêëà ÀÈÑ, ïîýòîìó è êëàññèôèêàöèÿ ÏÎ ÀÈÑ
îñíîâûâàåòñÿ íà ýòîé êîíöåïöèè.

Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå /ÀÈÑ

Ñèñòåìíîå ÏÎ

Îïåðàöèîííûå

ñèñòåìû

Ïðîãðàììíîå

îáåñïå÷åíèå

ðàçðàáîò÷èêà

Ëîêàëüíûå ÎÑ

Ñåòåâûå ÎÑ

Ñèñòåìû

êëèåíò-

ñåðâåð

Ñëóæåáíîå ÏÎ

(óòèëèòû)

ßçûêè ïðîãðàììèðîâà-

íèÿ è èíòåãðèðîâàííûå

ñðåäû ðàçðàáîòêè ÏÎ

CASE-ñèñòåìû è 4GL

Ñèñòåìû ðàçðàáîòêè

èíòåðôåéñîâ

Ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ

áàçàìè äàííûõ

(ñðåäñòâà ðàçðàáîòêè)

Èíòåãðèðîâàííûå

îôèñíûå ñèñòåìû

Ïðèêëàäíîå ÏÎ

Ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ

äàííûìè

Ôóíêöèîíàëüíîå ÏÎ

Ðèñ. 1. Ñîñòàâ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ÀÈÑ.

Áàçîé ÏÎ ÀÈÑ, óñëóãàìè êîòîðîé ïîëüçóþòñÿ âñå îñòàëüíûå êîìïîíåíòû
ÿâëÿåòñÿ îïåðàöèîííàÿ ñèñòåìà � ñèñòåìà ïðîãðàìì, ïðåäíàçíà÷åííàÿ
äëÿ îáåñïå÷åíèÿ îïðåäåëåííîãî óðîâíÿ ýôôåêòèâíîñòè âû÷èñëèòåëüíîé
ñèñòåìû çà ñ÷åò àâòîìàòèçèðîâàííîãî óïðàâëåíèÿ åå ðàáîòîé è
ïðåäîñòàâëÿåìûõ ïîëüçîâàòåëÿì îïðåäåëåííîãî íàáîðà óñëóã. Â ãðóïïó
áàçîâîãî ÏÎ, êðîìå ÎÑ âõîäÿò ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà ñëóæåáíîãî íàçíà÷åíèÿ,
êîòîðûå âûïîëíÿþò ÷àñòíûå îáùåñèñòåìíûå ôóíêöèè:

ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ áàçàìè äàííûõ (ÑÓÁÄ) � ñîâîêóïíîñòü ïðîãðàìì
è ÿçûêîâûõ ñðåäñòâ, ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ óïðàâëåíèÿ äàííûìè â áàçå äàííûõ,
âåäåíèÿ áàçû äàííûõ è îáåñïå÷åíèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ åå ñ ïðèêëàäíûìè
ïðîãðàììàìè;
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ñëóæåáíûå ïðîãðàììû (óòèëèòû) � íàáîð ñïåöèàëüíûõ ïðîãðàìì,
ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ðóòèííûõ ðàáîò ïî
îáñëóæèâàíèþ èíôîðìàöèîííî-âû÷èñëèòåëüíîé ñðåäû, íàïðèìåð êîïèðîâàíèÿ
è ñæàòèÿ äàííûõ, äåôðàãìåíòàöèÿ æåñòêîãî äèñêà è ò.ä.

Íà ýòàïàõ êîíöåïòóàëüíîãî, òåõíè÷åñêîãî è ðàáî÷åãî ïðîåêòèðîâàíèÿ
íàèáîëåå èíòåíñèâíî èñïîëüçóþòñÿ ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà ðàçðàáîòêè,
êîòîðûå â íàñòîÿùåå âðåìÿ îôîðìëÿþòñÿ â âèäå èíòåãðèðîâàííûõ ñðåä �
ïðîãðàììíûõ ñèñòåì, âêëþ÷àþùèõ âñå íåîáõîäèìûå ïîëüçîâàòåëþ ñðåäñòâà
è îáåñïå÷èâàþùèå åäèíîîáðàçèå ñ íèìè. Ìîæíî âûäåëèòü èíòåãðèðîâàííûå
ñðåäû ñëåäóþùåãî íàçíà÷åíèÿ:

ñðåäñòâà àâòîìàòèçàöèè ïðîåêòèðîâàíèÿ è ïåðåíîñà  ÀÈÑ (CASE -
òåõíîëîãèè) - ñèñòåìû ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ,  êîòîðûå îñíîâûâàþòñÿ
íà ìåòîäîëîãèÿõ êîëëåêòèâíîé ðàçðàáîòêè è ñîïðîâîæäåíèÿ ÀÈÑ è
îáåñïå÷èâàþò àâòîìàòèçàöèþ  âñåõ  ýòàïîâ èõ æèçíåííîãî öèêëà;

èíòåãðèðîâàííàÿ   ñðåäà  ðàçðàáîòêè  ïðîãðàìì (ÈÑÐ) � ñèñòåìà
ïðîãðàìì, êîòîðàÿ óïðîùàåò ïðîöåññ ïðîãðàììèðîâàíèÿ è äåëàåò  åãî
áîëåå  ýôôåêòèâíûì, ÈÑÐ ñîäåðæèò âåñü  êîìïëåêñ   ñðåäñòâ,
íåîáõîäèìûõ   äëÿ íàïèñàíèÿ, ðåäàêòèðîâàíèÿ, êîìïèëÿöèè, êîìïîíîâêè
è îòëàäêè  ïðîãðàìì;

èíòåãðèðîâàííàÿ ñèñòåìà ïîëüçîâàòåëÿ - íåñêîëüêî âçàèìîñâÿçàííûõ
ïàêåòîâ ïðèêëàäíûõ ïðîãðàìì, â òîì ÷èñëå òåêñòîâûé ðåäàêòîð, ýëåêòðîííàÿ
òàáëèöà, áàçà äàííûõ, äåëîâàÿ ãðàôèêà, ñðåäñòâà êîììóíèêàöèè;

èíñòðóìåíòàëüíàÿ ñèñòåìà - ïðîãðàììíî - òåõíè÷åñêàÿ  ñèñòåìà,
ïîçâîëÿþùàÿ ïîëüçîâàòåëþ,  íå âëàäåþùåìó ÿçûêàìè ïðîãðàììèðîâàíèÿ
ñîçäàâàòü ëè÷íûå ïðèëîæåíèÿ è (èëè) èõ ìîäåëè.

Íåêîòîðûå ñðåäñòâà ðàçðàáîòêè èìåþò çàìêíóòûé õàðàêòåð, â ÷àñòíîñòè
ðÿä ñèñòåì àâòîìàòèçèðîâàííîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ (ÑÀÏÐ) � ñèñòåìû,
èìåþùèå àëüòåðíàòèâíîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå è îïåðàöèîííóþ ñèñòåìó
àâòîìàòèçèðîâàííîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ, ïîçâîëÿþùóþ âûáèðàòü ñîâîêóïíîñòü
ìàøèííûõ ïðîãðàìì ïðèìåíèòåëüíî ê çàäàííîìó îáúåêòó ïðîåêòèðîâàíèÿ èëè
êëàññó îáúåêòîâ ïðîåêòèðîâàíèÿ.

Ñ ó÷åòîì áûñòðîãî ðàçâèòèÿ â ñîâðåìåííûõ ÀÈÑ ñðåäñòâ
òåëåîáðàáîòêè äàííûõ � ñîâîêóïíîñòè ìåòîäîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ
ïîëüçîâàòåëÿì äèñòàíöèîííûé äîñòóï ê ðåñóðñàì ñèñòåì îáðàáîòêè äàííûõ
è ñðåäñòâ ñâÿçè � öåëåñîîáðàçíî âûäåëèòü â ñîñòàâå ÏÎ ÀÈÑ ñåòåâûå
ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà. Ýòî ñðåäñòâà  ðàçðàáîòêè è ðåàëèçàöèè ìåòîäîâ,
îáåñïå÷èâàþùèõ óñòàíîâëåíèå ñâÿçè, îáðàáîòêó è ïåðåäà÷ó äàííûõ ìåæäó
ðàçëè÷íûìè ÝÂÌ èëè (è) óäàëåííûìè èëè ëîêàëüíûìè òåðìèíàëàìè è
àáîíåíòñêèìè ïóíêòàìè.

Â ñîñòàâ ïðèêëàäíîãî ÏÎ ÀÈÑ âõîäÿò:
ôóíêöèîíàëüíûå ïðèêëàäíûå ïðîãðàììû, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ

ðåøåíèÿ çàäà÷è èëè êëàññà çàäà÷ â îïðåäåëåííîé îáëàñòè ïðèìåíåíèÿ ñèñòåì
îáðàáîòêè äàííûõ;

èíòåðôåéñû ïîëüçîâàòåëÿ  � ñîâîêóïíîñòü ìåòîäîâ,  ïðàâèë,
ïðîãðàììíûõ è àïïàðàòíûõ ñðåäñòâ, îáåñïå÷èâàþùèõ âçàèìîäåéñòâèå
ïîëüçîâàòåëåé ñ ïðîãðàììàìè èëè äðóãèìè âèäàìè ðåñóðñîâ ÀÈÑ.

Ðàáîòû ïî âñåìó æèçíåííîìó öèêëó âûïîëíÿþòñÿ íà àâòîìàòèçè-
ðîâàííûõ ðàáî÷èõ ìåñòàõ (ÀÐÌàõ)  -  ïðîãðàììíî-òåõíè÷åñêèõ
ñèñòåìàõ, îáåñïå÷èâàþùèõ âîçìîæíîñòè äîñòóïà ïîëüçîâàòåëÿ ê
ñðåäñòâàì ðàçðàáîòêè è ðåñóðñàì àâòîìàòèçèðîâàííîé èíôîðìàöèîííîé
ñèñòåìû.
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1.2. Îïåðàöèîííûå ñèñòåìû

1.2.1. Îñíîâíûå ïîíÿòèÿ

Îïåðàöèîííûå ñèñòåìû îñóùåñòâëÿþò óïðàâëåíèå ñèñòåìíûìè
ðåñóðñàìè ñ öåëüþ ýôôåêòèâíîãî, áåçîïàñíîãî  è íàäåæíîãî âûïîëíåíèÿ
ïðèêëàäíûõ ïðîãðàìì. Â îñíîâå ëþáîé ÎÑ ëåæèò ÿäðî îïåðàöèîííîé
ñèñòåìû � ðåçèäåíòíàÿ ÷àñòü, óïðàâëÿþùàÿ ïðîöåññàìè îïåðàöèîííîé
ñèñòåìû è ðàñïðåäåëÿþùàÿ äëÿ íèõ ñèñòåìíûå ðåñóðñû. Ðåçèäåíòíàÿ ÷àñòü
ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ � ýòî ÷àñòü ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, êîòîðàÿ
ðàñïîëàãàåòñÿ ïîñòîÿííî â îïåðàòèâíîé ïàìÿòè ÝÂÌ, à ñèñòåìíûé ðåñóðñ �
ëþáîå ñðåäñòâî âû÷èñëèòåëüíîé ñèñòåìû, êîòîðîå ìîæåò áûòü âûäåëåíî
ïðîöåññó.

Ïðè âêëþ÷åíèè ïèòàíèÿ ÝÂÌ ñèñòåìíûé çàãðóç÷èê (êîìïîíåíòà
óïðàâëÿþùåé ïðîãðàììû) îñóùåñòâëÿåò íà÷àëüíóþ çàãðóçêó ÿäðà îïåðàöèîííîé
ñèñòåìû è åãî èíèöèàëèçàöèþ, ïîñëå ÷åãî âñå óïðàâëåíèå ñèñòåìíûìè
ïðîöåññàìè îñóùåñòâëÿåò ÎÑ. Âçàèìîäåéñòâèå ìåæäó ÎÑ è âñåìè îñòàëüíûìè
ïðîãðàììíî-òåõíè÷åñêèìè êîìïîíåíòàìè ÀÈÑ îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç ñèñòåìó
ïðåðûâàíèé. Ïðåðûâàíèå � ýòî îïåðàöèÿ ïðîöåññîðà, ñîñòîÿùàÿ â
ðåãèñòðàöèè ñîñòîÿíèÿ ïðîöåññîðà, ïðåäøåñòâîâàâøåãî ïðåðûâàíèþ, è
óñòàíîâëåíèè íîâîãî ñîñòîÿíèÿ, à òàêæå ðåàêöèÿ ïðîöåññîðà íà íåêîòîðîå
óñëîâèå, êîòîðîå âîçíèêëî â ïðîöåññå èëè âíå åãî; ïðåðûâàíèå ïîçâîëÿåò
îáðàáîòàòü âîçíèêøåå óñëîâèå ñïåöèàëüíîé ïðîãðàììîé è âåðíóòüñÿ ê
ïðåðâàííîé ïðîãðàììå. Ñëåäîâàòåëüíî ñèñòåìà ïðåðûâàíèé � ýòî êîìïëåêñ
òåõíè÷åñêèõ è ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ, îáåñïå÷èâàþùèõ âîçìîæíîñòü ïðåðûâàòü
âûïîëíåíèå ïðîãðàììû ïðè ïîñòóïëåíèè âíåøíèõ èëè âíóòðåííèõ ñèãíàëîâ
ïðåðûâàíèÿ è ïðîäîëæèòü âûïîëíåíèå ïðåðâàííîé ïðîãðàììû îò òî÷êè
ïðåðûâàíèÿ ïîñëå îáðàáîòêè ñèãíàëîâ ïðåðûâàíèÿ. Ðàçëè÷àþò ñëåäóþùèå
îñíîâíûå âèäû ïðåðûâàíèé:

ïðåðûâàíèå ââîäà-âûâîäà � âíåøíåå ïðåðûâàíèå, èíèöèèðóåìîå
óñòðîéñòâàìè ââîäà-âûâîäà (â òîì ÷èñëå êàíàëàìè ñâÿçè) ïðè èçìåíåíèè èõ
ñîñòîÿíèÿ, íàïðèìåð çàâåðøåíèå îïåðàöèè ââîäà-âûâîäà, îøèáêà ââîäà-
âûâîäà, ãîòîâíîñòü àïïàðàòóðû;

ïðåðûâàíèå ïî çàùèòå ïàìÿòè � ïðîãðàììíîå ïðåðûâàíèå,
îáóñëîâëåííîå ïîïûòêîé îáðàòèòüñÿ ê äàííûì, ðàçìåùåííûì â îáëàñòè
ïàìÿòè, íåäîñòóïíîé äàííîé ïðîãðàììå;

ïðåðûâàíèå ïî ñáîþ � îäèí èç òèïîâ ïðåðûâàíèé, âîçíèêàþùèé ïðè
ïîÿâëåíèè ñèãíàëà îò ñõåì êîíòðîëÿ ÝÂÌ.

Â ñèñòåìå ïðåðûâàíèé óñòàíàâëèâàþòñÿ ïðèîðèòåòû ïðåðûâàíèé �
÷èñëîâûå çíà÷åíèÿ (ðàíã), ïðèïèñûâàåìûå ïðåðûâàíèþ îïðåäåëåííîãî òèïà.
Ïðè îäíîâðåìåííîì ïîñòóïëåíèè íåñêîëüêèõ ïðåðûâàíèé îáñëóæèâàåòñÿ
ïðåðûâàíèå ñ áîëüøèì ïðèîðèòåòîì (ïðèîðèòåò � õàðàêòåðèñòèêà îáúåêòà,
îïðåäåëÿþùàÿ åãî ïðàâà íà ïðåäîñòàâëåíèå ðåñóðñîâ).

ÎÑ ñîñòîèò èç íàáîðà ñèñòåìíûõ ïðîãðàìì, âõîäÿùèõ â ñîñòàâ
îïåðàöèîííîé ñèñòåìû è âûïîëíÿþùèõ óïðàâëÿþùèå è îáñëóæèâàþùèå
ôóíêöèè. Ñèñòåìíûå ïðîãðàììû ðàçìåùàþòñÿ â ñèñòåìíîé áèáëèîòåêå �
áèáëèîòå÷íîì íàáîðå äàííûõ, ñîäåðæàùåì îïðåäåëåííûå êîìïîíåíòû
îïåðàöèîííîé ñèñòåìû. Êàæäûé ðåñóðñ èìååò ñèñòåìíîå èìÿ � óíèêàëüíîå
èìÿ, èäåíòèôèöèðóþùåå åãî â äàííîé îïåðàöèîííîé ñèñòåìå. Âñå ñîáûòèÿ,
ïðîèñõîäÿùèå â óïðàâëÿåìîé ÎÑ ñèñòåìå, ðåãèñòðèðóþòñÿ â ñèñòåìíîì
æóðíàëå, ñïåöèàëüíîì íàáîðå äàííûõ.

Â ñîâðåìåííûõ ÀÈÑ èñïîëüçóþòñÿ ñëåäóþùèå âèäû ÎÑ:
ëîêàëüíûå îïåðàöèîííûå ñèñòåìû, îñóùåñòâëÿþùèå óïðàâëåíèå

ðåñóðñàìè â ïðåäåëàõ êîíêðåòíîãî âû÷èñëèòåëüíîãî êîìïëåêñà, áåç
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èñïîëüçîâàíèÿ êàíàëîâ ñâÿçè;
ñåòåâûå îïåðàöèîííûå ñèñòåìû, îñóùåñòâëÿþùèå óïðàâëåíèå

ðåñóðñàìè â ëîêàëüíûõ è ãëîáàëüíûõ ñåòÿõ ïåðåäà÷è äàííûõ.
Êðîìå òîãî ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ ñïåöèàëüíûå ÎÑ, íàïðèìåð:
îïåðàöèîííûå ñèñòåìû àâòîìàòèçèðîâàííîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ �

÷àñòü ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ àâòîìàòèçèðîâàííîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ,
ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ óïðàâëåíèÿ ïðîåêòèðîâàíèåì;

îïåðàöèîííûå ñèñòåìû ðåàëüíîãî âðåìåíè � îïåðàöèîííàÿ ñèñòåìà,
îáåñïå÷èâàþùàÿ ðåæèì ðàáîòû ÝÂÌ â ðåàëüíîì âðåìåíè;

è äð.
Ñèñòåìà ðåàëüíîãî âðåìåíè � ýòî ñèñòåìà, îñóùåñòâëÿþùàÿ

èíôîðìàöèîííûé îáìåí ñ äðóãèìè ñèñòåìàìè, ïåðèôåðèéíûìè óñòðîéñòâàìè
èëè äàò÷èêàìè ïðè òàêèõ âðåìåííûõ õàðàêòåðèñòèêàõ, êîòîðûå ïîçâîëÿþò
íåìåäëåííî îáðàáàòûâàòü âñþ ïîñòóïàþùóþ èíôîðìàöèþ è èíôîðìàöèþ äëÿ
âûâîäà. Ýòè ñèñòåìû îáû÷íî èñïîëüçóþòñÿ â óïðàâëåíèè òåõíè÷åñêèìè
îáúåêòàìè (ÀÑÓ ÒÏ).

Âàæíûìè ÷àñòÿìè ëþáîé ÎÑ ÿâëÿþòñÿ:
 ôàéëîâàÿ ñèñòåìà � ÷àñòü îïåðàöèîííîé ñèñòåìû, îáåñïå÷èâàþùàÿ

âûïîëíåíèå îïåðàöèé íàä ôàéëàìè;
ñèñòåìà ïëàíèðîâàíèÿ  � ïðîãðàììà óïîðÿäî÷èâàíèÿ

ïîñëåäîâàòåëüíîñòè ðàáîò â ñèñòåìå, îáåñïå÷èâàþùàÿ åå ìàêñèìàëüíóþ
ýôôåêòèâíîñòü.

Êîìïîíåíòà 1
(ôóíêöèè

ïîëüçîâàòåëüñêîãî
èíòåðôåéñà)

Êîìïîíåíòà 6
(ôóíêöèè óïðàâëåíèÿ è

õðàíåíèÿ äàííûìè)

Êîìïîíåíòà 7
(ôóíêöèè óïðàâëåíèÿ è

õðàíåíèÿ äàííûìè)

Êîìïîíåíòà 5
(ïðèêëàäíûå ôóíêöèè)

Êîìïîíåíòà 4
(ïðèêëàäíûå ôóíêöèè)

Êîìïîíåíòà 3
(ôóíêöèè

ïîëüçîâàòåëüñêîãî
èíòåðôåéñà)

Êîìïîíåíòà 2
(ôóíêöèè

ïîëüçîâàòåëüñêîãî
èíòåðôåéñà)

Ðèñ. 2   Ñõåìà ðàñïðåäåëåííîé ÀÈÑ

Çíà÷èòåëüíàÿ äîëÿ ñîâðåìåííûõ ÀÈÑ èìååò ðàñïðåäåëåííûé õàðàêòåð
(ñì. ðèñ. 2), òî åñòü èõ êîìïîíåíòû ðàñïðåäåëåíû ïî ðàçëè÷íûì
âû÷èñëèòåëüíûì êîìïëåêñàì, êîòîðûå ñâÿçàíû ìåæäó ñîáîé êàíàëàìè
ïåðåäà÷è äàííûõ � ñðåäñòâàìè äâóõñòîðîííåãî îáìåíà äàííûìè,
ïðåäñòàâëÿþùèìè ñîáîé ñîâîêóïíîñòü àïïàðàòóðû îêîí÷àíèÿ êàíàëà äàííûõ
è ëèíèè ïåðåäà÷è äàííûõ. Èñïîëüçóåòñÿ òàêæå òåðìèí ïåðåäàþùàÿ ñðåäà �
ñîâîêóïíîñòü ëèíèè ïåðåäà÷è äàííûõ è, âîçìîæíî, êîììóòàòîðîâ äàííûõ,
êîíöåíòðàòîðîâ äàííûõ, ïîâòîðèòåëåé è äðóãîãî îáîðóäîâàíèÿ, íå
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îòíîñÿùåãîñÿ ê ñòàíöèè äàííûõ, îðãàíèçàöèÿ ñòðóêòóðû è ôóíêöèîíèðîâàíèå
êîòîðîé îáåñïå÷èâàþò ôèçè÷åñêóþ ïåðåäà÷ó äàííûõ ìåæäó ñòàíöèÿìè äàííûõ.
Ðàñïðåäåëåííûå ÀÈÑ áàçèðóþòñÿ íà cåòÿõ ÝÂÌ � ñîâîêóïíîñòè ñåòè ïåðåäà÷è
äàííûõ, âçàèìîñâÿçàííûõ åþ ÝÂÌ è íåîáõîäèìûõ äëÿ ðåàëèçàöèè ýòîé ñâÿçè
ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ è òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ, êîòîðàÿ ïðåäíàçíà÷åíà
äëÿ îðãàíèçàöèè ðàñïðåäåëåííîé îáðàáîòêè èíôîðìàöèè. Áîëåå øèðîêèì,
ÿâëÿåòñÿ ïîíÿòèå èíôîðìàöèîííàÿ ñåòü  � ñîâîêóïíîñòü ñåòè ÝÂÌ è
âçàèìîäåéñòâóþùèõ ÷åðåç ñåòü ÝÂÌ óäàëåííûõ ðåàëüíûõ îêîíå÷íûõ ñèñòåì,
îáåñïå÷èâàþùàÿ äîñòóï ïðèêëàäíûõ ïðîöåññîâ, ðàñïîëîæåííûõ â ëþáîé èç
ýòèõ ñèñòåì, êî âñåì åå èíôîðìàöèîííûì, âû÷èñëèòåëüíûì,
êîììóíèêàöèîííûì ðåñóðñàì, è êîëëåêòèâíîå èõ èñïîëüçîâàíèå.

Ëîãè÷åñêàÿ ñòðóêòóðà è ïðèíöèïû ðàáîòû èíôîðìàöèîííîé ñåòè
íàçûâàþòñÿ àðõèòåêòóðîé ñåòè, äëÿ îïèñàíèÿ êîòîðîé èñïîëüçóþòñÿ ñëåäóþùèå
îñíîâíûå ïîíÿòèÿ:

ïåðåäà÷à äàííûõ � ïåðåñûëêà äàííûõ ñ ïîìîùüþ ñðåäñòâ ñâÿçè èç îäíîãî
ìåñòà äëÿ ïðèåìà èõ â äðóãîì;

ôóíêöèîíàëüíûé áëîê ñåòè� ñèñòåìà èëè óñòðîéñòâî, âûïîëíÿþùàÿ
îïðåäåëåííóþ ëîãè÷åñêè ñâÿçàííóþ ãðóïïó ôóíêöèé;

èñòî÷íèê äàííûõ � ôóíêöèîíàëüíûé áëîê, ïîðîæäàþùèé äàííûå äëÿ
ïåðåäà÷è;

ïðèåìíèê äàííûõ � ôóíêöèîíàëüíûé áëîê, ïðèíèìàþùèé ïåðåäàííûå
äàííûå;

ïðîòîêîë � íàáîð ñåìàíòè÷åñêèõ è ñèíòàêñè÷åñêèõ ïðàâèë, îïðåäåëÿþùèé
ïîâåäåíèå ôóíêöèîíàëüíûõ áëîêîâ ïðè ïåðåäà÷å äàííûõ;

îáìåí äàííûìè � ïåðåäà÷à äàííûõ â ñîîòâåòñòâèè ñ óñòàíîâëåííûì
ïðîòîêîëîì;

ñîåäèíåíèå � ñâÿçü, óñòàíàâëèâàåìàÿ ìåæäó ôóíêöèîíàëüíûìè áëîêàìè
äëÿ ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè;

ðåñóðñû ñåòè � ïðîãðàììíîå, òåõíè÷åñêîå, èíôîðìàöèîííîå è
îðãàíèçàöèîííîå îáåñïå÷åíèå èíôîðìàöèîííîé ñåòè, ïðåäíàçíà÷åííîå äëÿ
ðåøåíèÿ ïðèêëàäíûõ çàäà÷.

Ñðåäè èíôîðìàöèîííûõ ñåòåé îñîáåííîå çíà÷åíèÿ äëÿ ïîñòðîåíèÿ
ðàñïðåäåëåííûõ ÀÈÑ èìååò êîíöåïöèÿ îòêðûòûõ èíôîðìàöèîííûõ ñåòåé.
Îòêðûòàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñåòü  � ýòî èíôîðìàöèîííàÿ ñåòü,
âçàèìîäåéñòâèå âñåõ âõîäÿùèõ â ñîñòàâ êîòîðîé ðåàëüíûõ ñèñòåì, à òàêæå
âçàèìîäåéñòâèå êîòîðîé ñ ðåàëüíûìè ñèñòåìàìè, íå âõîäÿùèìè â åå ñîñòàâ,
ïîä÷èíÿþòñÿ òðåáîâàíèÿì ñòàíäàðòîâ Ìåæäóíàðîäíîé îðãàíèçàöèè ïî
ñòàíäàðòèçàöèè. Ñîâîêóïíîñòü òåõíè÷åñêèõ è (èëè) ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ,
âõîäÿùàÿ â ñîñòàâ îòêðûòîé èíôîðìàöèîííîé ñåòè, ðåàëèçóþùàÿ
ñîãëàñîâàííûå ïî ãîðèçîíòàëè è âåðòèêàëè ôóíêöèè íåêîòîðîãî óðîâíÿ è âñåõ
ðàñïîëîæåííûõ íèæå óðîâíåé áàçîâîé ýòàëîííîé ìîäåëè è âûïîëíÿþùàÿ
ôóíêöèè ïîñòàâùèêà ñåðâèñà äëÿ êîìïîíåíòîâ ñåòè, íàçûâàåòñÿ ñëóæáîé
âçàèìîñâÿçè îòêðûòûõ ñèñòåì.

Ðàçíîâèäíîñòüþ îòêðûòûõ ñèñòåì ÿâëÿþòñÿ ÀÈÑ, ðåàëèçîâàííûå íà áàçå
ñåòåé òèïà  �intranet� - êîðïîðàòèâíûõ ñåòåé, ñîçäàííûõ íà áàçå òåõíîëîãèé
Internet. Â îòëè÷èå îò ñëîâà �Internet�, êîòîðîå èìååò ñìûñëîâîé ïåðåâîä (inter
- ìåæäó, net - ñåòü), �intranet� ÿâëÿåòñÿ ÷èñòî èñêóññòâåííûì
ñëîâîîáðàçîâàíèåì ( â àíãëèéñêîì ÿçûêå íåò ñëîâà �intra�), êîòîðîå ïðèíÿòî
ïèñàòü ñ ìàëåíüêîé áóêâû. Internet - èìÿ ñîáñòâåííîå âïîëíå êîíêðåòíîé,
õîòÿ è ãëîáàëüíîé ñåòè, à intranet � îáîçíà÷åíèå àáñòðàêòíîãî ïîíÿòèÿ. Â
ðóññêîì ÿçûêå ñòàë èñïîëüçîâàòüñÿ åãî òðàíñëèòåðíûé ïåðåâîä - �èíòðàñåòü�.

Â ïðèíöèïå âñå ïðîäóêòû è ðåøåíèÿ, ðàçðàáîòàííûå äëÿ Internet, ìîãóò
èñïîëüçîâàòüñÿ è äëÿ èíòðàñåòåé. Íî òåì íå ìåíåå â èõ ðåàëèçàöèè åñòü
íåêîòîðûå îñîáåííîñòè, êîòîðûå îáúÿñíÿþò âûäåëåíèå òåõíîëîãèè ñîçäàíèÿ
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èíòðàñåòåé â íåêîòîðîå ñàìîñòîÿòåëüíîå íàïðàâëåíèå è, ñîîòâåòñòâåííî,
ïîÿâëåíèå äëÿ íèõ íåêîòîðûõ ñïåöèôè÷åñêèõ ïðîãðàììíûõ ðåøåíèé. Internet
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñåòü èç êîìïüþòåðîâ-óçëîâ, âçàèìîäåéñòâèå ìåæäó
êîòîðûìè âûïîëíÿåòñÿ ñ ïîìîùüþ ïðîòîêîëîâ TCP/IP. Íà ôèçè÷åñêîì óðîâíå
óçëû îáû÷íî ñâÿçàíû â íåêîòîðûå âíóòðåííèå ñåòè (íàïðèìåð, Relcom),
ïîýòîìó Internet ôàêòè÷åñêè ÿâëÿåòñÿ èåðàðõè÷åñêîé ñòðóêòóðîé: �Internet-ñåòè-
óçëû�. Íî ñ ëîãè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ êàæäûé óçåë ÿâëÿåòñÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé
åäèíèöåé, èìåþùåé ñâîé óíèêàëüíûé IP (Internet Protocol) àäðåñ, ÷òî
îáåñïå÷èâàåò âîçìîæíîñòü îáùåíèÿ (â ðåæèìå on-line èëè off-line - ýòî íåâàæíî)
ëþáûõ äâóõ óçëîâ Internet. Â îñíîâå îðãàíèçàöèè Internet ëåæàò äâå îñíîâíûå
èäåè.

 Âî-ïåðâûõ, âçàèìîäåéñòâèå óçëîâ íå äîëæíî çàâèñåòü îò òèïîâ
êîìïüþòåðîâ, èõ àðõèòåêòóð, îïåðàöèîííûõ ñèñòåì è ïð., à òàêæå ôèçè÷åñêîé
ðåàëèçàöèè ñâÿçè ìåæäó íèìè. Äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ýòîãî èñïîëüçóþòñÿ
ïðîñòûå è íàäåæíûå ïðîòîêîëû óñòàíîâëåíèÿ ñâÿçè è ïåðåäà÷è äàííûõ.
Ïðè÷åì âîïðîñ î òîì, íàñêîëüêî óçåë ïîíèìàåò ñìûñë ïðèíèìàåìûõ èëè
ïåðåäàâàåìûõ äàííûõ, ÿâëÿåòñÿ åãî ëè÷íîé ïðîáëåìîé.

Âî-âòîðûõ, Internet äîëæåí íàäåæíî ôóíêöèîíèðîâàòü íåçàâèñèìî îò
èçìåíåíèÿ ñâîåé òîïîëîãèè, â ÷àñòíîñòè, îò ïîäêëþ÷åíèÿ èëè îòêëþ÷åíèÿ
åãî óçëîâ. Ïðè÷èíà îáåñïå÷åíèÿ òàêîé íàäåæíîñòè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî
ýòîò ïðîöåññ íèêàê íå êîíòðîëèðóåòñÿ. Åäèíñòâåííîå, çà ÷åì çäåñü
îñóùåñòâëÿåòñÿ êîíòðîëü - ýòî çà îáåñïå÷åíèåì óíèêàëüíîñòè IP àäðåñîâ
óçëîâ è ñîáëþäåíèåì îïðåäåëåííîãî ïîðÿäêà â èõ íóìåðàöèè äëÿ ðåøåíèÿ
ïðîáëåì ìàðøðóòèçàöèè.

Ëîãèêà ðàçâèòèÿ êîðïîðàòèâíûõ êîìïüþòåðíûõ ñåòåé ïðèâåëà ê
îáúåäèíåíèþ ëîêàëüíûõ ñåòåé, ðåàëèçîâàííûõ, óñëîâíî ãîâîðÿ, íà óðîâíå
ïîäðàçäåëåíèÿ (çäàíèÿ), â ãëîáàëüíûå. Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ìîæíî ïðåäñòàâèòü
ñåáå ñåòü êîðïîðàöèé, èìåþùèõ ñîòíè ïîäðàçäåëåíèé ïî âñåìó ìèðó. Èëè
áàíê, èìåâøèé íåñêîëüêî äåñÿòêîâ îòäåëåíèé, â êàæäîì èç êîòîðûõ áûëè ñâîè
ñîáñòâåííûå ëîêàëüíûå ñåòè (à èíîãäà è íåñêîëüêî).Èñïîëüçîâàíèå èäåé
Internet äëÿ ñîçäàíèÿ äîñòàòî÷íî áîëüøèõ êîðïîðàòèâíûõ ñåòåé ÿâëÿåòñÿ
äîâîëüíî î÷åâèäíûì (è îíî íà÷àëîñü åùå äî òîãî, êàê ïîÿâèëñÿ òåðìèí intranet):
çäåñü òî æå ñàìîå ðàçíîîáðàçèå òèïîâ êîìïüþòåðîâ, ëèíèé ñâÿçè, à òàêæå
äîâîëüíî õàîòè÷íîå èçìåíåíèå òîïîëîãèè. Ïðè÷åì àêòóàëüíîñòü äàííîé
ïðîáëåìû ïðîÿâëÿåòñÿ íå òîëüêî íà óðîâíå êðóïíûõ êîðïîðàöèé èëè áàíêîâ,
íî è ïðè ñîçäàíèè îáùåé ñåòè äàæå íå ñàìîãî êðóïíîãî çàâîäà èëè âóçà. Ïî
íåêîòîðûì îöåíêàì ñõåìà èíòðàñåòåé ñòàíîâèòñÿ ïðèåìëåìîé óæå ïðè
íàëè÷èè ïîðÿäêà 100 êîìïüþòåðîâ.

Îäíàêî ñîçäàíèå èíòðàñåòåé íà óðîâíå ïðÿìîãî âçàèìîäåéñòâèÿ
êîìïüþòåðîâ ÷åðåç Internet ÿâëÿåòñÿ ïðîñòî íåâîçìîæíûì. Âî-ïåðâûõ, ýòî
ìîæåò áûòü ïðîñòî íåöåëåñîîáðàçíî äëÿ îòíîñèòåëüíî íåáîëüøèõ ñåòåé, â
êîòîðûõ îáúåäèíåíèå êîìïüþòåðîâ âûïîëíÿåòñÿ çà ñ÷åò ÷èñòî âíóòðåííèõ
ëèíèé (íàïðèìåð, íà òåððèòîðèè çàâîäà). Âî-âòîðûõ (è ýòî ñàìîå ãëàâíîå),
èç-çà íåîáõîäèìîñòè îáåñïå÷åíèÿ èíôîðìàöèîííîé çàùèòû ïðè
âçàèìîäåéñòâèè ñ âíåøíèì ìèðîì. Âåäü îòêðûòûå ïðîòîêîëû Internet äåëàþò
ïðîçðà÷íûìè âñå âêëþ÷åííûå â íåãî óçëû. Íàïðèìåð, óçåë â ïðèíöèïå íå â
ñîñòîÿíèè ñàì îïðåäåëèòü, ñ êàêèì àáîíåíòîì � âíóòðåííèì èëè âíåøíèì -
îí èìååò äåëî. Åñòåñòâåííûì ðåøåíèåì äàííîé ïðîáëåìû ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî
âíóòðåííÿÿ êîðïîðàòèâíàÿ ñåòü äîëæíà áûòü ôèçè÷åñêè îòäåëåíà îò âíåøíåãî
ìèðà, à îáùåíèå ìåæäó íèìè âûïîëíÿåòñÿ òîëüêî ÷åðåç ñïåöèàëüíûå øëþçû,
êîòîðûå ïîëó÷èëè íàçâàíèå ïðîêñè ñåðâåðîâ.

Ñïåöèôèêà ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ è òåõíîëîãèé äëÿ èíòðàñåòåé
çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ÷èñëî óçëîâ â íèõ ÿâëÿåòñÿ îãðàíè÷åííûì è èçìåíåíèå
òîïîëîãèè ñåòè è ñîäåðæèìîãî èíôîðìàöèè íîñèò íåêîòîðûé ïðåäñêàçóåìûé
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õàðàêòåð. À â ýòîì ñëó÷àå îðãàíèçàöèÿ òàêèõ ïðîöåäóð êàê, íàïðèìåð,
ìàðøðóòèçàöèÿ è ïîèñê èíôîðìàöèè ìîæåò áûòü îïòèìèçèðîâàíà ñîâåðøåííî
äðóãèìè ìåòîäàìè, ÷åì â õàîòè÷íîì Internet.

Ïðè ñîçäàíèè ÀÈÑ íà áàçå èíòðàñåòåé íåîáõîäèìî ðåøèòü ñëåäóþùèå
çàäà÷è:

ïîëíîñòüþ èíòåãðèðîâàòü âíóòðåííèå ëîêàëüíûå ñåòè ñ Internet äëÿ
ðàñøèðåíèÿ âîçìîæíîñòåé êîììóíèêàöèè ïðåäïðèÿòèé ñ êëèåíòàìè è
ïàðòíåðàìè;

ðåàëèçîâàòü íîâûå ìåòîäû íàâèãàöèè, ïðèìåíÿåìûå â Internet, âî âñåõ
ïðîäóêòàõ, ñ òåì ÷òîáû îáëåã÷èòü îïåðàöèè ïîèñêà è àíàëèçà èíôîðìàöèè, à
òàêæå âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïàðòíåðàìè.

óïðîñòèòü ðàçðàáîòêó, âíåäðåíèå è àäìèíèñòðèðîâàíèå ïðèêëàäíûõ
ïðîãðàìì ñ öåëüþ îïòèìèçàöèè äåëîâûõ ïðîöåññîâ íà ïðåäïðèÿòèÿõ è
ñîêðàùåíèÿ öèêëîâ ðàçðàáîòêè;

èíòåãðèðîâàòü íîâûå ïðîäóêòû è Internet-òåõíîëîãèè ñ ñóùåñòâóþùèìè
èíôðàñòðóêòóðàìè, ÷òîáû ïîëüçîâàòåëè ìîãëè íà îñíîâå óæå èìåþùèõñÿ
ðåøåíèé ïîñòåïåííî ðàçâèâàòü ñâîè èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû.

1.2.2. Íàçíà÷åíèå è ñîñòàâ ñîâðåìåííûõ îïåðàöèîííûõ ñèñòåì

Ñîâðåìåííûå îïåðàöèîííûå ñèñòåìû � ýòî ñèñòåìû,
îáåñïå÷èâàþùèå óïðàâëåíèå ðåñóðñàìè è êîîðäèíàöèþ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
êîìïîíåíòîâ ÀÈÑ, ðàñïðåäåëåííûõ â êîðïîðàòèâíûõ èëè ãëîáàëüíûõ ñåòÿõ
ïåðåäà÷è äàííûõ. Â îñíîâå èõ ðàáîòû ëåæèò òåõíîëîãèÿ êëèåíò-ñåðâåð (ñì.
ðèñ.3). Êëèåíò � ýòî êîìïüþòåð (ïðîãðàììà), îñóùåñòâëÿþùèé äîñòóï ê
ðåñóðñàì äðóãîãî êîìïüþòåðà, ïðåäîñòàâëåííûì â ñîâìåñòíîå èñïîëüçîâàíèå,
à ñåðâåð � êîìïüþòåð (ïðîãðàììà), ïðåäîñòàâëÿþùèé ñâîè ðåñóðñû äëÿ
ñîâìåñòíîãî èñïîëüçîâàíèÿ â ñåòè. Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ñîâðåìåííîé ñåòåâîé
ÎÑ ðàññìîòðèì Windows NT. Ñåãîäíÿ îíà øèðîêî ïðèìåíÿåòñÿ â Ðîññèè è çà
ðóáåæîì.

Ñåðâåð

Ñåðâåð

Êëèåíò

Ñåðâåð

Êëèåíò

Ñåðâåð

Êëèåíò

Ñåðâåð

ÑåðâåðÊëèåíò

Êëèåíò

Êëèåíò

Ðèñ. 3.   Ñõåìà âçàèìîäåéñòâèÿ êëèåíò-ñåðâåð.
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Microsoft Windows NT � ýòî äîñòàòî÷íî ìîùíàÿ, íàäåæíàÿ,
áûñòðîäåéñòâóþùàÿ îïåðàöèîííàÿ ñèñòåìà, êîòîðàÿ îáëàäàåò âûñîêèì
óðîâíåì çàùèòû äàííûõ, ðàáîòàåò ñ ðàçëè÷íûìè ôàéëîâûìè ñèñòåìàìè, íà
ðàçëè÷íûõ àïïàðàòíûõ ïëàòôîðìàõ è ïîääåðæèâàåò ìíîãîïðîöåññîðíûå
ñèñòåìû. ÎÑ âûïóñêàåòñÿ â äâóõ âåðñèÿõ � ýòî ñåðâåð Windows NT Server è
Windows NT Workstation 4.0., ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ ÀÐÌîâ (ðàáî÷èõ ñòàíöèé).
Â ïðèíöèïå NT Workstation ìîæåò âûïîëíÿòü è ôóíêöèè íåâûäåëåííîãî
ñåðâåðà â îäíîðàíãîâîé ñåòè, íî èñïîëüçîâàòü åå â êà÷åñòâå ïîëíîöåííîãî
ñåðâåðà íåëüçÿ. Â íåé îòñóòñòâóþò ñðåäñòâà àäìèíèñòðèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ
äîìåíàìè, îïòèìèçàöèÿ ïîäñèñòåì äëÿ èñïîëíåíèÿ ïðèëîæåíèé è äð.

  Windows NT 4.0. èìååò ïîëüçîâàòåëüñêèé èíòåðôåéñ (îáîëî÷êó),
àíàëîãè÷íûé èíòåðôåéñó Windows 95. Ðàáîòàÿ â Windows NT, ìîæíî
èñïîëüçîâàòü ñòàíäàðòíûå ñðåäñòâà Windows 95, òàêèå êàê Explorer (Ïðîâîäíèê),
Network Neighborhood (Ñåòåâîå îêðóæåíèå), Briefcase (Ïîðòôåëü) è ò.ä. Windows
NT èìååò è ñïåöèôè÷åñêèå ôóíêöèè, êîòîðûõ íåò â Windows 95. Íàïðèìåð, â
Windows NT Workstation åñòü ôóíêöèè äèíàìè÷åñêîãî êîìïðåññèðîâàíèÿ ôàéëîâ
ïðè èñïîëüçîâàíèè ôàéëîâîé ñèñòåìû NTFS, óïðàâëåíèå ïðàâàìè äîñòóïà ê
îòäåëüíûì ôàéëàì, êàòàëîãàì è ò.ä. Ôàéëîâàÿ ñèñòåìà NTFS � ýòî ôàéëîâàÿ
ñèñòåìà, ðàçðàáîòàííàÿ ñïåöèàëüíî äëÿ  Windows NT. Ïîääåðæèâàåò ñðåäñòâà
âîññòàíîâëåíèÿ ôàéëîâîé ñèñòåìû, äîïóñêàåò èñïîëüçîâàíèå ÷ðåçâû÷àéíî
áîëüøèõ íîñèòåëåé äàííûõ, à òàêæå ðàçëè÷íûõ ñïåöèàëüíûõ ôóíêöèé.
Ïîääåðæèâàåò îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííûå ïðèëîæåíèÿ, îáðàáàòûâàÿ âñå
ôàéëû êàê îáúåêòû ñ îïðåäåëÿåìûìè ïîëüçîâàòåëåì è ñèñòåìîé àòðèáóòàìè.

Â ÎÑ âñòðîåíà âîçìîæíîñòü àâòîìàòè÷åñêîãî òèðàæèðîâàíèÿ ñèñòåìû
íà áîëüøîå ÷èñëî êîìïüþòåðîâ, ÷òî ïîçâîëÿåò èçáåæàòü ðóòèííîé ïðîöåäóðû
óñòàíîâêè âðó÷íóþ.

Â Windows NT Workstation 4.0 ïîääåðæèâàþòñÿ òåõíîëîãèè, íåîáõîäèìûå
äëÿ ðàáîòû ôàêñ-ïðèëîæåíèé, ñèñòåìû îáìåíà ñîîáùåíèÿìè, Internet Explorer,
êëèåíòà è ñöåíàðèåâ âõîäà â ñåòü NetWare (äàëüøå ýòîò âîïðîñ áóäåò
ðàññìîòðåí ïîäðîáíåå). Ñèñòåìà îáåñïå÷èâàåò âîçìîæíîñòü âûáðàòü ïðè
çàãðóçêå îïðåäåëåííóþ êîíôèãóðàöèþ, ñ êîòîðîé áóäåò ðàáîòàòü êîíêðåòíûé
ïîëüçîâàòåëü. Ïðîôèëü, êîòîðûé âûáèðàåòñÿ ïðè çàãðóçêå, âêëþ÷àåò â ñåáÿ
íàñòðîéêè ðàçðåøåíèÿ ýêðàíà, èíôîðìàöèþ î çàïóñêàåìûõ ñåðâèñàõ è
óñòðîéñòâàõ.

Â åå ñîñòàâ âõîäÿò ñðåäñòâà äëÿ ðàáîòû ñ Internet è ñîçäàíèÿ Intranet-
ðåøåíèé. Ýòî Internet Explorer �ñðåäñòâî äëÿ íàâèãàöèè ïî ñåðâåðàì â Internet
è Peer Web Services, êîòîðûé ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü ïåðñîíàëüíûå Web-
ñòðàíèöû.

Áîëüøîå âíèìàíèå óäåëåíî âîïðîñàì áåçîïàñíîñòè. Èìååòñÿ öåëûé
íàáîð ôóíêöèé, ïîçâîëÿþùèõ ðàçðàáîò÷èêàì ñîçäàâàòü ïðèëîæåíèÿ, ñïîñîáíûå
áåçîïàñíî èñïîëíÿòüñÿ â òàêèõ íåçàùèùåííûõ ñåòÿõ, êàê Internet. Íàïðèìåð,
òàêèå ôóíêöèè êàê:

 êîíòåêñòíûå ïîçâîëÿþò ïðèëîæåíèÿì ïîäêëþ÷àòüñÿ ê ðàçëè÷íûì
êðèïòîãðàôè÷åñêèì ñèñòåìàì, âûáèðàÿ îïðåäåëåííóþ ñèñòåìó;

ãåíåðàöèè êëþ÷åé  ïîçâîëÿþò ïðèëîæåíèÿì ñîçäàâàòü è íàñòðàèâàòü
êðèïòîãðàôè÷åñêèå êëþ÷è;

îáìåíà êëþ÷àìè ïîçâîëÿþò ïðèëîæåíèÿì ïåðåäàâàòü èëè îáìåíèâàòüñÿ
êëþ÷àìè;

øèôðîâàíèÿ äàííûõ âûïîëíÿþò øèôðîâàíèå/äåøèôðàöèþ äàííûõ â
ïðèëîæåíèÿõ;

êýøèðîâàíèÿ è öèôðîâîé ïîäïèñè ïîçâîëÿþò ïðèëîæåíèÿì âû÷èñëÿòü
êðèïòîãðàôè÷åñêè çàùèùåííûå îáçîðû äàííûõ, à òàêæå âûïîëíÿòü öèôðîâóþ
ïîäïèñü äàííûõ.

Windows NT Workstation 4.0 âêëþ÷àåò óíèâåðñàëüíûé ïî÷òîâûé ÿùèê
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Microsoft Exchange, óïðàâëÿþùèé ïîñòóïàþùåé ïî÷òîé è ôàêñ-ñîîáùåíèÿìè.
Â ýòîò ïî÷òîâûé ÿùèê ïîïàäàþò âñå ïðèõîäÿùèå íà èìÿ ïîëüçîâàòåëÿ
ñîîáùåíèÿ èç ëþáîé ñèñòåìû ýëåêòðîííîé ïî÷òû.

Ðåàëèçîâàí òàêæå èíñòðóìåíò, ïîçâîëÿþùèé àäìèíèñòðàòîðàì ñåòè
óïðàâëÿòü ÀÐÌàìè. Ýòî ïðîèñõîäèò ïóòåì îãðàíè÷åíèÿ èõ äîñòóïà â ñåòü,
ñîçäàíèÿ îïðåäåëåííûõ íàñòðîåê è çàïðåùåíèÿ ïîëüçîâàòåëÿì èçìåíÿòü
íà÷àëüíóþ êîíôèãóðàöèþ. Àäìèíèñòðàòîðû, ðàáîòàþùèå íà Windows NT
Workstation 4.0, ìîãóò óïðàâëÿòü êàê êîìïüþòåðàìè ñ Windows 95 òàê è
êîìïüþòåðàìè ñ Windows NT Workstation.

Windows NT Server ìîæåò âûñòóïàòü êàê:
ôàéë-ñåðâåð;
ñåðâåð ïå÷àòè;
ñåðâåð ïðèëîæåíèé;
êîíòðîëëåð äîìåíà;
ñåðâåð óäàëåííîãî äîñòóïà;
ñåðâåð Internet;
ñåðâåð îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè äàííûõ;
ñåðâåð ðåçåðâèðîâàíèÿ äàííûõ;
ñåðâåð ñâÿçè;
ñåðâåð âñïîìîãàòåëüíûõ ñëóæá.
Â ðåæèìå ôàéë-ñåðâåðà ÎÑ îáåñïå÷èâàåò ðàáîòó êîìïüþòåðà êàê

öåíòðàëèçîâàííîãî õðàíèëèùà áîëüøîãî êîëè÷åñòâà ôàéëîâ (áàç äàííûõ),
êîëëåêòèâíî èñïîëüçóåìûõ â ÀÈÑ, â òîì ñëó÷àå, êîãäà õðàíåíèå ýòîé
èíôîðìàöèè íà ëîêàëüíîì êîìïüþòåðå íåöåëåñîîáðàçíî. Âñå ôàéëîâûå
ðåñóðñû íåçàâèñèìî îò òîãî, íà êàêîì äèñêå îíè ðàñïîëîæåíû (æåñòêîì èëè
CD-ROM), ñðàçó ìîãóò áûòü ïðåäîñòàâëåíû äëÿ ñîâìåñòíîãî èñïîëüçîâàíèÿ.

Êàê ñåðâåð ïå÷àòè NT ïîçâîëÿåò ðàáîòàòü è ïðåäîñòàâëÿòü â ñîâìåñòíîå
ïîëüçîâàíèå íåîãðàíè÷åííîå ÷èñëî ïðèíòåðîâ. Îíè ìîãóò áûòü ïîäêëþ÷åíû
ëîêàëüíî èëè ïî ñåòè ñ ïîìîùüþ ïðîòîêîëîâ TCP/IP. Â êà÷åñòâå ÀÐÌîâ (ðàáî÷èõ
ñòàíöèé) ìîãóò âûñòóïàòü êîìïüþòåðû ñ îïåðàöèîííûìè ñèñòåìàìè: MS-DOS,
OS/2, Macintosh, Windows NT Workstation. Ïðè ðàáîòå íà ÀÐÌå ñ ñèñòåìîé
Windows NT Workstation, ÷òîáû ïîäêëþ÷èòüñÿ ê óäàëåííîìó ïðèíòåðó,
ïðåäîñòàâëÿåìîìó Windows NT Server, íóæíî ëèøü âûáðàòü ýòîò ïðèíòåð èç
÷èñëà äîñòóïíûõ. Ñèñòåìà íå áóäåò çàïðàøèâàòü äèñêåòû ñ äðàéâåðàìè è
ò.ï., îíà èñïîëüçóåò òîò äðàéâåð, ÷òî óñòàíîâëåí íà ñåðâåðå.

Ðåæèì ñåðâåðà ïðèëîæåíèé âîçíèêàåò â ñèñòåìàõ, ñïîñîáíûõ
èñïîëíÿòü îñíîâíîå (�òÿæåëîå�) ïðèëîæåíèå íà ìîùíîì
âûñîêîïðîèçâîäèòåëüíîì ñåðâåðå, à ðåçóëüòàòû ïî çàïðîñàì ïåðåäàâàòü íà
ìàëîìîùíûå êëèåíòñêèå ÀÐÌû, ðåàëèçóÿ ìîäåëü êëèåíò-ñåðâåð. Èçíà÷àëüíî
ïîñòðîåííàÿ ïî ñõåìå êëèåíò-ñåðâåð, Windows NT  ïðèñïîñîáëåíà äëÿ ðàáîòû
â ñèñòåìàõ êëèåíò-ñåðâåð â êà÷åñòâå ñåðâåðà ïðèëîæåíèé. Â ïåðâóþ î÷åðåäü,
òàêèìè ïðèëîæåíèÿìè ÿâëÿþòñÿ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ áàçàìè äàííûõ,
èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà, ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ.

Â ðåæèìå ñåðâåðà ðåçåðâèðîâàíèÿ äàííûõ  NT îñóùåñòâëÿåò
âîçìîæíîñòü ðåçåðâíîãî êîïèðîâàíèÿ ôàéëîâ íà ìàãíèòíóþ ëåíòó.
Àäìèíèñòðàòîð ñèñòåìû îïðåäåëÿåò ïîëüçîâàòåëÿ, îòâåòñòâåííîãî çà ýòó
îïåðàöèþ, è òîëüêî îí ðåãóëÿðíî âûïîëíÿåò êîïèðîâàíèå äàííûõ íà ñòðèìåð.
Ïðè íåîáõîäèìîñòè ýòó îïåðàöèþ ìîæíî àâòîìàòèçèðîâàòü.

Ñëóæáà óäàëåííîãî äîñòóïà (Remote Access Service - RAS) ñîñòîèò èç
äâóõ ÷àñòåé: ñåðâåðíîé,  óñòàíàâëèâàåìîé íà ÝÂÌ ñ NT Server, è êëèåíòñêîé,
óñòàíàâëèâàåìîé íà ÀÐÌàõ ñ MS-DOS, Windows95 èëè Windows NT Workstation.
Ïîëüçîâàòåëü ÀÐÌà, ñâÿçàííîãî ñ ñåòüþ ÷åðåç ñåðâåð óäàëåííîãî äîñòóïà,
÷óâñòâóåò ñåáÿ ðàáîòàþùèì íåïîñðåäñòâåííî â ñåòè: îí ìîæåò îñóùåñòâëÿòü
äîñòóï ê ôàéëàì è äàííûì, ïå÷àòàòü äîêóìåíòû, ïîäêëþ÷àòüñÿ ê äðóãèì
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ñåðâåðàì  è îáìåíèâàòüñÿ ñ êîëëåãàìè ñîîáùåíèÿìè ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå.
Òàêîé ïðîçðà÷íûé äîñòóï ê ñåòè óäîáåí òåì, êòî ïîñòîÿííî áûâàåò â

ðàçúåçäàõ, êîìàíäèðîâêàõ, à òàêæå äëÿ àäìèíèñòðàòîðîâ ñèñòåìû. Îí øèðîêî
ïðèìåíÿåòñÿ è äëÿ ñâÿçè òåððèòîðèàëüíî óäàëåííûõ ôèëèàëîâ ïðåäïðèÿòèé,
ïðè ýòîì îäíîâðåìåííî ïîääåðæèâàåòñÿ äî 256 ñåññèé óäàëåííîãî äîñòóïà.

Íàáîð ïðîòîêîëîâ Point-to-Point Protocol (PPP) ïîçâîëÿåò îñóùåñòâëÿòü
óäàëåííûé äîñòóï â óñëîâèÿõ ðàçíîðîäíîé ñåòè. Ïîääåðæêà PPP ãàðàíòèðóåò
âîçìîæíîñòü óäàëåííîãî äîñòóïà ÷åðåç ëþáîé ñòàíäàðòíûé PPP-ñåðâåð
óäàëåííîãî äîñòóïà. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, Windows NT Server ñïîñîáåí
ñîåäèíÿòüñÿ è îáåñïå÷èâàòü äîñòóï ê ñåòè äëÿ ïîëüçîâàòåëåé, ïðèìåíÿþùèõ
ñðåäñòâà óäàëåííîãî äîñòóïà ñòîðîííèõ ïðîèçâîäèòåëåé. Îí ïîääåðæèâàåò
ëþáóþ êîìáèíàöèþ îñíîâíûõ ïðîòîêîëîâ ïðè óäàëåííîì äîñòóïå è ñ ïîìîùüþ
ïðîòîêîëà TCP/IP  ìîæíî ïîäêëþ÷àòüñÿ ê Internet.

Ðåæèì ñåðâåðà ñâÿçè ñåòåé ïîäðàçóìåâàåò âîçìîæíîñòü ñîåäèíåíèÿ
ìåæäó ñîáîé ðàçëè÷íûõ ñåãìåíòîâ ñåòè, â òîì ÷èñëå ñîïðÿæåíèÿ ðàçíîðîäíûõ
ñåòåé.

Windows NT Server 4.0 èìååò èíòåðôåéñ ñ ïîëüçîâàòåëåì èäåíòè÷íûé
òîìó, êîòîðûé èñïîëüçóåòñÿ â Windows 95 è Windows NT Workstation. Åäèíñòâî
èíòåðôåéñà âñåõ 32-ðàçðÿäíûõ ïëàòôîðì ñíèæàåò çàòðàòû íà îáó÷åíèå, à
òàêæå óïðîùàåò ïåðåõîä ñ îäíîé ïëàòôîðìû íà äðóãóþ â ñåìåéñòâå Windows.
Â âåðñèè 4.0 äîáàâëåíû íîâûå ïðîãðàììû-ìàñòåðà àäìèíèñòðèðîâàíèÿ,
äèñïåò÷åð çàäàíèé è óòèëèòû äèàãíîñòèêè.

Äèñïåò÷åð çàäàíèé  ïîçâîëÿåò ïðîñìîòðåòü íå òîëüêî ñïèñîê
èñïîëíÿåìûõ çàäà÷, íî òàêæå è âñå ïðîöåññû, ðàáîòàþùèå â ñèñòåìå. Â
äîïîëíåíèå ê ýòîìó ìîæíî â íàãëÿäíîé ãðàôè÷åñêîé ôîðìå ñëåäèòü çà
çàãðóæåííîñòüþ ïðîöåññîðà è èñïîëüçîâàíèåì ïàìÿòè. Ýòè âîçìîæíîñòè
ïîçâîëÿþò áûñòðî îáíàðóæèòü íåêîððåêòíî ðàáîòàþùóþ çàäà÷ó èëè ïðîöåññ
è, ïðè íåîáõîäèìîñòè, ïðåðâàòü åãî.

Ïðîãðàììû-ìàñòåðà àäìèíèñòðèðîâàíèÿ ïîçâîëÿþò:
 ñîçäàâàòü íîâûå ó÷åòíûå çàïèñè ïîëüçîâàòåëåé è ãðóïï;
 óïðàâëÿòü ïðåäîñòàâëåíèåì äîñòóïà ê ñåòåâûì è ëîêàëüíûì ðåñóðñàì

ñåðâåðà;
 ñîçäàâàòü íîâûå ïðèíòåðû â ñèñòåìå è ïðåäîñòàâëÿòü èõ â ñîâìåñòíîå

èñïîëüçîâàíèå;
 êîíôèãóðèðîâàòü ìîäåìû;
 óñòàíàâëèâàòü êëèåíòñêîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå;
 äîáàâëÿòü íîâûå ïðèëîæåíèÿ èëè óäàëÿòü ñóùåñòâóþùèå;
îòñëåæèâàòü ïðàâèëüíîñòü ñîáëþäåíèÿ ëèöåíçèîííîé ïîëèòèêè.
Ïðîãðàììà äèàãíîñòèêè ïðåäîñòàâëÿåò  èíôîðìàöèþ î äðàéâåðàõ

óñòðîéñòâ, ïðåðûâàíèÿõ, èñïîëüçóåìûõ àäðåñàõ è íàñòðîéêàõ ñåòåâûõ
óñòðîéñòâ, ÷òî óïðîùàåò ïîèñê íåèñïðàâíîñòåé â ñèñòåìå. Ýòà èíôîðìàöèÿ
âûâîäèòñÿ â ãðàôè÷åñêîì âèäå è ìîæåò áûòü äîñòóïíà ñ óäàëåííîãî
êîìïüþòåðà.

Ðåäàêòîð ñèñòåìíûõ ïðàâèë ïîçâîëÿåò îïðåäåëÿòü êîíôèãóðàöèþ
êîìïüþòåðîâ êàê äëÿ îòäåëüíûõ ïîëüçîâàòåëåé, òàê è äëÿ âñåõ ïîëüçîâàòåëåé
äîìåíà - îáúåäèíåíèÿ íåñêîëüêèõ êîìïüþòåðîâ, èñïîëüçóþùèõ åäèíóþ áàçó
ó÷åòíûõ çàïèñåé è ïîëèòèêó áåçîïàñíîñòè, êàæäûé äîìåí èìååò óíèêàëüíîå
èìÿ.  Èñïîëüçîâàíèå ñèñòåìíûõ ïðàâèë ñîâìåñòíî ñ èíäèâèäóàëüíûìè
ïðîôèëÿìè ïîëüçîâàòåëåé ïîçâîëÿåò êàê îãðàíè÷èâàòü ïîëüçîâàòåëåé â èõ
äåéñòâèÿõ, òàê è ïðåäîñòàâëÿòü èì ìàêñèìàëüíî äîïóñòèìóþ ñâîáîäó äåéñòâèé.
Ïðîôèëü �  ýòî ôàéë, ñîäåðæàùèé èíôîðìàöèþ î ïàðàìåòðàõ îêðóæåíèÿ
ïîëüçîâàòåëÿ, íàïðèìåð ñåòåâûõ ïîäêëþ÷åíèÿõ, ãðóïïàõ ïðîãðàìì, ïîëîæåíèè
è ðàçìåðàõ îêîí, ñîõðàíÿåìûõ ïðè âûõîäå èç Windows NT.

Ïðàâèëà çàãðóæàþòñÿ ïðè ðåãèñòðàöèè ïîëüçîâàòåëÿ íà êîìïüþòåðå è
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çàìåíÿþò ñîáîé ñòàíäàðòíûå óñòàíîâêè, õðàíÿùèåñÿ â ðååñòðå ñèñòåìû.
Àäìèíèñòðàòîð èìååò âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàòü íå òîëüêî ñòàíäàðòíûå
ïðàâèëà, íî è ñâîè ñîáñòâåííûå, âëèÿþùèå íà êîíôèãóðàöèþ ïðèëîæåíèé,
èñïîëüçóåìûõ â êîíêðåòíîé ñèñòåìå.

Ñëóæáà êàòàëîãîâ Windows NT  (Microsoft Windows NT Directory Service �
NTDS) èñïîëüçóåòñÿ äëÿ óïðîùåíèÿ ðàáîòû è óïðàâëåíèÿ êîðïîðàòèâíûìè
ñåòÿìè. NTDS ÿâëÿåòñÿ ñëóæáîé êàòàëîãîâ, ïðåäíàçíà÷åííîé äëÿ ñîâðåìåííûõ
ñåòåé è îñíîâàííîé íà çàùèùåííîé áàçå êàòàëîãîâ, õðàíÿùåé èäåíòèôèêàòîðû
ïîëüçîâàòåëåé, ïàðîëè, ïðàâà äîñòóïà è  îðãàíèçàöèîííóþ ñòðóêòóðó. Áàçà
êàòàëîãîâ  ìîæåò àâòîìàòè÷åñêè òèðàæèðîâàòüñÿ â íåñêîëüêî ìåñò äëÿ
îáåñïå÷åíèÿ íàäåæíîãî ðåçåðâèðîâàíèÿ, áàëàíñèðîâêè íàãðóçêè è
ðàâíîìåðíîé çàãðóçêè ñåòè. Çàðåãèñòðèðîâàâøèñü îäèí ðàç ïîëüçîâàòåëè èìåþò
äîñòóï êî âñåì ðåñóðñàì ñåòè êîðïîðàöèè. Àäìèíèñòðàòîð ñåòè èñïîëüçóåò
NTDS äëÿ äîáàâëåíèÿ íîâûõ ïîëüçîâàòåëåé, àâòîðèçàöèè äîñòóïà ê ðåñóðñàì
ñåòè, à òàêæå äëÿ îòñëåæèâàíèÿ  èçìåíåíèé ïåðñîíàëà, îðãàíèçàöèé è
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Àâòîðèçàöèÿ � ýòî ïðîâåðêà ðåãèñòðàöèîííîé
èíôîðìàöèè î ïîëüçîâàòåëå. Åñëè ïîëüçîâàòåëü ðåãèñòðèðóåòñÿ íà Windows
NT Workstation, àâòîðèçàöèÿ âûïîëíÿåòñÿ íà ýòîì ÀÐÌå. Âñå, ÷òî íóæíî ïîìíèòü
ïîëüçîâàòåëþ � ýòî åãî èìÿ è ïàðîëü, íåçàâèñèìî îò òîãî, ñ êàêîãî êîìïüþ-
òåðà îí âõîäèò â ñåòü èëè êàêîé ñåòåâîé ðåñóðñ îí ñîáèðàåòñÿ èñïîëüçîâàòü.
Ïàðîëü ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé óíèêàëüíóþ ñòðîêó ñèìâîëîâ, ââîäèìóþ äëÿ
àâòîðèçàöèè äîñòóïà ïðè ðåãèñòðàöèè. Âàæíîå ñðåäñòâî çàùèòû, ïàðîëü ñëóæèò
äëÿ îãðàíè÷åíèÿ âõîäà â ñèñòåìó è äîñòóïà ê êîìïüþòåðíûì ñèñòåìàì è
ðåñóðñàì. Íà êàæäîãî ïîëüçîâàòåëÿ ñîçäàåòñÿ àäìèíèñòðàòîðîì
ïåðñîíàëüíûé ïðîôèëü ïîëüçîâàòåëÿ, â êîòîðûé çàïèñûâàþòñÿ âñå
èçìåíåíèÿ, ñäåëàííûå ïîëüçîâàòåëåì â òå÷åíèå ñåàíñà ðàáîòû. Ýòè èçìåíåíèÿ
ñîõðàíÿþòñÿ ïðè âûõîäå ïîëüçîâàòåëÿ èç ñèñòåìû. Ïðè ïîñëåäóþùåé
ðåãèñòðàöèè íà ëþáîé ðàáî÷åé ñòàíöèè ñ Windows NT Workstation çàãðóæàåòñÿ
ïåðñîíàëüíûé ïðîôèëü (ôàéë ñ ðàñøèðåíèåì .USR) è âûñòàâëÿþòñÿ òå
ïàðàìåòðû îêðóæåíèÿ, ÷òî áûëè ïåðåä îêîí÷àíèåì ïðåäûäóùåãî ñåàíñà.

Àäìèíèñòðàòîðû ââîäÿò èíôîðìàöèþ î íîâûõ ïîëüçîâàòåëÿõ â
ãðàôè÷åñêèå ôîðìû íà ýêðàíå (ëèáî çàãðóæàÿ ôàéëû). Îïðåäåëåíèå
îðãàíèçàöèîííûõ ãðóïï è ïðåäîñòàâëåíèå ïðàâ äîñòóïà îñóùåñòâëÿåòñÿ
íåñêîëüêèìè îïåðàöèÿìè áóêñèðîâêè. Ðåîðãàíèçàöèÿ âûïîëíÿåòñÿ òàêæå ëåãêî
ïóòåì ïåðåòàñêèâàíèÿ èäåíòèôèêàòîðà ïîëüçîâàòåëÿ èç îäíîé ãðóïïû â äðóãóþ.
Ïðè ýòîì ïðàâà ïîëüçîâàòåëÿ ñîîòâåòñòâåííî èçìåíÿþòñÿ àâòîìàòè÷åñêè.
Ïîëüçîâàòåëè ìîãóò îáúåäèíÿòüñÿ â ëîêàëüíûå, ãëîáàëüíûå è ñïåöèàëüíûå
ãðóïïû. Ëîêàëüíàÿ ãðóïïà � ýòî ãðóïïà, êîòîðîé ìîæíî ïðåäîñòàâëÿòü ïðàâà
è ïðèâèëåãèè èñêëþ÷èòåëüíî äëÿ ÀÐÌîâ. Ëîêàëüíûå ãðóïïû ïðåäîñòàâëÿþò
ñïîñîá ñîçäàíèÿ îáúåäèíåíèé ïîëüçîâàòåëåé êàê ýòîé ðàáî÷åé ñòàíöèè, òàê è
íåò, äëÿ ïðèìåíåíèÿ òîëüêî íà ðàáî÷åé ñòàíöèè. Ãëîáàëüíàÿ ãðóïïà � ýòî
ãðóïïà, êîòîðàÿ ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ â ñîáñòâåííîì äîìåíå, ñåðâåðàõ è
ðàáî÷èõ ñòàíöèÿõ äîìåíà è äîâåðÿþùèõ äîìåíàõ. Âî âñåõ ñëó÷àÿõ ãëîáàëüíàÿ
ãðóïïà èìååò ïðåäîñòàâëåííûå ïðàâà è ïðèâèëåãèè è ìîæåò ñòàíîâèòüñÿ
÷ëåíîì ëîêàëüíûõ ãðóïï. Ñïåöèàëüíûå ãðóïïû � ýòî ãðóïïû, ÷ëåíû êîòîðûõ
íå íàçíà÷àþòñÿ àäìèíèñòðàòîðîì. Ïîëüçîâàòåëü ñòàíîâèòñÿ ÷ëåíîì òàêîé
ãðóïïû ïðè âûïîëíåíèè îïðåäåëåííûõ äåéñòâèé â ñåòè. Íàïðèìåð,
ïîëüçîâàòåëü, âûïîëíèâøèé èíòåðàêòèâíóþ ðåãèñòðàöèþ, ïðèíàäëåæèò ê
ñïåöèàëüíîé ãðóïïå Interactive. Ïîä ïðèâèëåãèÿìè ïîíèìàþòñÿ âîçìîæíîñòè
ïîëüçîâàòåëÿ âûïîëíÿòü îïðåäåëåííûå äåéñòâèÿ â ñèñòåìå. Ïðèâèëåãèè
ïðåäîñòàâëÿþòñÿ ñèñòåìå â öåëîì â îòëè÷èå îò ïðàâ äîñòóïà, ïðèìåíèìûõ ê
îïðåäåëåííûì îáúåêòàì.

Ñ ïîìîùüþ NTDS ìîæíî óïðàâëÿòü áîëüøèì êîëè÷åñòâîì ïîëüçîâàòåëåé
(âïëîòü äî 40000) âõîäÿùèõ â îäíó îðãàíèçàöèîííóþ åäèíèöó (äîìåí), èëè
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ñîçäàòü íåñêîëüêî äîìåíîâ, êîòîðûå ìîãóò óïðàâëÿòüñÿ íåçàâèñèìî.
Îáúåäèíÿÿ äîìåíû, ìîæíî ïðàêòè÷åñêè íåîãðàíè÷åííî óâåëè÷èâàòü ÷èñëî
ïîëüçîâàòåëåé. Èìååòñÿ âîçìîæíîñòü êîìáèíèðîâàíèÿ óïðàâëåíèÿ
ïîëüçîâàòåëÿìè èëè ðåñóðñàìè, à òàêæå ðàçäåëåíèÿ ïîëíîìî÷èé ìåæäó
ðàçíûìè àäìèíèñòðàòîðàìè, ðàñïîëîæåííûìè â ðàçíûõ ïîäðàçäåëåíèÿõ èëè
ãåîãðàôè÷åñêèõ òî÷êàõ. Â çàâèñèìîñòè îò òîãî, íàñêîëüêî ÀÈÑ ÿâëÿåòñÿ
öåíòðàëèçîâàííîé èëè ðàñïðåäåëåííîé NTDS ïîçâîëÿåò ñêîíôèãóðèðîâàòü
êàòàëîãè â òî÷íîì ñîîòâåòñòâèè ñî ñòðóêòóðîé ÀÈÑ è ïðè ýòîì íèãäå íå îòîéòè
îò ïðàâèëà ïðåäîñòàâëåíèÿ îäíîêðàòíîé ðåãèñòðàöèè â ñåòè äëÿ äîñòóïà ê
ðåñóðñàì.

Âàæíîé õàðàêòåðèñòèêîé ÿâëÿåòñÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ñåðâåðà, êîòîðàÿ
îïðåäåëÿåòñÿ âîçìîæíîñòüþ ïðåäîñòàâëÿòü ôàéëû è ïðèíòåðû â ñîâìåñòíîå
èñïîëüçîâàíèå, èñïîëíÿòü ñåðâåðíûå ïðèëîæåíèÿ, à òàêæå óâåëè÷èâàòü
ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ñ óâåëè÷åíèåì ÷èñëà ïðîöåññîðîâ.

Windows NT Server îáëàäàåò ñëåäóþùèìè âîçìîæíîñòÿìè:
ïîääåðæêà ñèììåòðè÷íîé ìóëüòèïðîöåññîðíîé îáðàáîòêè äî 32

ïðîöåññîðîâ;
ïåðåíîñèìîñòü íà îñíîâíûå âûñîêîïðîèçâîäèòåëüíûå ïðîöåññîðû (Intel,

DEC Alpha, MIPS, PowerPC);
ðàçâèòûå ôóíêöèè äèñêîâîé ïîäñèñòåìû, òàêèå êàê çåðêàëèçàöèÿ

(ñîçäàíèå òî÷íîé äåéñòâóþùåé êîïèè áàç äàííûõ, êîòîðàÿ ìîæåò áûòü
èñïîëüçîâàíà â ñëó÷àå âûõîäà èç ñòðîÿ îðèãèíàëà).

Ïðè èñïîëüçîâàíèè â êà÷åñòâå ëèíèè ñâÿçè ìåæäó äâóìÿ ëîêàëüíûìè
ñåòÿìè îáû÷íûõ òåëåôîííûõ êàíàëîâ, ñî ñêîðîñòüþ îáìåíà äàííûìè 9600-
19200 Êáèò/ñåê., â Windows NT 4.0 ìîæíî ñîåäèíèòü äâà êîìïüþòåðà ïî
íåñêîëüêèì òåëåôîííûì êàíàëàì ïàðàëëåëüíî. Ñóììàðíàÿ ïðîïóñêíàÿ
ñïîñîáíîñòü òàêîãî êàíàëà óâåëè÷èâàåòñÿ ïðîïîðöèîíàëüíî ÷èñëó
çàäåéñòâîâàííûõ òåëåôîííûõ ëèíèé. Äàííàÿ ôóíêöèÿ äîñòóïíà êàê äëÿ
ìîäåìíîé ñâÿçè, òàê è äëÿ ñåòåé ISDN. Â ýòîì ñëó÷àå ïðè èíèöèàöèè ñâÿçè ñî
ñòîðîíû êëèåíòà áóäåò îäíîâðåìåííî îñóùåñòâëÿòüñÿ äîñòóï ïî âñåì
äîñòóïíûì êàíàëàì ñðàçó.

Point-to-Point tunelling protocol (PPTP) ÿâëÿåòñÿ ñåòåâîé òåõíîëîãèåé,
ïîÿâèâøåéñÿ â Windows NT â âåðñèè 4.0, è ïîçâîëÿþùåé îðãàíèçîâûâàòü
âèðòóàëüíûå êîðïîðàòèâíûå ñåòè  ïóòåì áåçîïàñíîãî ñîåäèíåíèÿ ëîêàëüíûõ
ñåòåé ÷åðåç Internet. PPTP ïîçâîëÿåò êëèåíòàì îñóùåñòâëÿòü äîñòóï ê
êîðïîðàòèâíîé ñåòè èç ëþáîé òî÷êè çåìíîãî øàðà ïóòåì ïîäêëþ÷åíèÿ ê Internet.
Â ëþáîì ñëó÷àå òàêîå ïîäêëþ÷åíèå âûïîëíÿåòñÿ ñîâåðøåííî áåçîïàñíî è
èñïîëüçóåò ìåõàíèçìû øèôðîâàíèÿ. Âèðòóàëüíàÿ ãëîáàëüíàÿ ñåòü
ïîääåðæèâàåòñÿ îáùåäîñòóïíûìè êàíàëàìè, íàïðèìåð, Internet. Ïðÿìàÿ âûãîäà
çäåñü î÷åâèäíà � âìåñòî èñïîëüçîâàíèÿ äîðîãîñòîÿùèõ ìåæäóãîðîäíèõ èëè
ìåæäóíàðîäíûõ êàíàëîâ èñïîëüçóåòñÿ ñòàíäàðòíûé è áîëåå äåøåâûé êàíàë.

Ïîñòðîåíèå ãëîáàëüíîé ñåòè íåâîçìîæíî áåç ìàðøðóòèçàöèè. Äëÿ åå
îñóùåñòâëåíèÿ èñïîëüçóþòñÿ ìàðøðóòèçàòîðû, ïîçâîëÿþùèå îñóùåñòâëÿòü
âçàèìîäåéñòâèå ìåæäó ðàçëè÷íûìè ëîêàëüíûìè è ãëîáàëüíûìè ñåòÿìè, à òàêæå
ìåæäó ñåòÿìè ñ ðàçëè÷íîé òîïîëîãèåé (íàïðèìåð, Ethernet è Token Ring). Â
êàæäîì ïàêåòå, ïåðåñûëàåìîì â ëîêàëüíîé, ñåòè èìååòñÿ çàãîëîâîê,
ñîäåðæàùèé ïîëÿ ñ èñõîäíûì àäðåñîì è àäðåñîì íàçíà÷åíèÿ. Ìàðøðóòèçàòîðû
ñðàâíèâàþò çàãîëîâêè ïàêåòîâ ñ ñåãìåíòàìè ñåòè è âûáèðàþò íàèëó÷øèé ïóòü
äëÿ èõ ïðîõîæäåíèÿ, ÷òî ïîâûøàåò ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ñåòè. Â Windows NT
Server ñåðâåð óäàëåííîãî äîñòóïà  ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí äëÿ îðãàíèçàöèè
ìàðøðóòèçàöèè ìåæäó óäàëåííûì êëèåíòîì è ëîêàëüíîé ñåòüþ èëè ìåæäó
äâóìÿ ëîêàëüíûìè ñåòÿìè.

Windows NT Server îáëàäàåò âñòðîåííîé ïîääåðæêîé ðóññêîãî ÿçûêà. Ýòà
ïîääåðæêà âûðàæåíà íå ïðîñòî â âîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ðóññêèõ
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øðèôòîâ è ââîäà ðóññêîãî òåêñòà, íî è â öåëîì ðÿäå äîïîëíèòåëüíûõ
âîçìîæíîñòåé. Òàê, íàïðèìåð, íà ñåðâåðå ìîæíî èñïîëíÿòü ïðèëîæåíèÿ,
èìåþùèå ðóññêîÿçû÷íûé èíòåðôåéñ, ïîñûëàòü è ïðèíèìàòü ñîîáùåíèÿ íà
ðóññêîì ÿçûêå, ïðîñìàòðèâàòü ýëåêòðîííóþ ïî÷òó, ðàáîòàòü ñ ôàéëàìè,
èìåþùèìè äëèííûå ðóññêèå èìåíà, ðàáîòàòü ñ ðóññêîÿçû÷íûìè äîêóìåíòàìè
Web.

1.2.3. Îïåðàöèîííàÿ ñèñòåìà Solaris - êîììåð÷åñêàÿ, îòêðûòàÿ,
ïðîìûøëåííàÿ ÎÑ òèïà UNIX

Àëüòåðíàòèâíûìè Windows NT îïåðàöèîííûìè ñèñòåìàìè ÿâëÿþòñÿ
ñåòåâûå ÎÑ òèïà UNIX. Ðàññìîòðèì îäíó èç íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûõ �
ÎÑ Solaris (ôèðìà Sun).

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ Solaris ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îïåðàöèîííóþ ñèñòåìó,
ñóùåñòâóþùóþ â âàðèàíòàõ äëÿ ïðîöåññîðîâ SPARC (ôèðìà Sun) è Intel x86.
Ñîçäàííàÿ êàê îñíîâà äëÿ ñîçäàíèÿ ñåòåâîé ñðåäû, ÎÑ Solaris ïðåäïîëàãàåò
ìíîãîçàäà÷íûé, ìíîãîïîòîêîâûé, ìíîãîïîëüçîâàòåëüñêèé ðåæèì
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ñîîòâåòñòâóåò áîëüøèíñòâó ïðèçíàííûõ ìåæäóíàðîäíûõ
ïðîìûøëåííûõ ñòàíäàðòîâ. ÎÑ Solaris ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ ðàáîòû â
êîðïîðàòèâíûõ âû÷èñëèòåëüíûõ ñåòÿõ. Îíà îáåñïå÷èâàåò ýôôåêòèâíûé è
íàäåæíûé äîñòóï ê ñèñòåìàì â öåëîì, ñåðâåðàì, áàçàì äàííûõ, ïðèíòåðàì è
äðóãèì ñåòåâûì ðåñóðñàì. Â íåå âñòðîåíû è îïòèìèçèðîâàíû íà óðîâíå ÿäðà
îïåðàöèîííîé ñèñòåìû ñðåäñòâà îáåñïå÷åíèÿ ñåòåâîãî âçàèìîäåéñòâèÿ: îò
îáåñïå÷åíèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ïðèêëàäíûõ ïðîãðàìì è ñîçäàíèÿ
ðàñïðåäåëåííûõ ôàéëîâûõ ñèñòåì, - äî ïîääåðæêè ñîçäàíèÿ ïîëíîñòüþ
ðàñïðåäåëåííîé ñðåäû âû÷èñëåíèé. Solaris ÿâëÿåòñÿ òàêæå ïëàòôîðìîé äëÿ
ðàçðàáîòêè ñëîæíîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ñ öåëûì àðñåíàëîì ñðåäñòâ,
ïîçâîëÿþùèì ñîêðàòèòü âðåìÿ ðàçðàáîòêè ïðèëîæåíèé, ïîâûñèòü íàäåæíîñòü
èõ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ, è íàöåëåííûõ íà ñîçäàíèå èíòåãðèðîâàííûõ ñèñòåì.
Ýòà ÎÑ îòíîñèòñÿ ê êëàññó êîììåð÷åñêèõ, îòêðûòûõ, ïðîìûøëåííûõ
îïåðàöèîííûõ ñèñòåì òèïà UNIX.

ÎÑ Solaris â âûñîêîé ñòåïåíè ñîîòâåòñòâóåò ïðîìûøëåííûì ñòàíäàðòàì
è èìååò ñâîéñòâî ìàñøòàáèðóåìîñòè. Òî åñòü, îäíà è òà æå îïåðàöèîííàÿ
ñèñòåìà èñïîëüçóåòñÿ è íà îäíîïðîöåññîðíûõ ðàáî÷èõ ñòàíöèÿõ (ÀÐÌàõ) è íà
ñåðâåðàõ ìàñøòàáà ðàáî÷åé ãðóïïû è íà 64-ïðîöåññîðíîì ñåðâåðå ìàñøòàáà
ïðåäïðèÿòèÿ. Äëÿ øèðîêîãî êðóãà ïðèëîæåíèé ÎÑ Solaris îáåñïå÷èâàåò
ïðàêòè÷åñêè ëèíåéíûé ðîñò ïðîèçâîäèòåëüíîñòè ïðè óâåëè÷åíèè ÷èñëà
ïðîöåññîðîâ â ñèñòåìå. Ìàñøòàáèðóåìîñòü ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé âîïëîùåíèå
êîíöåïöèè ñèììåòðè÷íûõ ìíîãîïðîöåññîðíûõ âû÷èñëåíèé (SMP - Symmetric
Multi-Processing) è ïîçâîëÿåò óâåëè÷èâàòü ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ñèñòåì áåç
êîðåííîé ïåðåðàáîòêè ïðèëîæåíèé, ôóíêöèîíèðóþùèõ â ñåòè ïðåäïðèÿòèÿ.

Êîíöåïöèÿ îòêðûòûõ ñèñòåì ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå ñðåäñòâ, ïîçâîëÿþùèõ
íàëàäèòü ýôôåêòèâíîå è íàäåæíîå ñåòåâîå âçàèìîäåéñòâèå ìåæäó
ïëàòôîðìàìè ðàçëè÷íûõ òèïîâ è ïðîèçâîäèòåëåé. ÎÑ Solaris, èñïîëüçóÿ â
êà÷åñòâå îñíîâíîãî ñåòåâîãî ïðîòîêîëà TCP/IP (ïðîòîêîë Internet), ìîæåò òàêæå
ïîääåðæèâàòü ñâÿçü ïî ïðîòîêîëàì SNA, DECnet è îáåñïå÷èâàåò èíòåãðàöèþ
ñåòåé ÏÊ. Ñåðâåðû ñ îïåðàöèîííîé ñèñòåìîé Solaris ìîãóò âñòðàèâàòüñÿ â
ñåòè è äîìåíû ñåòåé Novell è Microsoft.

Â ïîñëåäíèõ âåðñèÿõ ÎÑ Solaris (2.6) ïîääåðæèâàåòñÿ êîíöåïöèÿ �Web-
ãóäêà�. Â ýòîé êîíöåïöèè ïîëàãàåòñÿ, ÷òî äîñòóï ê Web-ñòðàíèöàì äîëæåí
áûòü î÷åâèäíûì è âîøåäøèì â ïðèâû÷íûé îáèõîä. Áëèæàéøàÿ àíàëîãèÿ -
ïîÿâëåíèå ãóäêà â òåëåôîííîé òðóáêå, êîãäà ïðàêòè÷åñêè íèêòî íå
çàäóìûâàåòñÿ î ñëîæíîé òåõíîëîãèè, ñòîÿùåé çà ýòèì ñîáûòèåì. Solaris
ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èòü íåïðåðûâíûé è íàäåæíûé �ãóäîê Web� è ðåàëüíóþ
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ïëàòôîðìó äëÿ ðàçâåðòûâàíèÿ òåõíîëîãèè Java (ÿçûê ïðîãðàììèðîâàíèÿ Web-
ñòðàíèö). Ïðè òàêîì ïîäõîäå ñîçäàíèå Web-èíòåðôåéñà äëÿ ìíîãèõ ïðèâû÷íûõ
óòèëèò îïåðàöèîííîé ñèñòåìû ïðîñòî íåèçáåæåí. Òàê, â Solaris 2.6 ðåàëèçîâàí
Web-ñòàðò, çíà÷èòåëüíî îáëåã÷àþùèé óñòàíîâêó îïåðàöèîííîé ñèñòåìû.
Ñèñòåìà ïîäñêàçîê òàêæå ðåàëèçîâàíà ÷åðåç Web.

Solaris Web Start - ýòî Java-ïðèëîæåíèå, êîòîðîå äåëàåò ïðîñòîé è áûñòðîé
èíñòàëëÿöèþ Solaris è ïðèëîæåíèé Solaris. Ñòàíäàðòíàÿ êîíôèãóðàöèÿ ìîæåò
áûòü óñòàíîâëåíà ïðîñòûì íàæàòèåì êíîïêè. Â òî æå âðåìÿ ãèáêîñòü
ñïåöèàëèçèðîâàííîé èíñòàëëÿöèè îáåñïå÷èâàåòñÿ íàëè÷èåì ðÿäà îòäåëüíûõ
âîçìîæíîñòåé, íàïðèìåð, âûáîðà ñòðóêòóðû ôàéëîâîé ñèñòåìû. Âîçìîæíîñòè
Solaris Web Start âêëþ÷àþò êëèåíò/ñåðâåðíûé ðåæèì óäàëåííîé èíñòàëëÿöèè
ïî ñåòè. Ïîëüçîâàòåëÿì ÀÐÌîâ îïåðàöèîííàÿ ñðåäà Solaris c äîïîëíèòåëüíûìè
Web-âîçìîæíîñòÿìè ïðåäëàãàåò âîçìîæíîñòè ñîõðàíÿòü, îòïðàâëÿòü ïî
ýëåêòðîííîé ïî÷òå è �çàïóñêàòü� URL (�Óíèâåðñàëüíûé Óêàçàòåëü Ðåñóðñà� â
Internet) îäíèì íàæàòèåì êëàâèøè �ìûøè�.

Äëÿ  îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè ïðè ðàáîòå ïîëüçîâàòåëÿ ñ
êîðïîðàòèâíûìè ñåòÿìè è â Internet èñïîëüçóþòñÿ ïðîãðàììíûå ðåøåíèÿ äëÿ
Îáåñïå÷åíèÿ Ñåòåâîé Áåçîïàñíîñòè è Ýëåêòðîííîé Òîðãîâëè. Ýòè ðåøåíèÿ
îáåñïå÷èâàþò çàùèòó îò íåñàíêöèîíèðîâàííîãî äîñòóïà è îðãàíèçóþò
áåçîïàñíîå óïðàâëåíèå âíóòðè êîðïîðàòèâíîé ñåòè, â òîì ÷èñëå çàùèòó äëÿ
âñåõ îòäåëîâ è öåíòðîâ âíóòðè îðãàíèçàöèè, ÷òî îáåñïå÷èò áåçîïàñíûå
êîììóíèêàöèè, à òàêæå ôóíêöèîíèðîâàíèå ñèñòåì ðàçëè÷íîãî íàçíà÷åíèÿ.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ íàäåæíîñòè, âûïîëíÿåìûõ ðàáîò â ÎÑ ïðåäóñìîòðåíû
òåõíîëîãèè, ïðåäîñòàâëÿþùèå êëèåíòàì ïîñòîÿííûé äîñòóï ê ôàéëàì äàæå
ïðè îòêàçå ñåòåâîãî ñåðâåðà, â òîì ÷èñëå ãîðÿ÷àÿ çàìåíà - âîçìîæíîñòü
çàìåíÿòü ñèñòåìíûå êîìïîíåíòû áåç ïðåðûâàíèÿ îáñëóæèâàíèÿ
ïîëüçîâàòåëåé è ïðîãðàììà êðóãëîñóòî÷íîãî îáñëóæèâàíèÿ è ïîääåðæêè
ïîëüçîâàòåëåé.

Âåðñèÿ ÎÑ Solaris c äîïîëíèòåëüíûìè Web-âîçìîæíîñòÿìè ñîäåðæèò
âñòðîåííîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå Java â êà÷åñòâå íåîòúåìëåìîé ÷àñòè
îïåðàöèîííîé ñðåäû. Â äîïîëíåíèè ê áðàóçåðó HotJava, ñòàíäàðòíî âêëþ÷åíû
Âèðòóàëüíàÿ ìàøèíà Java, êîìïèëÿòîð è èíòåãðèðîâàííûå Java API (ïðèêëàäíûå
ïðîãðàììíûå èíòåðôåéñû).

Java - ýòî îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííûé ÿçûê ïðîãðàììèðîâàíèÿ,
ïîçâîëÿþùèé áûñòðî ñîçäàâàòü êîìïàêòíûå, íå çàâèñÿùèå îò ïëàòôîðìû
ñåòåâûå ïðèëîæåíèÿ. Áëàãîäàðÿ Java, äîñòàòî÷íî ïðîñòîå óñòðîéñòâî (Java-
êëèåíò, ïåðñîíàëüíûé ïîìîùíèê (PDA), èíòåëëåêòóàëüíûé òåëåôîí è ò.ä.),
ïîäêëþ÷åííîå ê ñåòè, ìîæåò çàãðóçèòü è èñïîëíèòü ëþáîå ïðèëîæåíèå Java,
êîòîðûå îõâàòûâàþò âñå ñåãìåíòû òåëåêîììóíèêàöèîííîé èíäóñòðèè:

Java ïîääåðæèâàåòñÿ ëþáîé îïåðàöèîííîé ñèñòåìîé è ðàáîòàåò íà ëþáîé
êîìïüþòåðíîé ïëàòôîðìå;

âåäóùèå ïðîèçâîäèòåëè áàç äàííûõ (Oracle, Informix, Sybase) âñòðàèâàþò
Java â ñâîè ïðèëîæåíèÿ;

âåäóùèå ïðîèçâîäèòåëè ñåòåâîãî îáîðóäîâàíèÿ èñïîëüçóþò Java äëÿ
ñîçäàíèÿ ñëåäóþùåãî ïîêîëåíèÿ èíòåëëåêòóàëüíûõ êîììóòàòîðîâ;

Java èñïîëüçóåòñÿ â êà÷åñòâå ïëàòôîðìû äëÿ ñîçäàíèÿ Web-òåëåôîíîâ
(ñòàöèîíàðíûõ è ìîáèëüíûõ òåëåôîíîâ ñ ýëåêòðîííîé ïî÷òîé è äîñòóïîì â
Internet);

Java ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê óíèâåðñàëüíóþ ñðåäó, îáúåäèíÿþùóþ âñå
ñòîðîíû òåëåêîììóíèêàöèé: êîìïüþòåðû, ïðèëîæåíèÿ, óñëóãè, ñåòè, ñåòåâîå
è òåëåêîììóíèêàöèîííîå îáîðóäîâàíèå.
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1.2.4. Èíòåãðàöèÿ ñåòåâûõ ÎÑ ðàçëè÷íûõ òèïîâ

Îñíîâíàÿ ïðîáëåìà, ñ êîòîðîé ñòàëêèâàþòñÿ ïîëüçîâàòåëè, ðàáîòàþùèå
â ñìåøàííîé ñåòè - íåîáõîäèìîñòü óñòàíîâêè ðàçíîîáðàçíûõ êëèåíòîâ íà
ðàáî÷èå ñòàöèè è èõ âçàèìîäåéñòâèå ìåæäó ñîáîé. Ñëó÷àåòñÿ, ÷òî êëèåíòñêîå
ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå äëÿ ðàçíûõ òèïîâ ñåòåé, ôóíêöèîíèðóþùåå ïî
îòäåëüíîñòè, îòêàçûâàåòñÿ ðàáîòàòü áóäó÷è óñòàíîâëåííûì íà îäíîì
êîìïüþòåðå. ×àñòî áûâàåò, ÷òî äëÿ óñòàíîâêè 2-3 ðàçíîîáðàçíûõ êëèåíòîâ
ïðîñòî íå õâàòàåò ïàìÿòè. Ïîýòîìó ïîëüçîâàòåëè ïðåäïî÷èòàþò èñïîëüçîâàòü
èíòåãðèðîâàííûå è ñîãëàñîâàííûå ìåæäó ñîáîé êëèåíòñêèå ÷àñòè,
ïîçâîëÿþùèå íå òîëüêî îáëåã÷èòü äîñòóï ê ðàçëè÷íûì ñåðâåðàì, íî è
óíèôèöèðîâàòü åãî. Ïîä óíèôèêàöèåé ïîäðàçóìåâàåòñÿ åäèíñòâî êîìàíä
ðàáîòû ñ ñåòüþ è åäèíñòâî ïîëüçîâàòåëüñêîãî èíòåðôåéñà. Ðàññìîòðèì
ðåøåíèå ýòîé ïðîáëåìû ïðè èíòåãðàöèè ñèñòåì, îñíîâàííûõ íà ñåòåâûõ ÎÑ
Windows NT è Netware.

Â ñåòÿõ íà îñíîâå Windows NT Server è Novell Netware èñïîëüçóåòñÿ
ïðèíöèïèàëüíî ðàçíîå ïîñòðîåíèå ñëóæá óïðàâëåíèÿ êàòàëîãàìè. Ñ òî÷êè
çðåíèÿ ïîëüçîâàòåëÿ îáå ñëóæáû ïðåäîñòàâëÿþò âîçìîæíîñòü îäíîêðàòíîé
ðåãèñòðàöèè â ñåòè, ÷òî èçáàâëÿåò ïîëüçîâàòåëÿ îò íåîáõîäèìîñòè
ðåãèñòðèðîâàòüñÿ äîïîëíèòåëüíî äëÿ äîñòóïà ê ðåñóðñàì òîãî èëè èíîãî
ñåðâåðà. Ñ òî÷êè çðåíèÿ àäìèíèñòðàòîðà ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü
öåíòðàëèçîâàííîãî óïðàâëåíèÿ ñåòüþ ìàñøòàáà ïðåäïðèÿòèÿ.

È NDS (ñëóæáà êàòàëîãîâ Novell Netware)è NTDS èìåþò ñâîè óíèêàëüíûå
äîñòîèíñòâà. Òàê â NDS óäîáíåå ïåðåíåñòè ïîëüçîâàòåëÿ èç îäíîé ÷àñòè äåðåâà
â äðóãóþ, óäîáíåå ïðîñìîòðåòü âñå ðåñóðñû ñåòè. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, NTDS
ïðåäîñòàâëÿåò àäìèíèñòðàòîðó áîëåå ãèáêèå âîçìîæíîñòè ïî óñòàíîâëåíèþ
îòíîøåíèé ìåæäó äîìåíàìè. Ìîæíî ñäåëàòü òàê, ÷òî äîìåí áóäåò èìåòü ëèáî
ïîëíóþ èíôîðìàöèþ îáî âñåõ äðóãèõ äîìåíàõ, ëèáî òîëüêî î íåêîòîðûõ, ëèáî
âîîáùå íèêàêîé.

Windows 95 ìîæåò áûòü êëèåíòîì êàê ñåòè Microsoft Windows, òàê è Novell
Netware. Ñ òî÷êè çðåíèÿ ïîëüçîâàòåëÿ äëÿ êëèåíòà ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ïðîçðà÷íûé
äîñòóï êàê ê ðåñóðñàì äîìåíîâ Windows NT, òàê è ê ñåðâåðàì Netware è äåðåâó
NDS. Îòêðûâ ïàïêó Ñåòåâîå îêðóæåíèå ïîëüçîâàòåëü óâèäèò âñå äîìåíû ñåòè
Microsoft è ñåðâåðû Netware (ïðè èõ íàëè÷èè). Îòêðûâ ïàïêó, ñîîòâåòñòâóþùóþ
ôàéëîâîìó òîìó, ïîëüçîâàòåëü óâèäèò ñòðóêòóðó êàòàëîãîâ ýòîãî òîìà è ôàéëû,
ðàñïîëîæåííûå â íèõ. Â çàãîëîâêå îêíà îòðàæàåòñÿ èìÿ êîíòåêñòà è èìÿ òîìà,
ïðè íåîáõîäèìîñòè ìîæíî ïîäêëþ÷èòü ëþáîé èç ýòèõ êàòàëîãîâ â êà÷åñòâå
ñåòåâîãî äèñêà.

Èç ñêàçàííîãî ñëåäóåò, ÷òî äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ ïðèíöèïèàëüíî íå
ñóùåñòâóåò ðàçíèöû â ñïîñîáå äîñòóïà ê ñåòåâûì ðåñóðñàì. Íåçàâèñèìî îò
òîãî, ÿâëÿåòñÿ ëè ýòîò ðåñóðñ êàòàëîãîì, ïðåäîñòàâëåííûì â ñîâìåñòíîå
èñïîëüçîâàíèå ñåðâåðîì Windows NT, êàòàëîãîì íà ñåðâåðå Netware èëè
îáúåêòîì â NDS, äîñòóï ê íåìó îäíîòèïåí.

Windows NT Server è Windows NT Workstation èìåþò ðàçâèòûå ñðåäñòâà
âçàèìîäåéñòâèÿ ñ Novell Netware. Îíè ïîçâîëÿþò êàê ïîëüçîâàòåëÿì ñåòåé
Windows, òàê è ïîëüçîâàòåëÿì ñåòåé Netware îñóùåñòâëÿòü ïðîçðà÷íûé äîñòóï
ê ñåðâåðàì â ñìåøàííîé ñåòè, à òàêæå öåíòðàëèçîâàííî óïðàâëÿòü
ïîëüçîâàòåëÿìè. ×àñòü ýòèõ âîçìîæíîñòåé âñòðîåíà â NT Server, à ÷àñòü
äîñòóïíà â âèäå îòäåëüíûõ ïðîäóêòîâ. Client Services for Netware, âõîäÿùèé â
Windows NT Workstation ïîçâîëÿåò îñóùåñòâëÿòü âçàèìîäåéñòâèå ñ ñåðâåðîì
Novell NetWare.

Windows NT Server ìîæíî âêëþ÷èòü â óæå ñóùåñòâóþùóþ ñåòåâóþ ñðåäó
ñ NetWare è èñïîëüçîâàòü â êà÷åñòâå ñåðâåðà ïðèëîæåíèé äëÿ îáåñïå÷åíèÿ
ðàáîòû áàç äàííûõ, ýëåêòðîííîé ïî÷òû, ñâÿçè ìåæäó õîñò-ìàøèíàìè èëè
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äèñòðèáóöèè ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Íà÷èíàÿ ñ ÷åòâåðòîé âåðñèè Windows
NT ïîääåðæèâàåòñÿ NDS. Ïðè óñòàíîâêå íîâîãî êîìïüþòåðà ñ Windows NT â
ñåòè Netware ñèñòåìà ïðåäëîæèò  çàðåãèñòðèðîâàòüñÿ ëèáî íà ñåðâåðå Netware,
ëèáî â îïðåäåëåííîì êîíòåêñòå NDS.

Ïîëüçîâàòåëè Windows NT Workstation ïîëó÷àþò ïðîçðà÷íûé äîñòóï íà
ñåðâåðû Netware ñ ïîìîùüþ Gateway Services for Netware. Windows NT Server
òàêæå ìîæåò âûñòóïàòü â êà÷åñòâå øëþçà ê ôàéëàì è ïðèíòåðó. Ýòîò øëþç
(ñðåäñòâî, îáåñïå÷èâàþùåå ñâÿçü ìåæäó ëîêàëüíûìè ñåòÿìè) ïîçâîëÿåò
êëèåíòàì îñóùåñòâëÿòü äîñòóï ê ôàéëàì è ïðèíòåðàì íà ñåðâåðå NetWare
äàæå â òîì ñëó÷àå, åñëè íà íèõ íå óñòàíîâëåí NetWare êëèåíò.

Èñïîëüçîâàíèå Gateway Services íåçàìåíèìî â òîì ñëó÷àå, êîãäà êëèåíò
ñåòè Windows íå ìîæåò ïî êàêèì-ëèáî ïðè÷èíàì óñòàíîâèòü äîïîëíèòåëüíûé
ïðîòîêîë èëè ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå. Øëþçîâàíèå òàêæå óäîáíî
èñïîëüçîâàòü ïðè ïåðèîäè÷åñêîé ðàáîòå áîëüøîãî ÷èñëà êëèåíòîâ ñ ñåðâåðàìè
Netware.

Ñîçäàâàÿ øëþç, àäìèíèñòðàòîð ñåòè ìîæåò ðàçðåøèòü ïðîèçâîëüíîå ÷èñëî
îäíîâðåìåííûõ ïîäêëþ÷åíèé ê Netware ñåðâåðó ÷åðåç øëþç. Ïðè ýòîì,
íåçàâèñèìî îò òîãî, íà ñêîëüêî ïîëüçîâàòåëåé ðàññ÷èòàí ñåðâåð Netware,
ôèçè÷åñêè äîñòóï ê íåìó ñìîãóò îäíîâðåìåííî èìåòü ñòîëüêî ïîëüçîâàòåëåé,
ñêîëüêî óêàçàë àäìèíèñòðàòîð. Ïîëüçîâàòåëè ñåòè Windows NT îñóùåñòâëÿþò
äîñòóï ê ðåñóðñàì  ñåðâåðà Netware êàê ê ðåñóðñàì NT ñåðâåðà ïîðîé äàæå è
íå äîãàäûâàÿñü î òîì, ÷òî ðàáîòàþò ÷åðåç øëþç.

Êàêèìè æå ïðàâàìè áóäóò îáëàäàòü ïîëüçîâàòåëè, ïîëó÷èâøèå äîñòóï ê
ðåñóðñàì Netware-ñåðâåðà ÷åðåç øëþç? Ïî óìîë÷àíèþ îíè èìåþò âñå ïðàâà â
ïðåäåëàõ òåõ, êîòîðûå îïðåäåëåíû äëÿ áþäæåòà, èñïîëüçóåìîãî ñàìèì
øëþçîì. Îäíàêî àäìèíèñòðàòîð âïðàâå óñòàíîâèòü ðàçëè÷íûå ïðèâèëåãèè äëÿ
ïîëüçîâàòåëåé.

Äèàìåòðàëüíî ïðîòèâîïîëîæíóþ çàäà÷ó ðåøàåò ñëóæáà File & Print Services.
Îíà ïîçâîëÿåò ïðåäîñòàâèòü ïðîçðà÷íûé äîñòóï êëèåíòàì Netware ê ñåðâåðó
NT. Ïðè ýòîì íà ñàìèõ êëèåíòàõ íå òðåáóåòñÿ äåëàòü íèêàêèõ èçìåíåíèé. Âñå
èçìåíåíèÿ âûïîëíÿþòñÿ òîëüêî íà ñåðâåðå, ïîñëå ÷åãî îí íà÷èíàåò
èìèòèðîâàòü ñåðâåð Netware. Àäìèíèñòðàòîð ìîæåò ìîíòèðîâàòü òîìà,
ñîçäàâàòü î÷åðåäè ïå÷àòè, óïðàâëÿòü ïðèâèëåãèÿìè ïîëüçîâàòåëåé. Äëÿ ýòîãî
èñïîëüçóþòñÿ òå æå ñàìûå óòèëèòû, ÷òî è äëÿ àäìèíèñòðèðîâàíèÿ Windows
NT Server. Äëÿ àäìèíèñòðàòîðà ñåòè Netware ýòîò ñåðâåð áóäåò  óïðàâëÿåì ñ
ïîìîùüþ òðàäèöèîííûõ ñðåäñòâ óïðàâëåíèÿ ñåðâåðàìè Netware. Ðåçóëüòàòû
òåñòèðîâàíèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî íà èìèòèðóåìîì ñåðâåðå èìååò ìåñòî ñíèæåíèå
ïðîèçâîäèòåëüíîñòè, îäíàêî îíî òàêîâî, ÷òî íà ïðàêòèêå ïîëüçîâàòåëü ýòî
ïðàêòè÷åñêè íå çàìåòèò.

Ïî óìîë÷àíèþ òàêîé ñåðâåð ïðåäîñòàâëÿåò îäíîâðåìåííûé äîñòóï
ïðàêòè÷åñêè íåîãðàíè÷åííîìó ÷èñëó ïîëüçîâàòåëåé (äî 10000).

Ðàáîòà â ãåòåðîãåííîé (ñìåøàííîé) ñåòè, âêëþ÷àþùåé â ñåáÿ äîìåíû
Windows NT è ñåðâåðû Netware, ñîïðÿæåíà ñ òåì íåóäîáñòâîì, ÷òî íà êàæäîì
èç ñåðâåðîâ Netware èìååòñÿ ñâîÿ áàçà ïîëüçîâàòåëåé è ñâîè ðåñóðñû,
àäìèíèñòðèðîâàíèå êîòîðûõ âîçìîæíî òîëüêî íà ýòîì ñåðâåðå. Ïîýòîìó
ïîëüçîâàòåëÿì ñåòè Microsoft ïðèäåòñÿ äîïîëíèòåëüíî ðåãèñòðèðîâàòüñÿ íà
êàæäîì èç ñåðâåðîâ Netware äëÿ äîñòóïà ê åãî ðåñóðñàì (â ýòîì ïëàíå îíè
íè÷åì íå îòëè÷àþòñÿ îò îáû÷íûõ êëèåíòîâ Netware). Äëÿ óñòðàíåíèÿ òàêîãî
íåóäîáñòâà ñóùåñòâóåò äîïîëíèòåëüíàÿ óòèëèòà, íàçûâàåìàÿ Directory Service
Manager for Netware, ïîçâîëÿþùàÿ ñèíõðîíèçèðîâàòü ïîëüçîâàòåëåé ìåæäó
äîìåíîì Windows NT è ñåðâåðàìè Netware.

Ýòà óòèëèòà ïîçâîëÿåò äåëåãèðîâàòü ãðóïïû ïîëüçîâàòåëåé äîìåíà íà
ïðîèçâîëüíî âûáðàííûå ñåðâåðû Netware, îáåñïå÷èâàÿ òåì ñàìûì åäèíñòâî
ïîëüçîâàòåëåé è èõ ïðîôèëåé. Äëÿ àäìèíèñòðàòîðà Windows NT Server òàêæå
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ïðåäîñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü ðàçðåøèòü êàæäîìó êîíêðåòíîìó ïîëüçîâàòåëþ
îñóùåñòâëÿòü äîñòóï ê ñåðâåðàì Netware. Êàæäîìó èç ïîëüçîâàòåëåé ìîæíî
çàäàòü ñâîé ñöåíàðèé ðåãèñòðàöèè, à òàêæå óêàçàòü èíûå ïàðàìåòðû
îáåñïå÷åíèÿ ñîâìåñòèìîñòè ñ Netware.

1.3. Ñðåäñòâà àâòîìàòèçàöèè ïðîåêòèðîâàíèÿ ÀÈÑ � ÿçûêè
4GL è CASE-ñèñòåìû

1.3.1. Êîíöåïöèÿ è îñíîâíûå ïîíÿòèÿ

Ê ñåðåäèíå 1990-õ ãîäîâ â îáëàñòè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ÷åòêî
îáîçíà÷èëèñü ñëåäóþùèå ôàêòîðû:

ðàçâèòèå ýëåêòðîíèêè çíà÷èòåëüíî  óâåëè÷èëî ðåñóðñû ÝÂÌ,  êîòîðûå
ìîæíî áûëî èñïîëüçîâàòü äëÿ àâòîìàòèçàöèè ïðîåêòèðîâàíèÿ, ñ òåì ÷òîáû
óìåíüøèòü åãî òðóäîåìêîñòü è äëèòåëüíîñòü;

ñôîðìèðîâàëñÿ îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííûé ïîäõîä, õîðîøî
ñòðóêòóðèðóþùèé çàäà÷ó, êàê òàêîâóþ, à òàêæå è åå ðåøåíèå â âèäå ïðèêëàäíîé
ñèñòåìû;

íà áàçå îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííîãî ïîäõîäà ñòàëè ðàçâèâàòüñÿ
âèçóàëüíûå ñðåäñòâà áûñòðîé ðàçðàáîòêè ïðèëîæåíèé (RAD � Rapid Application
Development), îñíîâàííûå íà êîìïîíåíòíîé àðõèòåêòóðå;

ñòàíäàðòèçèðîâàëèñü îñíîâíûå ìåòîäû ðàáîòû ñ áàçàìè äàííûõ;
âñå áîëüøåå êîëè÷åñòâî ÀÈÑ ñòàëî ïðèíèìàòü ðàñïðåäåëåííûé õàðàêòåð

áëàãîäàðÿ ðàçâèòèþ òåëåêîììóíèêàöèîííûõ ñåòåé è êîíöåïöèè îòêðûòûõ
ñèñòåì.

Ýòè è äðóãèå ôàêòîðû ÿâèëèñü ïðåäïîñûëêàìè äëÿ ðåàëüíûõ èçìåíåíèé
îáúåêòîâ  ïðîåêòèðîâàíèÿ  -  ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ è áàç äàííûõ ÀÈÑ,  è â
÷àñòíîñòè âîçìîæíîñòü èõ ïåðåíîñà íà ðàçëè÷íûå îïåðàöèîííûå è àïïàðàòíûå
ïëàòôîðìû.  Âñå áîëüøåå çíà÷åíèå è ìàññîâîñòü ïðèîáðåòàþò ðàçðàáîòêè
ñëîæíûõ ÀÈÑ, âîçðîñëè îáúåìû èõ ïðîãðàììíîãî è èíôîðìàöèîííîãî
îáåñïå÷åíèÿ  è  òðåáîâàíèÿ ê èõ êà÷åñòâó è íàäåæíîñòè.  Ìíîãèå ÀÈÑ ñòàëè
ñîçäàâàòüñÿ è ðàçâèâàòüñÿ â âèäå ðÿäà âåðñèé, êîòîðûå ïîñëåäîâàòåëüíî
ìîäèôèöèðóÿñü  è ñîâåðøåíñòâóÿñü ýêñïëóàòèðóþòñÿ äëèòåëüíîå âðåìÿ.  Ýòî
âûçûâàåò óâåëè÷åíèå òðóäîåìêîñòè  è  äëèòåëüíîñòè ïðîåêòèðîâàíèÿ,  êîòîðûå
ïðåâûøàþò âñå äîïóñòèìûå ïðåäåëû. Â òî æå âðåìÿ, ïðîèñõîäèò íàêîïëåíèå
ïðîâåðåííûõ íà ïðàêòèêå âûñîêîêà÷åñòâåííûõ êîìïîíåíò,  êîòîðûå ìîæíî
ìíîãîêðàòíî èñïîëüçîâàòü  â  ðàçëè÷íûõ  âåðñèÿõ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ
ÀÈÑ è íà ðàçëè÷íûõ ïëàòôîðìàõ.

Èçìåíèëèñü íàïðàâëåíèÿ íàèáîëåå àêòèâíî ðàçâèâàåìûõ ìåòîäîâ â
òåõíîëîãè÷åñêîì  ïðîöåññå ðàçðàáîòêè ïðîãðàìì.  Ðàíüøå îñíîâíîå âíèìàíèå
óäåëÿëîñü ìåòîäàì, ÿçûêàì  è ñðåäñòâàì àâòîìàòèçàöèè íåïîñðåäñòâåííîãî
ïðîãðàììèðîâàíèÿ (êîäèðîâàíèÿ),  îòíîñèòåëüíî íåáîëüøèõ ïðîãðàìì. Â
íàñòîÿùåå âðåìÿ îñíîâíûå óñèëèÿ ïåðåíåñåíû íà ñîâåðøåíñòâîâàíèå è
àâòîìàòèçàöèþ  ìåòîäîâ  ñèñòåìíîãî è ñòðóêòóðíîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ ÀÈÑ íà
íà÷àëüíûõ ýòàïàõ ðàçðàáîòêè,  à òàêæå ìåòîäîâ êîìïëåêñíîé îòëàäêè,
ðàçâèòèÿ,  ïåðåíîñà è ñîïðîâîæäåíèÿ ïðîãðàììíîãî è èíôîðìàöèîííîãî
îáåñïå÷åíèÿ. Â ðåçóëüòàòå ìåòîäû íåïîñðåäñòâåííîãî ïðîãðàììèðîâàíèÿ
(êîäèðîâàíèÿ)  íà  ÿçûêàõ  âòîðîãî  è òðåòüåãî ïîêîëåíèé îòîøëè íà âòîðîé
ïëàí. Èõ âûòåñíÿþò ìåòîäû è ñðåäñòâà àâòîìàòèçàöèè ïðîåêòèðîâàíèÿ
ñëîæíûõ  ïðîãðàììíûõ  êîìïëåêñîâ íà ÿçûêàõ ÷åòâåðòîãî ïîêîëåíèÿ (4 GL).

Îñíîâíàÿ öåëü ðàçâèòèÿ ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé  ïðîåêòèðîâàíèÿ  ÀÈÑ
ñîñòîèò  â  ïîâûøåíèè ýêîíîìè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè âñåãî æèçíåííîãî öèêëà
â ðàçëè÷íûõ ïðîáëåìíî-îðèåíòèðîâàííûõ îáëàñòÿõ. Ýòî äîñòèãàåòñÿ
ñíèæåíèåì òðóäîåìêîñòè, óñêîðåíèåì è óïðîùåíèåì ïðîåêòèðîâàíèÿ âñåé



25
Ñîâðåìåííûé Ãóìàíèòàðíûé Óíèâåðñèòåò

ñîâîêóïíîñòè êîìïîíåíò, ïðîâåäåíèåì  êîìïëåêñíîé àâòîìàòèçàöèè
òåõíîëîãèé îáåñïå÷åíèÿ âñåãî æèçíåííîãî öèêëà ÀÈÑ.

Ñîâîêóïíîñòü  ìåòîäîâ è  èíñòðóìåíòàëüíûõ  ñðåäñòâ àâòîìàòèçàöèè
òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðîöåññà ðàçðàáîòêè ñëîæíûõ ÀÈÑ îáúåäèíÿåòñÿ ïîä
íàçâàíèåì CASE (Computer Aided Software Engineering -
àâòîìàòèçèðîâàííîå  ïðîåêòèðîâàíèå ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ).

Ì Å Ò Î Ä Î Ë Î Ã È ß

Ñ Ð Å Ä Ñ Ò Â À    Ó Ï Ð À Â Ë Å Í È ß     Ï Ð Î Å Ê Ò Î Ì

C A S E   -   Ñ È Ñ Ò Å Ì À    

ÑÐÅÄÑÒÂÀ ÏÎÄÄÅÐÆÊÈ ÄÈÇÀÉÍÀ
ÑÈÑÒÅÌ

ÑÐÅÄÑÒÂÀ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß
ÐÀÇÐÀÁÎÒÊÎÉ ÏÐÈËÎÆÅÍÈÉ

ÑÐÅÄÑÒÂÀ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß
ÐÀÑÏÐÅÄÅËÅÍÍÎÉ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÅÉ

ßÇÛÊÈ
ÐÀÇÐÀÁÎÒÊÈ

ÑÈÑÒÅÌÛ ÓÏÐÀËÅÍÈß ÁÀÇÀÌÈ ÄÀÍÍÛÕ

Ìîñòû ê

4GL:

Ìîñòû ê
ÑÓÁÄ:

Ðèñ.    4.  Êîíöåïöèÿ ðàçðàáîòêè ÀÈÑ ñ ïîìîùüþ CASE-ñèñòåìû
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CASE-òåõíîëîãèÿ ðåãëàìåíòèðóåò (ñì. ðèñ. 4) ïîðÿäîê îðãàíèçàöèè è
ïðîâåäåíèÿ ðàáîò,  íåàâòîìàòèçèðîâàííîãî è àâòîìàòèçèðîâàííîãî âûïîëíåíèÿ
òåõíîëîãè÷åñêèõ îïåðàöèé, íàïðàâëåííûõ íà ïîëó÷åíèå â èìåþùèõñÿ
îðãàíèçàöèîííî-òåõíè÷åñêèõ óñëîâèÿõ ãîòîâîé ÀÈÑ ñ çàäàííûìè ôóíêöèÿìè
è êà÷åñòâîì. Äëÿ äîñòèæåíèÿ  ýòîé öåëè ðàçðàáîòàí è àêòèâíî èñïîëüçóåòñÿ
ðÿä ïðèíöèïîâ:

ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîå ïîâûøåíèå óðîâíÿ  àáñòðàêöèè ïðè îïèñàíèè
êîìïîíåíò è äåéñòâèé íàä íèìè íà ðàçëè÷íûõ ýòàïàõ ïðîåêòèðîâàíèÿ;

ñîêðûòèå âñåé èíôîðìàöèè,  èçáûòî÷íîé äëÿ äàííîãî ýòàïà èëè îáúåêòà
ïðîåêòèðîâàíèÿ;

ìîäóëüíîñòü è ñòðîãàÿ èåðàðõèÿ  â  ñòðóêòóðíîì   ïîñòðîåíèè
ïðîãðàììíûõ è èíôîðìàöèîííûõ êîìïîíåíò;

óíèôèêàöèÿ ïðàâèë ïðîåêòèðîâàíèÿ, ñòðóêòóðíîãî ïîñòðîåíèÿ è
âçàèìîäåéñòâèÿ êîìïîíåíò ìåæäó ñîáîé è ñ âíåøíåé ñðåäîé;

ïîýòàïíûé êîíòðîëü ïîëíîòû è êà÷åñòâà ðåøåíèÿ  ôóíêöèîíàëüíûõ çàäà÷.
Îñîáåííîñòè ïðåäìåòíîé îáëàñòè îòðàæàþòñÿ â ñïåöèàëüíûõ àëãîðèòìàõ

ïðèêëàäíîé ÷àñòè ñèñòåìû. Ýôôåêòèâíîñòü ñîçäàíèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
ïðèêëàäíîãî ÏÎ ÀÈÑ îïðåäåëÿåòñÿ  êà÷åñòâîì ÎÑ, ÑÓÁÄ è ÑASE-ñðåäñòâ.
Âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ãîòîâûõ ðåøåíèé,  îòðàáîòàííûõ  â  ðàííèõ
âåðñèÿõ ïðîäóêòà èëè ðàçðàáîòêàõ äðóãèõ ôèðì,  îïðåäåëÿåòñÿ ñòåïåíüþ
ïîääåðæêè ïðîòîêîëîâ è èíòåðôåéñîâ ñ ïîëüçîâàòåëÿìè, ñ  ïðèêëàäíûìè
ïðîãðàììàìè  è  ñòàíäàðòíîé äîêóìåíòàöèåé.

Èíòåãðèðîâàííûå CASE-ñðåäñòâà ñëóæàò äëÿ èçâëå÷åíèÿ çíàíèé  èç
çàêàç÷èêà íà ýòàïå ïðîâåäåíèÿ îáñëåäîâàíèÿ, à òàêæå äëÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ
êîíöåïòóàëüíîé è  ëîãè÷åñêîé ñòðóêòóð áàç äàííûõ ïðèêëàäíîé ñèñòåìû. Êðîìå
òîãî, ñ èõ ïîìîùüþ îñóùåñòâëÿåòñÿ ñîïðîâîæäåíèå è ðàçâèòèå ïðîåêòà (ðèñ.
5).  Îðãàíèçàöèÿ, âíåäðÿþùàÿ ó ñåáÿ CASE-òåõíîëîãèþ, äîëæíà îñóùåñòâèòü
îïðåäåëåííûå çàòðàòû íà âíåäðåíèå ñîîòâåòñòâóþùåé ìåòîäîëîãèè  è
ñðåäñòâ  è  íà îáó÷åíèå ïåðñîíàëà. Îñíîâíûìè ôóíêöèÿìè   CASE-ñðåäñòâ
ÿâëÿþòñÿ:

îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííîå ñèñòåìíîå è ëîãè÷åñêîå  ïðîåêòèðîâàíèå
ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ è áàç äàííûõ;

ïëàíèðîâàíèå è îöåíêà çàòðàò ðåñóðñîâ íà  ðàçðàáîòêó  ïðîãðàììíûõ
ñðåäñòâ è áàç äàííûõ;

ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå è óïðàâëåíèå ïðîåêòàìè íà âñåì æèçíåííîì
öèêëå;

àíàëèç òðåáîâàíèé, ñòðóêòóðíîå ïðîåêòèðîâàíèå ÏÑ è ÁÄ, ðàçðàáîòêà è
ïðèìåíåíèå ñïåöèôèêàöèé òðåáîâàíèé;

îðãàíèçàöèÿ è óïðàâëåíèå áàçàìè äàííûõ è õðàíèëèùàìè ïðîåêòîâ;
ïîâòîðíîå èñïîëüçîâàíèå  îòðàáîòàííûõ ïðîãðàììíûõ  êîìïîíåíò,  à

òàêæå  ïåðåíîñ èõ íà èíûå îïåðàöèîííûå è àïïàðàòíûå ïëàòôîðìû.
ßçûêè ÷åòâåðòîãî ïîêîëåíèÿ (4GL)  ÿâëÿþòñÿ ñðåäñòâîì  ðàçðàáîòêè

ïðèëîæåíèé. Îíè ëåãêè  â  èçó÷åíèè  è íàìíîãî óìåíüøàåò ðàçìåð êîäà,
òðåáóåìîãî ïðîãðàììèñòàì äëÿ  ïðîåêòèðîâàíèÿ, çàïèñè è òåñòèðîâàíèÿ
ïðèëîæåíèé. Â ðåçóëüòàòå äîñòèãàþòñÿ çíà÷èòåëüíî ìåíüøèå ïðîãðàììèñòñêèå
çàòðàòû è âîçðîñøàÿ áîëåå ÷åì â 10 ðàç ïðîèçâîäèòåëüíîñòü, ïî ñðàâíåíèþ ñ
ÿçûêàìè íèçêîãî óðîâíÿ. 4GL òàêæå îáëåã÷àþò ïðîãðàììèñòàì ñëåäóþùèå
çàäà÷è:

ïîääåðæêó è ìîäèôèêàöèþ ïðîãðàììíûõ ïðèëîæåíèé;
íàïèñàíèå áîëåå ñòðîãîé ïðîãðàììíîé äîêóìåíòàöèè;
îñóùåñòâëåíèå áûñòðîãî ìàêåòèðîâàíèÿ ïðèëîæåíèé;
óïðàâëåíèå ïðîåêòèðîâàíèåì ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ.
Ìíîãèå 4GL  ïðåäîñòàâëÿþò âîçìîæíîñòü ëèöàì, íå ÿâëÿþùèìñÿ

ïðîôåññèîíàëüíûìè ïðîãðàììèñòàìè,  ðåøàòü ñàìîñòîÿòåëüíî íåêîòîðûå
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çàäà÷è, íàïðèìåð, íàïèñàíèå çàïðîñîâ è îò÷åòîâ ÁÄ. Íà óðîâíå 4GL
ñîîáùàåòñÿ ïðèëîæåíèþ, ÷òî ñëåäóåò ñäåëàòü, 4GL àâòîìàòè÷åñêè ðåøàåò,
êàê ýòî ñäåëàòü.

Îïåðàöèÿ,  òðåáóþùàÿ ñîòíè êîìàíä êîäà 3GL, ìîæåò áûòü âûïîëíåíà ñ
ïîìîùüþ íåñêîëüêèõ ïðîñòûõ ïðåäëîæåíèé íà 4GL. Ýòè ïðåäëîæåíèÿ çàòåì
òðàíñëèðóþòñÿ â ñîîòâåòñòâóþùèé êîä íèçêîãî óðîâíÿ. Ïîä òåðìèíîì  4GL
ïîäðàçóìåâàþòñÿ íå òîëüêî êîíêðåòíûå ÿçûêè ïðîãðàììèðîâàíèÿ, íî  è
ìíîæåñòâî  ñðåäñòâ  äëÿ  ðàçðàáîòêè  ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ,
ïîñòàâëÿåìîå âìåñòå ñ ÿçûêàìè. Ê ýòèì ñðåäñòâàì îòíîñÿòñÿ:

îòëàä÷èêè;
ðåäàêòîðû òåêñòîâ è áàç äàííûõ;
ãåíåðàòîðû ïðèëîæåíèé è ìåíþ;
ñðåäñòâà ñîçäàíèÿ ôîðì è îò÷åòîâ;

1 2

Äîñòóï ê ðåïîçèòàðèþ

Àíàëèç äåëîâîé Êîíöåïòóàëüíîå Ïðîåêòèðîâàíèå  Ãåíåðàöèÿ
äåÿòåëüíîñòè ìîäåëèðîâàíèå    ñèñòåìû   áàçû äàííûõ

3
4

5

6

7

8

9

10

11

13

Ãåíåðàöèÿ

ôîðì è îò÷åòîâ

14

15

Óïðàâëåíèå ðåïîçèòàðèåì

3

Ðèñ.  5.  Êîìïîíåíòíàÿ ñòðóêòóðà    CASE-ñèñòåìû: 1-íàâèãàòîð îáúåêòîâ; 2-ìàòðè÷íûé

äèàãðàììåð; 3-ñðåäñòâà àäìèíèñòðèðîâàíèÿ; 4-ñðåäñòâà ìîäåëèðîâàíèÿ ïðîöåññîâ; 5-

äèàãðàììåð ER-ìîäåëåé; 6-äèàãðàììåð èåðàðõèè ôóíêöèé; 7-äèàãðàììåð ïîòîêîâ

äàííûõ; 8-äèàãðàììåð ñòðóêòóðû ïðèëîæåíèÿ; 9-íàâèãàòîð ïàðàìåòðîâ; 10-íàâèãàòîð
ïðîöåäóðíîé ëîãèêè; 11-äèàãðàììåð áàç äàííûõ; 12-äèàãðàììåð ìîäóëåé; 13-ãåíåðàòîð

ñåðâåðà; 14 -ãåíåðàòîð ôîðì; 15-ãåíåðàòîð îò÷åòîâ
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ñðåäñòâà ôîðìàòèðîâàíèÿ ýêðàíà;
ñèñòåìû ïðåçåíòàöèè.
Êîìïîíåíòíàÿ ñòðóêòóðà CASE-ñèñòåìû ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 5. Ïîä

äèàãðàììåðàìè çäåñü ïîíèìàþòñÿ ñðåäñòâà ïîñòðîåíèÿ äèàãðàìì, à ïîä
íàâèãèòàðàìè ñðåäñòâà ïîèñêà. Ýòà ñõåìà íåîáõîäèìà è ïðè èçó÷åíèè
ñëåäóþùèõ ïîäðàçäåëîâ ðàçäåëà 1.3.

1.3.2. Îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííûé èíñòðóìåíò äëÿ
ïðîôåññèîíàëüíîé ðàçðàáîòêè ïðèëîæåíèé â ñðåäå êëèåíò/ñåðâåð

PowerBuilder (PB) - ýòî îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííûé èíñòðóìåíò äëÿ
ïðîôåññèîíàëüíîé ðàçðàáîòêè ïðèëîæåíèé â ñðåäå êëèåíò/ñåðâåð,
ïîçâîëÿþùèé êîëëåêòèâàì ðàçðàáîò÷èêîâ ñîçäàâàòü ïðèëîæåíèÿ, êîòîðûå
èìåþò äîñòóï ê áàçàì äàííûõ è äðóãîé êîðïîðàòèâíîé èíôîðìàöèè, õðàíÿùåéñÿ
ëîêàëüíî èëè íà ñåòåâûõ ñåðâåðàõ. PB âõîäèò â ñîñòàâ èíñòðóìåíòàëüíûõ
CASE-ñðåäñòâ äëÿ ðàçðàáîòêè ìàñøòàáèðóåìûõ ïðèëîæåíèé â ñðåäå êëèåíò/
ñåðâåð, êîòîðûå ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû ðàçëè÷íûìè êàòåãîðèÿìè
ïîëüçîâàòåëåé îðãàíèçàöèè - îò ðàçðàáîò÷èêîâ ñëîæíûõ êîðïîðàòèâíûõ
èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì äî ðàçðàáîò÷èêîâ íà óðîâíå îòäåëîâ è êîíå÷íûõ
ïîëüçîâàòåëåé.

Â ñîñòàâ ñèñòåìû âõîäÿò ñëåäóþùèå êîìïîíåíòû:
PowerBuilder Enterprise, êîòîðûé ïðåäíàçíà÷åí äëÿ ñîçäàíèÿ ñëîæíûõ

ìíîãîïëàòôîðìåííûõ  ïðèëîæåíèé êëèåíò/ñåðâåð êîëëåêòèâàìè
ïðîôåññèîíàëüíûõ ðàçðàáîò÷èêîâ;

PowerBuilder Team/ODBC îáåñïå÷èâàåò âîçìîæíîñòü êîëëåêòèâíîé
ðàçðàáîòêè è ðàáîòàåò ñ ñåðâåðàìè áàç äàííûõ ÷åðåç ODBC;

PowerBuilder Desktop ïðåäíàçíà÷àåòñÿ èíäèâèäóàëüíûì ðàçðàáîò÷èêàì,
ñîçäàþùèì àâòîíîìíûå ïðèëîæåíèÿ ïîä Windows;

Advanced Developer Toolkit âêëþ÷àåò áèáëèîòåêó ìíîãîêðàòíî èñïîëüçóåìûõ
îáúåêòîâ, à òàêæå ðàçâèòûå èíñòðóìåíòàëüíûå ñðåäñòâà, òàêèå êàê ðåäàêòîð
èçîáðàæåíèé è äð.

 Â ñèñòåìó òàêæå âêëþ÷åí InfoMaker - ïåðñîíàëüíûé èíñòðóìåíò ðàçðàáîòêè
â ñðåäå êëèåíò/ñåðâåð, êîòîðûé ïîçâîëÿåò êîíå÷íûì ïîëüçîâàòåëÿì ñîçäàâàòü
çàïðîñû, ôîðìû, îò÷åòû è äåëîâóþ ãðàôèêó. Ïîëüçîâàòåëè ìîãóò
ìàíèïóëèðîâàòü äàííûìè, ïðèìåíÿÿ ïîäõîä, îñíîâàííûé íà ôîðìàõ è íå
òðåáóþùèé ïðîãðàììèðîâàíèÿ.

Òàê êàê âñå ïðîäóêòû îñíîâàíû íà îáùåé îáúåêòíîé òåõíîëîãèè,
ïîëüçîâàòåëè ìîãóò ñîçäàâàòü ïðèëîæåíèÿ è ïåðåäàâàòü èõ â ëþáîå âðåìÿ
ìåíåäæåðàì äëÿ ïðîäîëæåíèÿ ðàçðàáîòêè, ïîääåðæêè èëè ñîïðîâîæäåíèÿ.
Òàêèì îáðàçîì, ðàçðàáîò÷èêè è êîíå÷íûå ïîëüçîâàòåëè ïîëó÷àþò èíñòðóìåíòû,
êîòîðûå ïîçâîëÿþò èñïîëüçîâàòü ïðåèìóùåñòâà òåõíîëîãèè êëèåíò/ñåðâåð â
ðàìêàõ âñåé îðãàíèçàöèè.

PB ïîääåðæèâàåò øèðîêèé ñïåêòð ñèñòåì óïðàâëåíèÿ ðåëÿöèîííûìè
áàçàìè äàííûõ è ïîëíîñòüþ èñïîëüçóåò ñïåöèôè÷åñêèå îñîáåííîñòè êàæäîé
èç íèõ. Ðàçðàáîò÷èêè ìîãóò èñïîëüçîâàòü âñòðîåííóþ âûñîêîïðîèçâîäèòåëüíóþ
ðåëÿöèîííóþ áàçó äàííûõ äëÿ ñîçäàíèÿ àâòîíîìíûõ ïðèëîæåíèé, à òàêæå äëÿ
îáåñïå÷åíèÿ ðàáîòû ïðèëîæåíèé âíå ñåðâåðà. Èíòåëëåêòóàëüíûé îáúåêò Îêíî
äàííûõ ïîçâîëÿåò ìàíèïóëèðîâàòü äàííûìè èç ðåëÿöèîííûõ áàç äàííûõ áåç
ïðîãðàììèðîâàíèÿ. Ñ ïîìîùüþ Îêíà äàííûõ ìîæíî èçâëåêàòü, îáíîâëÿòü,
äîáàâëÿòü, óäàëÿòü, ïðîñìàòðèâàòü, ïå÷àòàòü è ñîõðàíÿòü äàííûå â ëþáîì èç
10 ôîðìàòîâ ôàéëîâ. Îêíî äàííûõ íåïîñðåäñòâåííî óïðàâëÿåò
âçàèìîäåéñòâèåì è ìàíèïóëÿöèÿìè ñ áàçîé äàííûõ.

Îêíî äàííûõ óïðîùàåò òàêæå ñîçäàíèå îò÷åòîâ. PB ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü
øèðîêèé ñïåêòð äåëîâûõ îò÷åòîâ â ðåæèìå �óêàæè è ùåëêíè êíîïêîé ìûøè�.
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Ñþäà îòíîñÿòñÿ ñëîæíûå ëåíòî÷íûå òàáëèöû, îò÷åòû ñâîáîäíîãî ôîðìàòà,
ñâÿçàííûå òàáëèöû, ìåòêè, ìíîãîêîëîíî÷íûå îò÷åòû ñ ìíîãîóðîâíåâûìè
ãðóïïèðîâêàìè è ñîðòèðîâêîé, à òàêæå îïðåäåëåííûå ïîëüçîâàòåëåì
âû÷èñëÿåìûå ïîëÿ, ñòîëáöû è èòîãîâûå ñóììû. Ñòàíäàðòíàÿ äâóõïðîõîäíàÿ
ãåíåðàöèÿ îò÷åòîâ ïîçâîëÿåò âû÷èñëÿòü ñðåäíèå çíà÷åíèÿ, ïðîöåíòíûå
îòíîøåíèÿ è ïîñòðàíè÷íûå ñóììû. Îêíà äàííûõ òàêæå ïðåäîñòàâëÿþò
âîçìîæíîñòè âñòðîåííîé äåëîâîé ãðàôèêè äëÿ êîìáèíèðîâàíèÿ òåêñòîâîé è
ãðàôè÷åñêîé èíôîðìàöèè.

Êðîìå òîãî èìåþòñÿ èíòåðàêòèâíûå ñðåäñòâà äëÿ ñîçäàíèÿ áàç äàííûõ
SQL  (ÿçûê ñòðóêòóðèðîâàííûõ çàïðîñîâ, òèï ðåëÿöèîííîé ÑÓÁÄ) è
ìàíèïóëèðîâàíèÿ èìè, èçáàâëÿþùèå îò íåîáõîäèìîñòè èçó÷åíèÿ è
èñïîëüçîâàíèÿ SQL. Ðàçðàáîò÷èêè ìîãóò ñîçäàâàòü òàáëèöû è ïðåäñòàâëåíèÿ,
îïðåäåëÿòü ïåðâè÷íûå è âíåøíèå êëþ÷è, çàïóñêàòü êîìàíäíûå ôàéëû áàç
äàííûõ, îáåñïå÷èâàòü áåçîïàñíîñòü è ðåäàêòèðîâàòü äàííûå èç áàçû äàííûõ -
è âñå ýòî â îäíîé èíòåãðèðîâàííîé ñðåäå.

Â PB èñïîëüçóåòñÿ ïðàêòè÷åñêèé ïîäõîä ê îáúåêòíîé òåõíîëîãèè,
ïîçâîëÿþùèé ðàçðàáîò÷èêàì èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì îñóùåñòâèòü áûñòðûé
ïåðåõîä ê îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííîé ðàçðàáîòêå áåç íåîáõîäèìîñòè çíàòü è
èñïîëüçîâàòü ñïåöèôè÷åñêèå ÿçûêè ïðîãðàììèðîâàíèÿ. Îí ïîëíîñòüþ
ïîääåðæèâàåò íàñëåäîâàíèå, èíêàïñóëÿöèþ è ïîëèìîðôèçì.

Ïðèëîæåíèå, ñîçäàííîå ñ ïîìîùüþ PB, ÿâëÿåòñÿ êîìïîçèöèåé ðÿäà
îáúåêòîâ, òàêèõ êàê îêíà, ìåíþ, ôóíêöèè, ñòðóêòóðû è Îêíà äàííûõ. Îáúåêòû,
âûïîëíÿþùèå îáùèå ôóíêöèè, òàêèå êàê Êíîïêà ïå÷àòè, ìîãóò ìíîãîêðàòíî
èñïîëüçîâàòüñÿ â ðàçíûõ ïðèëîæåíèÿõ, ðåàëüíî ñîêðàùàÿ âðåìÿ ðàçðàáîòêè,
à òàêæå ïîâûøàÿ ïðîäóêòèâíîñòü ïðîãðàììèñòîâ è êà÷åñòâî ïðîãðàìì.

Ñèñòåìà âêëþ÷àåò ãðàôè÷åñêóþ ñðåäó äëÿ ñîçäàíèÿ îïðåäåëåííûõ
ïîëüçîâàòåëåì îáúåêòîâ, ñîáûòèé è ôóíêöèé, êîòîðàÿ çíà÷èòåëüíî óïðîùàåò
ïîâòîðíîå èñïîëüçîâàíèå êîäà è äåëàåò áîëåå óäîáíûì ñîïðîâîæäåíèå.
Ïîääåðæêà ìíîãîóðîâíåâîãî íàñëåäîâàíèÿ îáëåã÷àåò ðàçðàáîòêó è
ñîïðîâîæäåíèå áèáëèîòåê îáúåêòíûõ êëàññîâ.

Ãðàôè÷åñêèé ïîäõîä PowerBuilder ê ðàçðàáîòêå ïîääåðæèâàåò áîëüøèå
êîëëåêòèâû ðàçðàáîò÷èêîâ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì  ñ ïîìîùüþ ìåíåäæåðà
îáùåé áèáëèîòåêè îáúåêòîâ  è öåíòðàëüíîãî ðåïîçèòîðèÿ äèçàéíà ïðèëîæåíèé.
Ðåïîçèòîðèé ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííóþ áàçó äàííûõ.
Ñðåäñòâà ïðîñìîòðà îáåñïå÷èâàþò �íàâèãàöèþ� ïî ïðîåêòó, â òîì ÷èñëå,
ïåðåìåùåíèå ââåðõ/âíèç ïî èåðàðõèÿì êëàññîâ è ïîäñèñòåì, ïåðåêëþ÷åíèå
èç îäíîãî âèäà äèàãðàìì ê äðóãîìó è ò. ä. Ñðåäñòâà êîíòðîëÿ è ñáîðà ñòàòèñòèêè
äàþò âîçìîæíîñòü íàõîäèòü è óñòðàíÿòü îøèáêè ïî ìåðå ðàçâèòèÿ ïðîåêòà, à
íå ïîñëå çàâåðøåíèÿ åãî îïèñàíèÿ. Ãåíåðàòîð îò÷åòîâ ôîðìèðóåò òåêñòû
âûõîäíûõ äîêóìåíòîâ íà îñíîâå ñîäåðæàùåéñÿ â ðåïîçèòîðèè èíôîðìàöèè.

Ìåíåäæåð áèáëèîòåêè îñóùåñòâëÿåò ïðîâåðêó äëÿ ïðåäîòâðàùåíèÿ
îäíîâðåìåííîãî îáíîâëåíèÿ îäíîãî îáúåêòà íåñêîëüêèìè ðàçðàáîò÷èêàìè,
ïðåäîñòàâëÿåò âîçìîæíîñòè ïîèñêà â áèáëèîòåêàõ, àíàëèçèðóåò âçàèìîñâÿçè,
à òàêæå ñîçäàåò ïîäðîáíûå îò÷åòû äëÿ ðàçðàáîò÷èêîâ ïî áèáëèîòåêàì è èõ
êîìïîíåíòàì. Öåíòðàëüíûé ðåïîçèòîðèé äèçàéíà ïðèëîæåíèé äîñòóïåí âñåìó
êîëëåêòèâó ðàçðàáîò÷èêîâ è ïîçâîëÿåò èì îïðåäåëÿòü ðàñøèðåííûå àòðèáóòû
òàáëèö è ñòîëáöîâ, ñòàíäàðòèçèðîâàòü è óñêîðÿòü ïðîöåññ ðàçðàáîòêè
ïðèëîæåíèé.

PB - îòêðûòàÿ ñðåäà ðàçðàáîòêè, âêëþ÷àþùàÿ èíòåðôåéñû ñî ìíîãèìè
ïðåäñòàâèòåëÿìè òåõíîëîãèè ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ â ñðåäå êëèåíò/
ñåðâåð. Ñðåäñòâà CASE, ñèñòåìû êîíòðîëÿ âåðñèé, èíñòðóìåíòû ñîåäèíåíèÿ
óçëîâ, ìóëüòèìåäèà, îáðàáîòêà îáðàçîâ, ïåðüåâîé ââîä, è ìíîãèå äðóãèå
òåõíîëîãèè ïîëíîñòüþ èíòåãðèðóþòñÿ ïðè ïîìîùè îòêðûòîãî èíòåðôåéñà API.

Âñå êîìïîíåíòû ïðèëîæåíèÿ, òàêèå êàê îêíà, ìåíþ, ëîãèêà áèçíåñà, äîñòóï
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ê áàçàì äàííûõ, ñîçäàíèå áàç äàííûõ, ãðàôèêà è îò÷åòû, ìîæíî ðàçðàáàòûâàòü
ïîëíîñòüþ â ðàìêàõ PowerBuilder, ïðè ýòîì íåò íåîáõîäèìîñòè ïîñòîÿííî
ïîêèäàòü ñðåäó è âîçâðàùàòüñÿ â íåå äëÿ âûïîëíåíèÿ êàêèõ-òî îïåðàöèé.

Ïîëíîñòüþ ïîääåðæèâàåòñÿ MS Windows, âêëþ÷àÿ âñå ñîîáùåíèÿ
Windows, ýëåìåíòû óïðàâëåíèÿ, ìíîãîîêîííûå ïðèëîæåíèÿ, ñâÿçûâàíèå è
âñòðàèâàíèå îáúåêòîâ OLE, äèíàìè÷åñêèé îáìåí äàííûìè è âûçîâû
äèíàìè÷åñêè ñâÿçûâàåìûõ áèáëèîòåê DLL äëÿ èíòåãðàöèè ñ ñóùåñòâóþùèìè
ïðèëîæåíèÿìè. Ãðàôè÷åñêèé èíòåðôåéñ ïîëüçîâàòåëÿ GUI ìîæåò áûòü ñîçäàí
ðàçðàáîò÷èêîì ïðèëîæåíèÿ áåç ïðîãðàììèðîâàíèÿ íà íèçêîì óðîâíå
(íàïðèìåð, íà ÿçûêå C).

PowerBuilder ñîäåðæèò PowerScript - ÿçûê óïðàâëåíèÿ äàííûìè 4GL,
ïîçâîëÿþùèé ðàçðàáîò÷èêó âêëþ÷àòü ïðîñòóþ è ñëîæíóþ äåëîâóþ ëîãèêó â
ïðèëîæåíèÿ. Ýòîò ÿçûê ñîñòîèò áîëåå ÷åì èç 100 ôóíêöèé äëÿ
ìàíèïóëèðîâàíèÿ îáúåêòàìè, ÷èñëàìè è òåêñòîì, ôóíêöèé îáðàáîòêè äàò è
âðåìåíè, ôóíêöèé ââîäà/âûâîäà, à òàêæå ôóíêöèé äëÿ ïîëíîé ïîääåðæêè OLE
êàê â êà÷åñòâå êëèåíòà, òàê è â êà÷åñòâå ñåðâåðà. Èíñòðóìåíò, âõîäÿùèé â
ñîñòàâ PowerBuilder - Õóäîæíèê ôóíêöèé, ïîçâîëÿåò ðàçðàáîò÷èêó ðàñøèðÿòü
êîìàíäíûé ÿçûê, äîáàâëÿÿ ê íåìó îïðåäåëÿåìûå ïîëüçîâàòåëåì ôóíêöèè.
Âíåøíèå ôóíêöèè ìîæíî äåêëàðèðîâàòü, ïîñëå ÷åãî îíè ñòàíîâÿòñÿ
äîñòóïíûìè â ïðèëîæåíèÿõ PowerBuilder òàê æå, êàê è âñòðîåííûå ôóíêöèè,
÷òî ïîçâîëÿåò âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ âíåøíèìè ïðîöåäóðàìè, êîòîðûå ðàáîòàþò
íà ñåðâåðå èëè êëèåíòå.

Èíñòðóìåíòàëüíàÿ ñðåäà ðàçðàáîòêè PowerBuilder ñîñòîèò èç ðÿäà
èíòåãðèðîâàííûõ ãðàôè÷åñêèõ èíñòðóìåíòîâ - õóäîæíèêîâ, ïîçâîëÿþùèõ
êîëëåêòèâó ðàçðàáîò÷èêîâ ïðîåêòèðîâàòü, ñîçäàâàòü, èíòåðàêòèâíî òåñòèðîâàòü
è ïðèìåíÿòü ïðèëîæåíèÿ êëèåíò/ñåðâåð â ðåæèìå �óêàæè è ùåëêíè êíîïêîé
ìûøè�. Cðåäà ðàçðàáîòêè ìîæåò áûòü ðàñøèðåíà äëÿ îðãàíèçàöèè
íåïîñðåäñòâåííîãî äîñòóïà ê íàáîðó èíñòðóìåíòàëüíûõ ñðåäñòâ ðàçðàáîòêè
äðóãèõ ôèðì. Èíòåðôåéñ ïîëüçîâàòåëÿ ïîçâîëÿåò ðàçðàáîò÷èêàì îòêðûâàòü
îêíà íåñêîëüêèõ õóäîæíèêîâ îäíîâðåìåííî, ÷òî äàåò âîçìîæíîñòü ìãíîâåííî
ïîëó÷èòü äîñòóï ê íóæíîìó ðåæèìó ðàáîòû.

Õóäîæíèê ïðèëîæåíèé (Application Painter) îïðåäåëÿåò ñðåäó ïðèëîæåíèÿ,
âêëþ÷àÿ èìÿ ïðèëîæåíèÿ è åãî ïèêòîãðàììó, óñòàíîâëåííûå ïî óìîë÷àíèþ
öâåòà è øðèôòû, ïðîãðàììû îáðàáîòêè ñîáûòèé ïðèëîæåíèé, ñïèñîê
áèáëèîòåêè, à òàêæå ïîçâîëÿåò ðàçðàáîò÷èêó ãðàôè÷åñêè ïðîñìàòðèâàòü âñþ
èåðàðõèþ îáúåêòîâ ïðèëîæåíèÿ. Êàê òîëüêî âñå îáúåêòû ïðèëîæåíèÿ áóäóò
ñîçäàíû, îòêîìïèëèðîâàíû è ïðîòåñòèðîâàíû, Õóäîæíèê ïðèëîæåíèé ñîçäàñò
èñïîëíÿåìûé ôàéë (EXE).

 Õóäîæíèê îêîí (Window Painter) ñîçäàåò îêíà (ÿâëÿþùèåñÿ îñíîâíûì
ýëåìåíòîì èíòåðôåéñà ïðèëîæåíèé) è ýëåìåíòû óïðàâëåíèÿ, êîòîðûå ìîãóò
áûòü ÷àñòüþ îêíà. Ýëåìåíòàìè óïðàâëåíèÿ ÿâëÿþòñÿ êîìàíäíûå êíîïêè,
ëèíåéêè ïðîêðóòêè, ñïèñêè âûáîðà, îòêðûâàþùèåñÿ ñïèñêè âûáîðà,
àëüòåðíàòèâû, ýëåìåíòû óïðàâëåíèÿ îêíà äàííûõ è ìíîãîå äðóãîå.

 Õóäîæíèê ìåíþ (Menu Painter) ñîçäàåò ìåíþ è ëèíåéêè èíñòðóìåíòîâ,
êîòîðûå ìîæíî ñâÿçàòü ñ ëþáûì îêíîì êàê â ïðîöåññå îïðåäåëåíèÿ îêíà, òàê
è äèíàìè÷åñêè èç ïðîãðàììû, â õîäå åå âûïîëíåíèÿ.

 Õóäîæíèê îêíà äàííûõ (DataWindow Painter) ñîçäàåò èíòåëëåêòóàëüíûé
îáúåêò äàííûõ äëÿ ïðîñìîòðà, ìàíèïóëèðîâàíèÿ è îáíîâëåíèÿ ðåëÿöèîííûõ
áàç äàííûõ áåç íåîáõîäèìîñòè ïðîãðàììèðîâàíèÿ. Õóäîæíèê îêíà äàííûõ
ñîäåðæèò ìíîæåñòâî ïàðàìåòðîâ, ïðåäîñòàâëÿåìûõ â ðåæèìå �óêàæè è ùåëêíè
êíîïêîé ìûøè�, êîòîðûå ïîçâîëÿþò èçìåíÿòü îôîðìëåíèå âíåøíåãî âèäà îêíà
äàííûõ. Íå ïðèáåãàÿ ê ïðîãðàììèðîâàíèþ, ðàçðàáîò÷èêè ìîãóò ñîçäàâàòü
äåëîâóþ ãðàôèêó, âû÷èñëÿåìûå ñòîëáöû, àâòîìàòè÷åñêèå ñâîäêè, à òàêæå
îñóùåñòâëÿòü ìåæòàáëè÷íûé àíàëèç. Îêíà äàííûõ ìîãóò áûòü äèíàìè÷åñêèìè
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è ïîääåðæèâàòü èçìåíåíèÿ âî âðåìÿ âûïîëíåíèÿ ïðèëîæåíèÿ â âèäå
íåçàïëàíèðîâàííûõ çàïðîñîâ è îò÷åòîâ, ÷òîáû óäîâëåòâîðèòü ñïåöèôè÷åñêèì
òðåáîâàíèÿì êîíå÷íûõ ïîëüçîâàòåëåé.

 Õóäîæíèê ñòðóêòóð (Structure Painter) ñîçäàåò ñëîæíûå ñòðóêòóðû äàííûõ
äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ èõ â êîíñòðóêöèÿõ ÿçûêà PowerScript è äëÿ ñâÿçè ñ
âíåøíèìè ôóíêöèÿìè. Ñòðóêòóðû ïîìîãàþò ðàçðàáîò÷èêó îðãàíèçîâàòü
ïåðåìåííûå â ïðîãðàììàõ è îáëåã÷àþò âçàèìîäåéñòâèå ñ âíåøíèìè
ôóíêöèÿìè.

 Õóäîæíèê íàñòðîåê (Preferences Painter) ïîçâîëÿåò íàñòðàèâàòü
êîíôèãóðàöèþ PowerBuilder â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðèâû÷êàìè è âêóñîì
ðàçðàáîò÷èêà.

Õóäîæíèê áàç äàííûõ (DataBase Painter) ïðåäîñòàâëÿåò èíòåðàêòèâíûå
ñðåäñòâà äëÿ ñîçäàíèÿ è ïîääåðæêè áàç äàííûõ SQL. Ðàçðàáîò÷èêè ìîãóò
ñîçäàâàòü òàáëèöû è ïðåäñòàâëåíèÿ, îïðåäåëÿòü ïåðâè÷íûå è âíåøíèå êëþ÷è,
çàïóñêàòü êîìàíäíûå ôàéëû áàç äàííûõ, îáåñïå÷èâàòü áåçîïàñíîñòü è
ðåäàêòèðîâàòü äàííûå èç áàçû äàííûõ.

Öåíòðàëüíûé ðåïîçèòîðèé äèçàéíà ïðèëîæåíèé (Central Application Design
Repository) ïðåäîñòàâëÿåò ðàçâèòûå âîçìîæíîñòè óïðàâëåíèÿ õðàíåíèåì
ðàñøèðåííûõ àòðèáóòîâ ñòîëáöîâ, òàêèõ êàê çàãîëîâêè, ìåòêè, ôîðìàòû
èçîáðàæåíèÿ, ïðàâèëà ïðîâåðêè è ãðàôè÷åñêèå ñòèëè ðåäàêòèðîâàíèÿ.

 Õóäîæíèê ïåðåíîñà äàííûõ (Data Pipeline Painter) îáåñïå÷èâàåò
ðàçðàáîò÷èêàì äîñòóï ê äàííûì è ïåðåíîñ äàííûõ áåç ïðîãðàììèðîâàíèÿ,
äàæå åñëè îíè íàõîäÿòñÿ â ðàçëè÷íûõ áàçàõ äàííûõ. Îïðåäåëåíèÿ Data Pipeline
ìîãóò áûòü ñîõðàíåíû â âèäå îáúåêòîâ è çàòåì èñïîëüçîâàíû â ïðèëîæåíèÿõ.

 Õóäîæíèê çàïðîñîâ (Query Painter) ïðåäîñòàâëÿåò ãðàôè÷åñêèå ñðåäñòâà
äëÿ ñîçäàíèÿ çàïðîñîâ ê áàçàì äàííûõ è ñîõðàíåíèÿ ýòèõ çàïðîñîâ â âèäå
îáúåêòîâ. Îáúåêòû çàïðîñîâ ìîæíî èñïîëüçîâàòü â êà÷åñòâå èñòî÷íèêà
èíôîðìàöèè äëÿ Îêíà äàííûõ è îò÷åòîâ, îáåñïå÷èâàÿ åùå áîëåå òåñíóþ
èíòåãðàöèþ ñ áàçàìè äàííûõ. Õóäîæíèê çàïðîñîâ ïîëíîñòüþ ïîääåðæèâàåò
ãðàôè÷åñêîå ðèñîâàíèå SQL êàê äëÿ òàáëèö, òàê è äëÿ ïðåäñòàâëåíèé.

Õóäîæíèê ôóíêöèé (Function Painter) ïîçâîëÿåò ðàçðàáîò÷èêó ñîçäàâàòü è
ïîääåðæèâàòü ôóíêöèè, êîòîðûå ÷àùå âñåãî ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé îáùèå
ïðîöåäóðû, íåîäíîêðàòíî èñïîëüçóåìûå â îäíîì èëè íåñêîëüêèõ ïðèëîæåíèÿõ,
ñîêðàùàÿ ïðè ýòîì îáúåì ïîâòîðÿþùåãîñÿ êîäà.

 Õóäîæíèê ïðîåêòîâ (Project Painter) ïîçâîëÿåò óêàçûâàòü ïîðÿäîê è
ïàðàìåòðû ñáîðêè ðàçëè÷íûõ ïðèëîæåíèé èç îáùåãî íàáîðà îáúåêòîâ â
áèáëèîòåêàõ PowerBuilder. Îïðåäåëåíèÿ ïðîåêòîâ ñîõðàíÿþòñÿ â áèáëèîòåêàõ
è ïîçâîëÿþò àâòîìàòèçèðîâàòü áîëüøèíñòâî äåéñòâèé ïî ïîäãîòîâêå ãîòîâîãî
ïðèëîæåíèÿ.

 Õóäîæíèê áèáëèîòåê (Library Painter) ïîçâîëÿåò ðàçðàáîò÷èêàì ñîâìåñòíî
èñïîëüçîâàòü âñå îáúåêòû ïðèëîæåíèé, òàêèå êàê îêíà, îêíà äàííûõ, ìåíþ,
ñòðóêòóðû è îáúåêòû ïîëüçîâàòåëåé. Ýòè îáúåêòû õðàíÿòñÿ â îäíîé èëè
íåñêîëüêèõ áèáëèîòåêàõ, ëîêàëèçîâàííûõ â îäíîì ìåñòå èëè ðàñïðåäåëåííûõ
â ñåòè. Âîçìîæíîñòü ïðîâåðêè ïðè âûäà÷å è âîçâðàòå îáúåêòîâ ïîçâîëÿåò
ïðåäîòâðàòèòü îäíîâðåìåííîå îáíîâëåíèå îäíîãî îáúåêòà íåñêîëüêèìè
ðàçðàáîò÷èêàìè. Ïðåäîñòàâëÿþòñÿ òàêæå âîçìîæíîñòè ïîèñêà â áèáëèîòåêàõ,
àíàëèçà âçàèìîñâÿçè è ñîçäàíèÿ ïîäðîáíûõ îò÷åòîâ äëÿ ðàçðàáîò÷èêîâ ïî
áèáëèîòåêàì è èõ êîìïîíåíòàì. Õóäîæíèê áèáëèîòåê ïðåäëàãàåò òàêæå
ïðîçðà÷íûé äîñòóï ê ìíîæåñòâó ñèñòåì êîíòðîëÿ âåðñèé è ñèñòåì óïðàâëåíèÿ
êîíôèãóðàöèåé, ðàçðàáîòàííûõ òðåòüèìè ôèðìàìè. Ðàçðàáîò÷èêè, ñîçäàþùèå
êðóïíûå ïðèëîæåíèÿ, ìîãóò ïîääåðæèâàòü íåñêîëüêî âåðñèé îáúåêòîâ è
îòñëåæèâàòü, êòî è êîãäà âíåñ äàííîå èçìåíåíèå.

 Õóäîæíèê îáúåêòîâ ïîëüçîâàòåëåé (User Object Painter) ñîçäàåò îáúåêòû,
îïðåäåëåííûå ïîëüçîâàòåëÿìè è íåâèäèìûå îáúåêòû ïîëüçîâàòåëÿ,
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îáåñïå÷èâàÿ ïîëíîå èñïîëüçîâàíèå îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííîé òåõíèêè
ðàçðàáîòêè.

Îòëàä÷èê âûïîëíÿåò ïðèëîæåíèå â ðåæèìå îòëàäêè äëÿ ïîèñêà îøèáîê â
ðàáîòå ïðîãðàìì è îáúåêòîâ. Îòëàä÷èê ïîçâîëÿåò ðàçðàáîò÷èêó óñòàíàâëèâàòü
ïðåðûâàíèÿ, îñóùåñòâëÿòü âûïîëíåíèå ïî øàãàì, ïðîñìàòðèâàòü è èçìåíÿòü
çíà÷åíèÿ ïåðåìåííûõ, à òàêæå ñîõðàíÿòü ñðåäó ñåàíñà îòëàäêè äëÿ
èñïîëüçîâàíèÿ â áóäóùåì.

Âîçìîæíîñòè õóäîæíèêà áàç äàííûõ (DataBase Painter) îáåñïå÷èâàþò
òåñíóþ èíòåãðàöèþ ñ øèðîêèì ñïåêòðîì ïîääåðæèâàåìûõ áàç äàííûõ ñ ïîëíûì
èñïîëüçîâàíèåì ñïåöèôè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé êàæäîé èç íèõ. Îí
ïðåäîñòàâëÿåò äîñòóï ê õóäîæíèêó àäìèíèñòðèðîâàíèÿ äàííûõ (Data
Administration Painter) - èíòåðàêòèâíîìó áëîêíîòó äëÿ çàïèñè è ãðàôè÷åñêîãî
ïðåäñòàâëåíèÿ îïåðàòîðîâ SQL, êîòîðûå çàòåì íåìåäëåííî âûïîëíÿþòñÿ
ÑÓÁÄ. Õóäîæíèê àäìèíèñòðèðîâàíèÿ áàç äàííûõ ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü, óäàëÿòü
è ìîäèôèöèðîâàòü ïîëüçîâàòåëåé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ áàçàìè äàííûõ, à òàêæå
óêàçûâàòü ïðèâèëåãèè è îãðàíè÷åíèÿ äîñòóïà â ñîîòâåòñòâèè ñ âîçìîæíîñòÿìè
óïðàâëåíèÿ äîñòóïîì âûáðàííîé ÑÓÁÄ.

Õóäîæíèê ìàíèïóëèðîâàíèÿ äàííûìè(Data Manipulation Painter) ïîçâîëÿåò
ïðåäâàðèòåëüíî ïðîñìàòðèâàòü ñóùåñòâóþùèå äàííûå, çàïîëíÿòü íîâûå
òàáëèöû, à òàêæå òåñòèðîâàòü ôîðìàòû èçîáðàæåíèé, ïðàâèëà ïðîâåðêè è ñòèëè
ðåäàêòèðîâàíèÿ íà ðåàëüíûõ äàííûõ.

Äðàéâåðû äëÿ äîñòóïà ê ðàçëè÷íûì ñåðâåðàì áàç äàííûõ ïîçâîëÿþò
îðãàíèçîâàòü ñâÿçü PowerBuilder ñ áàçîé äàííûõ êàê íà ýòàïå ðàçðàáîòêè, òàê è
íà ýòàïå ýêñïëóàòàöèè ïðèëîæåíèÿ, ÷òî äàåò âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàòü âñå
ñïåöèôè÷åñêèå îñîáåííîñòè êàæäîé áàçû äàííûõ, âêëþ÷àÿ õðàíèìûå
ïðîöåäóðû, òðèããåðû, ïðîêðó÷èâàåìûå êóðñîðû, ïðàâèëà ïðîâåðêè ññûëî÷íîé
öåëîñòíîñòè è ò.ä. äëÿ áàç äàííûõ, êîòîðûå ïðåäîñòàâëÿþò ýòè âîçìîæíîñòè.

PowerBuilder èíòåãðèðîâàí ñ áàçîé äàííûõ, â êîòîðîé õðàíèòñÿ
ðåïîçèòàðèé äèçàéíà ïðèëîæåíèé. Ýòî ïîâûøàåò ïðîèçâîäèòåëüíîñòü
ðàçðàáîò÷èêà, îáëåã÷àåò ñîçäàíèå ñòàíäàðòîâ ïðèëîæåíèé è çàñòàâëÿåò
ñëåäîâàòü ýòèì ñòàíäàðòàì âî âñåé îðãàíèçàöèè. Ïîñëå îïðåäåëåíèÿ
ðåïîçèòîðèÿ, çíà÷èòåëüíî óñêîðÿåòñÿ ñîçäàíèå ñëîæíûõ Îêîí äàííûõ
(DataWindows) è îò÷åòîâ. Öåíòðàëèçîâàííîå îïðåäåëåíèå ðåïîçèòàðèÿ äèçàéíà
ïðèëîæåíèé óñêîðÿåò è óïðîùàåò ïîääåðæêó è îáíîâëåíèå ñóùåñòâóþùèõ
ïðèëîæåíèé. Ðàçðàáîò÷èêè ìîãóò îïðåäåëèòü â ðåïîçèòîðèè ñòàíäàðò ñîçäàíèÿ
öåëîñòíîãî èíòåðôåéñà ïîëüçîâàòåëÿ.

Îäèí èç ïîäõîäîâ ê ñîçäàíèþ íîâûõ ïðèëîæåíèé PowerBuilder âêëþ÷àåò
ñëåäóþùèå øàãè:

ñîçäàíèå îáúåêòà ïðèëîæåíèÿ  (õóäîæíèê ïðèëîæåíèé);
ïðîåêòèðîâàíèå ãðàôè÷åñêîãî èíòåðôåéñà ïîëüçîâàòåëÿ (õóäîæíèêè îêîí,

ìåíþ       è îáúåêòîâ ïîëüçîâàòåëÿ);
 îïðåäåëåíèå ïîâåäåíèÿ îáúåêòîâ  ( PowerScript);
 îïðåäåëåíèå ðåæèìîâ ðàáîòû ñ äàííûìè (õóäîæíèê Îêíà äàííûõ);
ãåíåðàöèÿ îò÷åòîâ  (õóäîæíèê îò÷åòîâ);
äîáàâëåíèå ïîäñêàçîê â ïðèëîæåíèå (PowerScript);
óïðàâëåíèå ïðèëîæåíèåì (õóäîæíèê áèáëèîòåê);
îòëàäêà ïðèëîæåíèÿ  (îòëàä÷èê);
ïîñòàâêà çàâåðøåííîãî ïðèëîæåíèÿ (õóäîæíèê ïðèëîæåíèé).
Ðàçðàáîòêà â ñðåäå PowerBuilder áàçèðóåòñÿ íà ñîçäàíèè îáúåêòîâ,

ýëåìåíòîâ óïðàâëåíèÿ è ñîáûòèé. Ïðèëîæåíèÿ PowerBuilder ñîñòîÿò èç
îáúåêòîâ (òàêèõ êàê îêíà, îêíà äàííûõ, ìåíþ è îáúåêòû ïîëüçîâàòåëÿ) è
ýëåìåíòîâ óïðàâëåíèÿ (òàêèõ êàê êîìàíäíûå êíîïêè è ðàäèîêíîïêè).

 Êàæäûé îáúåêò è êàæäûé ýëåìåíò óïðàâëåíèÿ PowerBuilder èìååò íàáîð
àòðèáóòîâ, îïèñûâàþùèõ åãî ðàçìåð, ðàñïîëîæåíèå, ïîñëåäîâàòåëüíîñòü
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ðàçìåùåíèÿ è òåêóùåå ñîñòîÿíèå (âèäèìûé, ðàçðåøåííûé). Ðàçðàáîò÷èêè
îïðåäåëÿþò àòðèáóòû, à òàêæå ïîâåäåíèå îáúåêòîâ è ýëåìåíòîâ óïðàâëåíèÿ
â ñîîòâåòñòâèè ñ êîíñòðóêöèåé ïðèëîæåíèÿ.

Îáúåêòû, ñîçäàííûå â ïðîöåññå ðàçðàáîòêè ïðèëîæåíèÿ, õðàíÿòñÿ â
áèáëèîòåêàõ. Ðàçðàáîò÷èêè ìîãóò èñïîëüçîâàòü â ïðèëîæåíèè îáúåêòû èç îäíîé
èëè íåñêîëüêèõ áèáëèîòåê. Îáû÷íî êàæäûé ÷ëåí êîëëåêòèâà ðàçðàáîò÷èêîâ
èìååò ñâîþ ñîáñòâåííóþ òåñòîâóþ áèáëèîòåêó, à òàêæå èñïîëüçóåò
ðàçäåëÿåìûå áèáëèîòåêè îáùèõ îáúåêòîâ, õðàíÿùèåñÿ íà ñåòåâûõ ôàéëîâûõ
ñåðâåðàõ.

PowerBuilder ïîëíîñòüþ ïîääåðæèâàåò ìíîãîóðîâíåâîå íàñëåäîâàíèå,
èíêàïñóëÿöèþ è ïîëèìîðôèçì. Äëÿ ðàçðàáîò÷èêîâ ÀÈÑ ñàìûì çíà÷èòåëüíûì
ïðåèìóùåñòâîì îáúåêòíîé òåõíîëîãèè ÿâëÿåòñÿ ðîñò ïðîèçâîäèòåëüíîñòè
áëàãîäàðÿ ìíîãîêðàòíîìó èñïîëüçîâàíèþ êîäà. Íàñëåäîâàíèå ïîçâîëÿåò
óñëîæíèòü îáúåêò-ïðåäîê è àâòîìàòè÷åñêè ïåðåäàâàòü äîáàâëåííûå
õàðàêòåðèñòèêè âñåì åãî ïîòîìêàì. Íàñëåäîâàíèå óïðîùàåò òàêæå ïîääåðæêó
ïðèëîæåíèé è îáåñïå÷èâàåò íåïðîòèâîðå÷èâîñòü.

Èíêàïñóëÿöèÿ ïîçâîëÿåò  õðàíèòü îáúåêò âìåñòå ñî âñåìè åãî ôóíêöèÿìè
èëè ïðîãðàììàìè â âèäå èíêàïñóëèðîâàííîãî îáúåêòà. Èíêàïñóëÿöèÿ
àâòîìàòè÷åñêè îáåñïå÷èâàåòñÿ äëÿ ëþáîãî ñîçäàííîãî â PowerBuilder îáúåêòà,
âêëþ÷àÿ òå, êîòîðûå ïîìåùàþòñÿ âíóòðè äðóãèõ îáúåêòîâ (íàïðèìåð, êîìàíäíàÿ
êíîïêà, ðàñïîëîæåííàÿ â îêíå).

Öåíòðàëèçîâàííàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ áèáëèîòåêàìè îáúåêòîâ
PowerBuilder ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îòêðûòóþ ñðåäó äëÿ ãðóïïîâîé ðàçðàáîòêè
ïðèëîæåíèé è óïðàâëåíèÿ ïðîåêòîì. Ïðåäîñòàâëÿþòñÿ ïðÿìûå ñâÿçè èç ñðåäû
PowerBuilder ê äðóãèì ñèñòåìàì óïðàâëåíèÿ îáúåêòàìè è êîíòðîëÿ âåðñèé
äëÿ óïðàâëåíèÿ ðàçðàáîòêîé îáúåìíûõ ïðèëîæåíèé.

1.3.3. Ðàçðàáîòêà ïðîåêòîâ ðàñïðåäåëåííûõ ÀÈÑ
ñ èñïîëüçîâàíèåì êîìïëåêñà ñðåäñòâ

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ, ïðè ðàçðàáîòêå ñëîæíûõ ðàñïðåäåëåííûõ ÀÈÑ
îáû÷íî èñïîëüçóþò êîìïëåêñû èíñòðóìåíòàëüíûõ ñðåäñòâ ðàçëè÷íûõ
ïðîèçâîäèòåëåé. Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî CASE-ñðåäñòâà ðàçëè÷íûõ
ïðîèçâîäèòåëåé âçàèìíî äîïîëíÿþò äðóã äðóãà. Òàê, íàïðèìåð îòíîñèòåëüíî
íåäîðîãèå è ïðîñòûå â îñâîåíèè ñèñòåìû ìîãóò èìåòü ñëåäóþùèå òèïè÷íûå
íåäîñòàòêè:

íåäîñòàòî÷íî ðàçâèòûå âîçìîæíîñòè èìïîðòà/ýêñïîðòà, ñëåäîâàòåëüíî,
íåâîçìîæíà êîëëåêòèâíàÿ ðàçðàáîòêà ìîäåëè;

 íåò ðåïîçèòîðèÿ ñòðóêòóð äàííûõ;
 ñèëüíî îãðàíè÷åíû äîïóñòèìûå (âîçìîæíûå) ñòðóêòóðû äàííûõ;
 îòñóòñòâóþò ñðåäñòâà êîíñòðóèðîâàíèÿ áàçû äàííûõ è äð.
Ðàññìîòðèì íà ïðèìåðå, èñïîëüçîâàíèå êîìïëåêñà èíñòðóìåíòàëüíûõ

ñðåäñòâ ïðè ðàçðàáîòêå ðàñïðåäåëåííîé ôèíàíñîâîé ÀÈÑ.
Òåõíè÷åñêèå òðåáîâàíèÿ ê ÀÈÑ � ñëåäóþùèå:
ïåðåíîñèìîñòü ïðèëîæåíèé íà äîñòàòî÷íî øèðîêèé êðóã àïïàðàòíî-

ïðîãðàììíûõ ïëàòôîðì è ðåëÿöèîííûõ ÑÓÁÄ; Àäàïòèâíîñòü ê èçìåíåíèÿì
àäìèíèñòðàòèâíîé ñòðóêòóðû;

íàðàùèâàíèå âûïîëíÿåìûõ ôóíêöèé;
áûñòðàÿ íàñòðîéêà ÀÈÑ íà êîíêðåòíûõ ïîëüçîâàòåëåé;
âîçìîæíîñòü ïîëó÷àòü èíôîðìàöèîííûå óñëóãè ñ ëþáûõ ÀÐÌîâ, â

ïðåäåëàõ èõ ïîëíîìî÷èé;
èíòåãðàöèÿ âõîäíîé, âíóòðåííåé è âûõîäíîé èíôîðìàöèè.
Îñíîâíûå ôóíêöèè ÀÈÑ � ñëåäóþùèå:
ñîñòàâëåíèå îò÷åòîâ ïî îáîðîòàì ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ;
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ñîñòàâëåíèå è àíàëèç âûïîëíåíèÿ ïëàíà îáîðîòîâ;
êîíòðîëü çà âûäà÷åé ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ;
àíàëèç  ïðîñðî÷åííîé çàäîëæåííîñòè;
àíàëèç ñîñòîÿíèÿ è îáúåìà äåíåæíîé ìàññû â îáîðîòå;
ïëàíèðîâàíèå, ó÷åò è àíàëèç ýìèññèîííî-êàññîâûõ îïåðàöèé;
àäìèíèñòðèðîâàíèå ðàáîòû ÀÈÑ.
Â èíñòðóìåíòàëüíûé êîìïëåêñ âêëþ÷åíû: CASE-ñèñòåìà, ÿçûê 4GL äëÿ

ïðîãðàììèðîâàíèÿ ñåðâåðà ïðèëîæåíèé, ñåòåâàÿ ÎÑ, ðåëÿöèîííàÿ ÑÓÁÄ.
CASE-ñèñòåìà ïðåäîñòàâëÿåò ñëåäóþùèå âîçìîæíîñòè:
êîìïîíåíòà DFD (ìîäóëü ïîñòðîåíèÿ äèàãðàìì) ÿâëÿåòñÿ èíñòðóìåíòîì

ñîçäàíèÿ ñõåì, îò äèàãðàìì ïîòîêîâ äàííûõ è   áèçíåñ-ìîäåëåé äî ñõåì
íàâèãàöèè ýêðàíîâ è âçàèìîñâÿçåé ôóíêöèîíàëüíûõ ìîäóëåé   ïðîãðàìì;

êîìïîíåíòà ERX (ìîäóëü êîíöåïòóàëüíîãî ìîäåëèðîâàíèÿ) ïîìîãàåò
ïîñòðîèòü êîíöåïòóàëüíóþ   ìîäåëü äàííûõ ïðîåêòà;

êîìïîíåíòà RDM (ìîäóëü ðåëÿöèîííîãî ìîäåëèðîâàíèÿ) ïðåäíàçíà÷åíà
äëÿ ïîñòðîåíèÿ   ðåëÿöèîííîé ìîäåëè äàííûõ ïðîåêòà, ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü
áàçó äàííûõ, áûñòðî ïåðåíîñèòü áàçó ñ îäíîé ïëàòôîðìû íà äðóãóþ;

êîìïîíåíòà WRM (ìåíåäæåð ðåïîçèòîðèÿ) óïðàâëÿåò îáùèì äëÿ âñåõ
êîìïîíåíò ðåïîçèòîðèåì äëÿ õðàíåíèÿ è ñîâìåñòíîãî èñïîëüçîâàíèÿ òèïîâ
äàííûõ, äîìåíîâ, ñòðóêòóð äàííûõ;   èìååò âîçìîæíîñòè ôîðìèðîâàíèÿ
îò÷åòîâ íà îñíîâå äàííûõ è ñõåì ïðîåêòà.

Â ïðîöåññå ïåðâîãî ýòàïà ïðîåêòèðîâàíèÿ ÀÈÑ áûëà ðàçðàáîòàíà
êîíöåïòóàëüíàÿ ìîäåëü.  Äèàãðàììû ïîòîêîâ äàííûõ èíôîðìàöèîííî-
ôóíêöèîíàëüíîé ìîäåëè ïðåäìåòíîé îáëàñòè ÀÈÑ áûëè ïåðåâåäåíû â ñðåäó
CASE-ñèñòåìû. Ïîñòðîåíà ñèñòåìà äèàãðàìì èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ äëÿ
ýòèõ ïîäñèñòåì ñ ïîìîùüþ DFD-êîìïîíåíòû. Â ìîäåëè âûäåëåíî 84 ïðîöåññà,
9 âíåøíèõ ñóùíîñòåé, 24   íàêîïèòåëÿ äàííûõ. Îïðåäåëåíû: 26 áàçèñíûõ
òèïîâ äàííûõ, 26 äîìåíîâ, 54   ñòðóêòóðû äàííûõ, èíôîðìàöèîííûå ïîòîêè
ñâÿçàíû ñî ñòðóêòóðàìè äàííûõ, ïîñòðîåíû îïèñàíèÿ âñåõ äåòàëüíûõ
ïðîöåññîâ. Ñ ïîìîùüþ   ñðåäñòâ äîêóìåíòèðîâàíèÿ ïðîåêòà  áûëè ïîëó÷åíû
îïèñàíèÿ êîìïîíåíò äèàãðàìì è ïîòîêîâ äàííûõ.

Äàííûå, ïîëó÷åííûå â ïðîöåññå ðàçðàáîòêè DFD-ìîäåëè (ìîäåëè
äèàãðàìì ïîòîêîâ   äàííûõ), áûëè ïåðåíåñåíû â ðåïîçèòîðèé äëÿ èõ
äàëüíåéøåãî èñïîëüçîâàíèÿ ïðè   ïîñòðîåíèè ðåëÿöèîííîé ìîäåëè äàííûõ
ïðîåêòà ñ ïîìîùüþ RDM-êîìïîíåíòû. Íà   îñíîâå áàçèñíûõ òèïîâ, äîìåíîâ è
ñòðóêòóð äàííûõ, îïðåäåëåííûõ â   DFD-äèàãðàììàõ îïðåäåëåíû:

9 îñíîâíûõ òàáëèö;
45 ïîäñõåì ñ ïîä÷èíåííûìè òàáëèöàìè;
óíèêàëüíûå êëþ÷è è îòíîøåíèÿ ìåæäó òàáëèöàìè;
à òàêæå:
ïðîâåäåíà âåðèôèêàöèÿ ìîäåëè;
ñãåíåðèðîâàíû âíåøíèå êëþ÷è ïîä÷èíåííûõ òàáëèö;
ñôîðìèðîâàí SQL-êîä äëÿ ÑÓÁÄ Oracle;
ïðîâåäåí ïåðåíîñ ìîäåëè íà ïëàòôîðìó ÑÓÁÄ Informix;
 ïîëó÷åíà äîêóìåíòàöèÿ ïî ñôîðìèðîâàííîé áàçå.
Íà ñëåäóþùåì ýòàïå ïðèìåíÿëàñü ñðåäà ðàçðàáîòêè ïðèëîæåíèé (4GL)

JAM. Ñîçäàííûé íà ÿçûêå JAM êîìïëåêñ ïðîãðàìì âêëþ÷àåò â ñåáÿ   ÀÐÌ
àäìèíèñòðàòîðà ÀÈÑ è óíèâåðñàëüíóþ ïðîãðàììíóþ îáîëî÷êó äëÿ
êîíôèãóðèðîâàíèÿ ÀÐÌîâ êîíêðåòíûõ ïîëüçîâàòåëåé. Ðàçðàáîòàíû ñõåìû
íàâèãàöèè   ýêðàíîâ:

óíèâåðñàëüíîé îáîëî÷êè êîíôèãóðèðîâàíèÿ ÀÐÌîâ;
îòäåëüíûõ ôóíêöèîíàëüíûõ ìîäóëåé;
îáîëî÷êè àäìèíèñòðàòîðà;
äåéñòâóþùåãî ìàêåòà ïîäñèñòåìû ôèíàíñîâîãî îáðàùåíèÿ.



35
Ñîâðåìåííûé Ãóìàíèòàðíûé Óíèâåðñèòåò

ßçûê ÷åòâåðòîãî ïîêîëåíèÿ JAM âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñëåäóþùèå îñíîâíûå
êîìïîíåíòû:

ýêðàííûé ðåäàêòîð - ñðåäó ðàçðàáîòêè ýêðàíîâ;
ðåäàêòîð ìåíþ;
îòëàä÷èê;
ãåíåðàòîð îò÷åòîâ;
ìàêåòíóþ ÑÓÁÄ JDB;
ìîäóëè èíòåðôåéñà ñ êîíêðåòíûìè ÑÓÁÄ (ORACLE, INFORMIX);
ñðåäñòâî ïðîãðàììèðîâàíèÿ ñåðâèñîâ.
Äëÿ õðàíåíèÿ îïèñàíèé èíôîðìàöèîííûõ îáúåêòîâ è ðåàëèçàöèè

ìåõàíèçìà íàñëåäîâàíèÿ èñïîëüçóåòñÿ ðåïîçèòîðèé. Ïîìèìî ñðåäñòâ
âèçóàëüíîãî ïðîãðàììèðîâàíèÿ JAM èìååò âñòðîåííûé ïðîöåäóðíûé ÿçûê
èíòåðïðåòèðóþùåãî òèïà JPL ñ Ñ-îáðàçíûì ñèíòàêñèñîì. JPL - ýòî   ïðîöåäóðíûé
ÿçûê èíòåðïðåòèðóþùåãî òèïà, âñòðîåííûé â ñðåäó ðàçðàáîòêè JAM. Íà   ÿçûêå
JPL ðåàëèçóåòñÿ ëîãèêà ðàáîòû ïðèëîæåíèé.

Ðàçðàáîòêà ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ íà÷àëàñü ñ ïåðåíîñà
ôóíêöèîíàëüíî-ëîãè÷åñêîé ìîäåëè èç CASE-ñèñòåìû â ñðåäó âèçóàëüíîé
ðàçðàáîòêè ïðèêëàäíîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ JAM. Íà ýòîé ñòàäèè áûëè
âûïîëíåíû ñëåäóþùèå ðàáîòû.

Ïåðåíîñ ñõåìû áàçû äàííûõ äëÿ ÑÓÁÄ ORACLE â ìàêåòíóþ ÑÓÁÄ JDB.
JDB-ýòî   âñòðîåííàÿ â ñðåäó ðàçðàáîòêè JAM ÑÓÁÄ ñ SQL ÿçûêîì, êîòîðàÿ
ïîçâîëÿåò   âûïîëíÿòü ïðîòîòèïèðîâàíèå è òåñòèðîâàíèå ïðèëîæåíèé,
ðåàëèçîâàííûõ íà JAM äî   ñîçäàíèÿ ðåàëüíîé áàçû äàííûõ â ÑÓÁÄ ORACLE
èëè INFORMIX.

Ôîðìèðîâàíèå ðåïîçèòîðèÿ ÀÈÑ â ñðåäå JAM.   Ðåïîçèòîðèé
ïåðâîíà÷àëüíî ôîðìèðóåòñÿ èç ñõåìû áàçû äàííûõ ñ ïîìîùüþ îïåðàöèè
IMPORT. Ïðè ýòîì îáúåêòû, êîòîðûå õðàíÿòñÿ â ðåïîçèòîðèè íàñëåäóþò
ñâîéñòâà îáúåêòîâ   èç áàçû äàííûõ. Çàòåì ïðîèçâîäèòñÿ ðåäàêòèðîâàíèå
âõîäîâ ðåïîçèòîðèÿ (ââîäÿòñÿ   ðóññêèå íàèìåíîâàíèÿ äàííûõ, øàáëîíû
âíåøíåãî ïðåäñòàâëåíèÿ äàííûõ, îáúåêòû   óïðàâëåíèÿ ïðèëîæåíèÿìè è ò.ä.;

Çàòåì áûëè âûïîëíåíû ñëåäóþùèå ïîäãîòîâèòåëüíûå ðàáîòû:
ñôîðìóëèðîâàíû òðåáîâàíèÿ ê âíåøíåìó îôîðìëåíèþ ïîëüçîâàòåëüñêîãî

èíòåðôåéñà;
ðàçðàáîòàíà áèáëèîòåêà òèïîâûõ ïðîãðàììíûõ ìîäóëåé íà ÿçûêå JPL.
Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ìàêñèìàëüíîé ãèáêîñòè è àäàïòèâíîñòè ÀÈÑ áûë

ðåàëèçîâàí ïîäõîä êîìïîíîâêè êîíêðåòíûõ ÀÐÌîâ èç íàáîðà ôóíêöèîíàëüíûõ
ìîäóëåé ïðè ïîìîùè óíèâåðñàëüíûõ ñðåäñòâ êîìïîíîâêè è óïðàâëåíèÿ
ÀÐÌàìè. Ïîä ôóíêöèîíàëüíûì ìîäóëåì ïîíèìàåòñÿ ãðóïïà ïðîãðàììíûõ
ìîäóëåé èëè îäèí ìîäóëü, êîòîðûå âûïîëíÿþò çàêîí÷åííóþ ïðèêëàäíóþ
ôóíêöèþ. Ïðîãðàììíûå ìîäóëè - ýòî ýêðàíû èëè îò÷åòû JAM. Íà ÿçûêå JAM
áûëè ðàçðàáîòàíû ÀÐÌ àäìèíèñòðàòîðà ÀÈÑ è óíèâåðñàëüíàÿ ïðîãðàììíàÿ
îáîëî÷êà äëÿ ðåàëèçàöèè ÀÐÌîâ ÀÈÑ, âêëþ÷àþùèå â ñåáÿ ñðåäñòâà:

ðåãèñòðàöèè ïîëüçîâàòåëåé;
îïèñàíèÿ òèïîâûõ ïðîãðàììíûõ êîìïëåêñîâ;
êîíôèãóðèðîâàíèÿ ÀÐÌîâ êîíêðåòíûõ ïîëüçîâàòåëåé;
Ñ ïîìîùüþ ÀÐÌà àäìèíèñòðàòîðà ÀÈÑ ñòàëà âîçìîæíîé ïðàêòè÷åñêàÿ

ðåàëèçàöèÿ êîíöåïöèè ðàáî÷åãî ñòîëà ïîëüçîâàòåëÿ, êîãäà íà ðàáî÷åì ìåñòå
ïîëüçîâàòåëÿ ïîä åäèíûì óïðàâëåíèåì èíòåãðèðóþòñÿ êàê êîíêðåòíûå
ïðèêëàäíûå ÀÐÌû, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ äàííîãî ïîëüçîâàòåëÿ, òàê è íàáîð
òèïîâûõ ñðåäñòâ, òàêèõ êàê òåêñòîâûå ðåäàêòîðû, ýëåêòðîííûå òàáëèöû,
ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà è ò.ä.

Èñõîäíûìè äàííûìè äëÿ ðàçðàáîòêè ïðèëîæåíèé áûëè ôóíêöèîíàëüíî-
ëîãè÷åñêàÿ ìîäåëü, ìîäåëü áàçû äàííûõ è ñõåìà íàâèãàöèè ïðèëîæåíèé,
ðàçðàáîòàííûå â ñðåäå CASE-ñèñòåìû.
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Ïðèêëàäíîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ðàçðàáàòûâàëîñü ñðåäñòâàìè JAM.
Âàæíûì ïðåèìóùåñòâîì äàííîãî èíñòðóìåíòàëüíîãî êîìïëåêñà ÿâëÿåòñÿ
âîçìîæíîñòü ïðîâåäåíèÿ ðàçðàáîòêè ñ ïîñòðîåíèåì ïðîòîòèïîâ.

Ïåðâûì äåéñòâóþùèì ïðîòîòèïîì ñèñòåìû ÿâëÿëîñü îïèñàíèå
ÀÐÌîâ ñðåäñòâàìè ÀÐÌ àäìèíèñòðàòîðà, â ðåçóëüòàòå ÷åãî ïîëüçîâàòåëü âèäåë
ôóíêöèè ÀÐÌîâ â âèäå ìåíþ âåðõíåãî óðîâíÿ äî íà÷àëà ïðîãðàììèðîâàíèÿ.
Çàòåì ñðåäñòâàìè JAM îñóùåñòâëÿëîñü ïðîòîòèïèðîâàíèå ýêðàíîâ.

Êîëëåêòèâíàÿ ðàçðàáîòêà îñóùåñòâëÿëàñü ñ èñïîëüçîâàíèåì îáùåãî
ðåïîçèòîðèÿ ïðîåêòà, íà áàçå êîòîðîãî îñóùåñòâëÿëîñü óïðàâëåíèå
èçìåíåíèÿìè ïðèêëàäíûõ ýêðàíîâ, à òàêæå êîíòðîëü ñîñòîÿíèÿ ðàçðàáîòêè.
Ïðè ýòîì èñïîëüçîâàëñÿ ïîäõîä, ïðè êîòîðîì ïðèëîæåíèå âíà÷àëå
ïðîòîòèïèðîâàëîñü è òåñòèðîâàëîñü, à çàòåì ïóòåì àíàëèçà SQL-êîäà
îïðåäåëÿëèñü ñåðâèñû è ñîîòâåòñòâóþùèå èì ñåðâèñíûå ýêðàíû, à òàêæå
ïàðàìåòðû ñåðâèñîâ. Çàòåì âûçîâ SQL â êëèåíòñêèõ ýêðàíàõ çàìåíÿëñÿ íà
âûçîâ ñîîòâåòñòâóþùèõ ñåðâèñîâ, à èç èñõîäíîãî ýêðàíà ôîðìèðîâàëèñü
ñåðâèñíûå ýêðàíû. Ïî îêîí÷àíèè äàííîé ðàáîòû ñåðâèñíûå ýêðàíû è ôàéë
îïèñàíèÿ ñåðâèñîâ ïåðåíîñèëèñü íà ñåðâèñíóþ ìàøèíó.

Â õîäå ðàçðàáîòêè áûëî çàïðîãðàììèðîâàíî áîëåå 160 ýêðàíîâ è îò÷åòîâ
è íà ÿçûêå JAM è ñðåäñòâàìè ÀÐÌà àäìèíèñòðàòîðà ÀÈÑ ñêîíôèãóðèðîâàíû 8
ïðèêëàäíûõ ÀÐÌîâ.

Ðàçðàáîòêà ïðîâîäèëàñü 3,5 ìåñÿöà êîëëåêòèâîì â 3 ÷åëîâåêà è
çàâåðøèëàñü ñîçäàíèåì ÀÈÑ è êîìïëåêòà äîêóìåíòàöèè èç 14 êíèã îáùèì
îáúåìîì 450 ñòðàíèö. Ðàçðàáîòêè ïðîâîäèëèñü â ñðåäå Solaris. Ïî çàâåðøåíèè
ðàçðàáîòêè, ôóíêöèîíèðîâàâøåé â ñðåäå Solaris - Oracle, ïðîâåäåí ïåðåíîñ â
ñðåäó UNIX - Informix, âêëþ÷àÿ áàçó äàííûõ, íàïîëíåííóþ ðåàëüíîé
èíôîðìàöèåé. Îáúåì áàçû ñîñòàâëÿë îêîëî 1,5 Ìá. Îáùåå âðåìÿ ïåðåíîñà
ñîñòàâèëî ìåíåå ÷àñà.

Äàííûé êîìïëåêñ äåéñòâèòåëüíî îáåñïå÷èâàåò ðàçðàáîòêó ïåðåíîñèìûõ
ïðèëîæåíèé. Âñå ñðåäñòâà äîñòàòî÷íî ïðîñòû â îñâîåíèè. Ðàçðàáîòêà
ïðèëîæåíèé ñðåäñòâàìè JAM îñóùåñòâëÿëàñü äîñòàòî÷íî áûñòðî, ïðè÷åì
ðàçðàáîò÷èêè íå èìåëè áîëüøîãî îïûòà ðàáîòû ñ íèì. Èñïîëüçîâàíèå
ìåõàíèçìà íàñëåäîâàíèÿ ïîçâîëÿåò çíà÷èòåëüíî ñíèçèòü òðóäîåìêîñòü
âíåñåíèÿ èçìåíåíèé ïðè ñîïðîâîæäåíèè.

1.3.4. Ñðåäñòâà ðåèíæèíèðèíãà

Ïðàêòèêà ðàçðàáîòêè ñëîæíûõ ïðîãðàììíûõ êîìïëåêñîâ äëÿ ÀÈÑ
ïîêàçûâàåò, ÷òî ÷àñòî òàêèå ñèñòåìû èìåþò ïðåäøåñòâåííèêîâ â âèäå
ñîâîêóïíîñòè ïðîãðàìì, êîòîðûå ÷àñòè÷íî èëè ïîëíîñòüþ ðåàëèçóþò
òðåáîâàíèÿ ê ñèñòåìå. Äëÿ èõ ðàçâèòèÿ è äàëüíåéøåãî ñîïðîâîæäåíèÿ òàêîé
ñèñòåìû èìåííî â ñèëó åå ñëîæíîñòè òðåáóåòñÿ ñîçäàíèå ñîâîêóïíîñòè
ìîäåëåé, ïðåäñòàâëÿþùèõ â ãðàôè÷åñêîì âèäå ðàçíûå àñïåêòû ñèñòåìû è
îòðàæàþùèõ èåðàðõèþ åå ïîñòðîåíèÿ. Â îñîáåííîñòè ýòî êàñàåòñÿ ñèñòåì,
ïðåäøåñòâåííèêè êîòîðûõ â òîé èëè èíîé ìåðå îñíîâàíû íà ïðèìåíåíèè
îáúåêòíî- îðèåíòèðîâàííîãî ïîäõîäà.

Äëÿ ñîçäàíèÿ ïîäîáíûõ ìîäåëåé ñîâðåìåííûå CASE-ñèñòåìû âêëþ÷àþò
ñïåöèàëüíûå ñðåäñòâà ðåèíæèíèðèíãà, ïîçâîëÿþùèå âîññòàíîâèòü
îòäåëüíûå ìîäåëè ïî èñõîäíûì òåêñòàì ïðîãðàìì (ñì. ðèñ. 5).

Èñõîäíûå ïðåäïîñûëêè äëÿ ïðîâåäåíèÿ ðåèíæèíèðèíãà ñîñòîÿò â
ñëåäóþùåì:

ñóùåñòâóåò ðåàëèçîâàííàÿ è îòòåñòèðîâàííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà;
èìååòñÿ ïåðå÷åíü çàäà÷, êîòîðûå ðåøàåò ñèñòåìà;
åñòü òåêñòû ïðîãðàìì, ðåøàþùèõ ýòè çàäà÷è, íà íåêîòîðîì ÿçûêå (ÿçûêàõ)

ïðîãðàììèðîâàíèÿ.
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  Îòäåëüíî îò ñèñòåìû ìîæåò ñóùåñòâîâàòü äîêóìåíò, â êîòîðîì çàêàç÷èê
îïèñûâàåò, ÷òî â ñèñòåìå äîëæíî áûòü äîáàâëåíî èëè èçìåíåíî. Ïîñòðîåíèå
ìîäåëè ñèñòåìû âêëþ÷àåò ðåøåíèå ñëåäóþùèõ çàäà÷:

îïèñàíèå àðõèòåêòóðû â âèäå èåðàðõèè   êàòåãîðèé êëàññîâ,
ñîîòâåòñòâóþùåé ðàçíûì óðîâíÿì àáñòðàêöèè;

ñòðîèòñÿ ëîãè÷åñêàÿ ìîäåëü â âèäå äèàãðàììû êëàññîâ, ãäå ïîêàçûâàþòñÿ
êëàññû   è îòíîøåíèÿ ìåæäó íèìè;

ðàçðàáàòûâàåòñÿ ôóíêöèîíàëüíàÿ ìîäåëü ñèñòåìû (îïèñàíèå ïîâåäåíèÿ
ñèñòåìû)  â âèäå èåðàðõèè äèàãðàìì ñöåíàðèåâ;

ñîçäàåòñÿ äèíàìè÷åñêàÿ ìîäåëü ñèñòåìû, êîòîðàÿ îïèñûâàåòñÿ ñ
ïîìîùüþ   äèàãðàìì ñîñòîÿíèé äëÿ óïðàâëÿþùèõ êëàññîâ;

ïðîâîäèòñÿ ðåèíæèíèðèíã áàçû äàííûõ ñèñòåìû ñ ïîñòðîåíèåì ER-
äèàãðàìì.

Ïîðÿäîê ðåøåíèÿ ýòèõ çàäà÷ ïðèíöèïèàëüíî îòëè÷àåòñÿ îò ïîðÿäêà
äåéñòâèé, âûïîëíÿåìûõ ïðè ðàçðàáîòêå íîâûõ ïðîåêòîâ. Àðõèòåêòóðà è
ëîãè÷åñêîå îïèñàíèå ñèñòåìû ìîãóò áûòü àâòîìàòè÷åñêè ïîëó÷åíû ñ ïîìîùüþ
ðåèíæèíèðèíãà òåêñòîâ ïðîãðàìì è ïîñòðîåíèÿ äèàãðàìì êëàññîâ CASE-
ñèñòåìîé. Òàêèì îáðàçîì, íå ôóíêöèîíàëüíîå îïèñàíèå ñèñòåìû ñëóæèò
îñíîâîé äëÿ âûÿâëåíèÿ êëàññîâ è îòíîøåíèé ìåæäó íèìè, à íàîáîðîò,
ïðåäâàðèòåëüíî ïîëó÷åííûå äèàãðàììû êëàññîâ íàðÿäó ñ ïðîãðàììíûìè
êîäàìè ñëóæàò äëÿ îïèñàíèÿ ïîâåäåíèÿ ñèñòåìû è äèíàìèêè åå ðàáîòû.

CASE � ñèñòåìû, êîòîðûå èñïîëüçóþòñÿ äëÿ ðåèíæèíèðèíãà êðîìå
àâòîìàòèçàöèè ýòàïîâ àíàëèçà è ïðîåêòèðîâàíèÿ, ãåíåðàöèè êîäîâ íà ðàçëè÷íûõ
ÿçûêàõ è âûïóñêà ïðîåêòíîé äîêóìåíòàöèè, âêëþ÷àþò àíàëèçàòîð - îòäåëüíûé
ïðîãðàììíûé ìîäóëü, îáåñïå÷èâàþùèé ðåèíæèíèðèíã. Ñðåäñòâà
àâòîìàòè÷åñêîé ãåíåðàöèè êîäîâ ïðîãðàìì íà ÿçûêàõ òðåòüåãî è ÷åòâåðòîãî
ïîêîëåíèé èñïîëüçóÿ èíôîðìàöèþ, ñîäåðæàùóþñÿ â ëîãè÷åñêîé è ôèçè÷åñêîé
ìîäåëÿõ ïðîåêòà, ôîðìèðóþò ôàéëû çàãîëîâêîâ è ôàéëû îïèñàíèé êëàññîâ è
îáúåêòîâ. Ñîçäàâàåìûé òàêèì îáðàçîì ñêåëåò ïðîãðàììû ìîæåò áûòü óòî÷íåí
ïóòåì ïðÿìîãî ïðîãðàììèðîâàíèÿ.

Àíàëèçàòîð êîäîâ ñîçäàåò ìîäåëè ïðîåêòîâ íà îñíîâå èíôîðìàöèè,
ñîäåðæàùåéñÿ â îïðåäåëÿåìûõ ïîëüçîâàòåëåì èñõîäíûõ òåêñòàõ ïðîãðàìì.
Â ïðîöåññå ðàáîòû àíàëèçàòîð îñóùåñòâëÿåò êîíòðîëü ïðàâèëüíîñòè èñõîäíûõ
òåêñòîâ è äèàãíîñòèêó îøèáîê. Ìîäåëü, ïîëó÷åííàÿ â ðåçóëüòàòå åãî ðàáîòû,
ìîæåò öåëèêîì èëè ôðàãìåíòàðíî èñïîëüçîâàòüñÿ â ðàçëè÷íûõ ïðîåêòàõ. Ýòî
îáåñïå÷èâàåò âîçìîæíîñòü ïîâòîðíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ïðîãðàììíûõ
êîìïîíåíò.

Â îñíîâå ðàáîòû òàêèõ ñèñòåì ëåæèò ïîñòðîåíèå ðàçëè÷íîãî ðîäà
äèàãðàìì è ñïåöèôèêàöèé, îïðåäåëÿþùèõ ëîãè÷åñêóþ è ôèçè÷åñêóþ ñòðóêòóðû
ìîäåëè, åå ñòàòè÷åñêèå è äèíàìè÷åñêèå àñïåêòû. Äèàãðàììû êëàññîâ
ïîêàçûâàþò êëàññû è èõ èåðàðõèè, îòîáðàæàÿ ëîãèêó ïîñòðîåíèÿ ïðèêëàäíîé
ñèñòåìû. Äëÿ áîëüøèõ ñèñòåì îáû÷íî ñòðîèòñÿ íå îäíà à íåñêîëüêî ïîäîáíûõ
äèàãðàìì. Äèàãðàììà êëàññîâ îïðåäåëÿåò òîëüêî ñòàòè÷åñêèå àñïåêòû,
îòíîñÿùèåñÿ ê êëàññàì. Äèíàìèêà èõ ïîâåäåíèÿ ïðåäñòàâëÿåòñÿ íà äèàãðàììàõ
ñîñòîÿíèé. Äèàãðàììû ñöåíàðèåâ ïîêàçûâàþò ñóùåñòâóþùèå îáúåêòû è èõ
âçàèìîäåéñòâèå â ëîãè÷åñêîì ïðîåêòå ïðèêëàäíîé ñèñòåìû. Ìîäóëüíûå
äèàãðàììû îïðåäåëÿþò ðàñïðåäåëåíèå êëàññîâ è îáúåêòîâ â ìîäóëÿõ,
ôèçè÷åñêè ðåàëèçóþùèõ ïðîåêò. Îäíà ìîäóëüíàÿ äèàãðàììà ïðåäñòàâëÿåò âñþ
èëè ÷àñòü ìîäóëüíîé àðõèòåêòóðû ñèñòåìû. Äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷è
ðàñïðåäåëåíèÿ àïïàðàòíûõ ðåñóðñîâ èñïîëüçóþòñÿ äèàãðàììû ïðîöåññîâ.

Íå âñÿ íåîáõîäèìàÿ èíôîðìàöèÿ î ïðîåêòå ìîæåò áûòü íàãëÿäíî îòðàæåíà
â äèàãðàììàõ, ïîýòîìó íåîáõîäèìû ñðåäñòâà ââîäà ñïåöèôèêàöèé, êîòîðûå
äîïîëíÿþò íàáîð äèàãðàìì. Ñïåöèôèêàöèè ñîçäàþòñÿ äëÿ êëàññîâ, êëàññ-
óòèëèò, îïåðàöèé, ïîäñèñòåì, îáúåêòîâ, ìîäóëåé è ò. ä.
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Îñíîâíûå ñâîéñòâà ñèñòåì îáåñïå÷èâàþùèõ ðåèíæèíèðèíã ñëåäóþùèå:
  îõâàò âñåõ ýòàïîâ æèçíåííîãî öèêëà ðàáîòû íàä ïðîåêòîì ñ åäèíîé

ìåòîäèêîé è   íîòàöèåé;
  âîçìîæíîñòü ïîâòîðíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ïðîãðàììíûõ ðàçðàáîòîê

ïîëüçîâàòåëåé;
  íàëè÷èå ñðåäñòâ àâòîìàòè÷åñêîãî êîíòðîëÿ, ïîçâîëÿþùèõ âåñòè îòëàäêó

ïðîåêòà ïî   ìåðå åãî ðàçðàáîòêè;
  âîçìîæíîñòü îïèñàíèÿ ïðîåêòà íà ðàçíûõ óðîâíÿõ äëÿ ðàçëè÷íûõ

êàòåãîðèé   ïîëüçîâàòåëåé;
  óäîáíûé äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ ãðàôè÷åñêèé èíòåðôåéñ;
  àâòîìàòè÷åñêàÿ ãåíåðàöèÿ êîäîâ íà íàèáîëåå ïîïóëÿðíûõ ÿçûêàõ

ïðîãðàììèðîâàíèÿ;
  íàëè÷èå ñðåäñòâ ãðóïïîâîé ðàçðàáîòêè;
  øèðîêèé ñïåêòð ïðèìåíåíèÿ ñèñòåìû - áàçû äàííûõ, áàíêîâñêèå

ñèñòåìû,   òåëåêîììóíèêàöèÿ, ñèñòåìû ðåàëüíîãî âðåìåíè è ò. ä.;
  âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ ïëàòôîðì.

1.4. Îñíîâû îáúåêòíûõ ðàñïðåäåëåííûõ òåõíîëîãèé �
ñòàíäàðòû CORBA, DCOM, RMI

Êëèåíò-ñåðâåðíûå ïðèëîæåíèÿ, êàê ïðàâèëî âûïîëíÿþòñÿ â ðàìêàõ
îòêðûòûõ ñèñòåì. Îòêðûòûå ñèñòåìû � ýòî ÀÈÑ  ðàçëè÷íîãî íàçíà÷åíèÿ,
êîòîðûå ðàçìåùåíû â ðàçëè÷íûõ óçëàõ òåëåêîììóíèêàöèîííîé ñåòè. Ðàáîòó
îòêðûòûõ ñèñòåì êàê åäèíîãî èíòåãðèðîâàííîãî öåëîãî îáåñïå÷èâàåò
ñèñòåìà îòðàñëåâûõ, ãîñóäàðñòâåííûõ è ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ â
îáëàñòè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé,  ñïåöèôèöèðóþùèõ èíòåðôåéñû,
óñëóãè è ïîääåðæèâàþùèõ ôîðìàòû  äàííûõ äëÿ äîñòèæåíèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ
è ïåðåíîñèìîñòè ïðèëîæåíèé, äàííûõ è ïåðñîíàëà. Òàêèå ÀÈÑ
ôóíêöèîíèðóþò â óñëîâèÿõ èíôîðìàöèîííîé è ðåàëèçàöèîííîé
íåîäíîðîäíîñòè.

Èíôîðìàöèîííàÿ íåîäíîðîäíîñòü ðåñóðñîâ  çàêëþ÷àåòñÿ â
ðàçíîîáðàçèè èõ ïðåäìåòíûõ îáëàñòåé (èñïîëüçóåìûõ ñóùíîñòåé, ïîíÿòèé,
ñëîâàðåé; îòîáðàæàåìûõ ðåàëüíûõ îáúåêòîâ, àáñòðàêöèé â èíôîðìàöèîííûõ
ñèñòåìàõ; ñåìàíòè÷åñêèõ ïðàâèë, îïðåäåëÿþùèõ àäåêâàòíîñòü
ñîâîêóïíîñòåé ìîäåëèðóåìûõ îáúåêòîâ ðåàëüíîñòè; ìîäåëèðóåìûõ
ïðîöåññîâ; âèäîâ äàííûõ, ñïîñîáîâ èõ ñáîðà è îáðàáîòêè; èíòåðôåéñîâ
ïîëüçîâàòåëåé è ò.ä.).

Ðåàëèçàöèîííàÿ íåîäíîðîäíîñòü èñòî÷íèêîâ ïðîÿâëÿåòñÿ â
èñïîëüçîâàíèè ðàçíîîáðàçíûõ êîìïüþòåðíûõ ïëàòôîðì, ñðåäñòâ óïðàâëåíèÿ
áàçàìè äàííûõ, ìîäåëåé äàííûõ è çíàíèé, ÿçûêîâ ïðîãðàììèðîâàíèÿ,
îïåðàöèîííûõ ñèñòåì, è ò.ï.

Ïðè ðàçðàáîòêå è ðàçâèòèè ðàñïðåäåëåííûõ ÀÈÑ îáúåêòèâíî íåîáõîäèìî
ïðèäåðæèâàòüñÿ ñîáëþäåíèÿ ðÿäà óñëîâèé.

1. Èíòåãðàöèÿ ñèñòåì. Ñèñòåìû ýâîëþöèîíèðóþò îò ïðîñòûõ,
àâòîíîìíûõ ïîäñèñòåì ê áîëåå ñëîæíûì, èíòåãðèðîâàííûì ñèñòåìàì,
îñíîâàííûì íà âçàèìîäåéñòâèè ðàçíîðîäíûõ êîìïîíåíòîâ.

2. Ðåèíæåíåðèÿ ñèñòåì. Ñîçäàíèå ñèñòåìû è åå ðåêîíñòðóêöèÿ
(ðåèíæåíåðèÿ) - íåïðåðûâíûé ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ, óòî÷íåíèÿ òðåáîâàíèé
è êîíñòðóèðîâàíèÿ. Ðåêîíñòðóêöèÿ ñèñòåì îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîñòåïåííî.
Ñèñòåìà äîëæíà áûòü ñïðîåêòèðîâàíà òàê, ÷òîáû ïðîèçâîëüíûå åå
ñîñòàâëÿþùèå ìîãëè áûòü ðåêîíñòðóèðîâàíû ïðè ñîõðàíåíèè öåëîñòíîñòè
ñèñòåìû.

3. Ïåðåíîñ óíàñëåäîâàííûõ ñèñòåì. Ëþáàÿ ñèñòåìà ïîñëå ñîçäàíèÿ
ïðîòèâîäåéñòâóåò èçìåíåíèÿì. Óíàñëåäîâàííûå ñèñòåìû ÷àñòî èñïîëüçóþò
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òåõíîëîãèè, àðõèòåêòóðû, ïëàòôîðìû, ïðîãðàììíîå è èíôîðìàöèîííîå
îáåñïå÷åíèå, ïðè ïðîåêòèðîâàíèè êîòîðûõ íå áûëè ïðåäóñìîòðåíû íóæíûå
ìåðû äëÿ èõ ïîøàãîâîãî ïåðåíîñà â íîâûå ñèñòåìû. Íåîáõîäèìî, ÷òîáû
ïåðåíîñèìûå ñîñòàâëÿþùèå ñèñòåìû è îñòàâøèåñÿ êîìïîíåíòû
óíàñëåäîâàííûõ ñèñòåì ñîõðàíÿëè ñîâìåñòèìîñòü.

4. Ïîâòîðíîå èñïîëüçîâàíèå íåîäíîðîäíûõ èíôîðìàöèîííûõ
ðåñóðñîâ. Òåõíîëîãèÿ ðàçðàáîòêè ÀÈÑ äîëæíà îáåñïå÷èâàòü ïîâòîðíîå
èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ, ïåðåõîäÿ îò òåõíîëîãèè
ïðîãðàììèðîâàíèÿ, îñíîâàííîé íà èíòåíñèâíîì èíäèâèäóàëüíîì òðóäå ïî
ñîçäàíèþ âðó÷íóþ èçäåëèé, óäîâëåòâîðÿþùèõ ñïåöèôè÷åñêèì òðåáîâàíèÿì
îäíîãî êîíêðåòíîãî ïðèìåíåíèÿ, ê òåõíîëîãèè, îñíîâàííîé íà ïëàíèðóåìûõ
êàïèòàëîâëîæåíèÿõ â ðàçðàáîòêó ïîâòîðíî -èñïîëüçóåìûõ êîìïîíåíòîâ (ÏÈÊ).
ÏÈÊè äîëæíû îáåñïå÷èâàòü ïðîèçâîäñòâî ñåðèé ñòàíäàðòèçîâàííûõ ïðîäóêòîâ
â îïðåäåëåííîé ïðèêëàäíîé îáëàñòè.

5. Ïðîäëåíèå æèçíåííîãî öèêëà ñèñòåì. Â óñëîâèÿõ èñêëþ÷èòåëüíî
áûñòðîãî òåõíîëîãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ òðåáóþòñÿ ñïåöèàëüíûå ìåðû,
îáåñïå÷èâàþùèå íåîáõîäèìóþ ïðîäîëæèòåëüíîñòü æèçíåííîãî öèêëà.

Ñëîæíîñòü è îáúåìû ðàáîò, íåîáõîäèìûõ äëÿ ñîçäàíèÿ ýôôåêòèâíûõ
ðàñïðåäåëåííûõ ÀÈÑ òðåáóþò îáúåäèíåíèÿ óñèëèé ðàçëè÷íûõ ïðîèçâîäèòåëåé
ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Îäíèì èç òàêèõ îáúåäèíåíèé, êîòîðîå âíîñèò
ñóùåñòâåííûé âêëàä â ïðèíèìàåìûå èäåîëîãè÷åñêèå, àðõèòåêòóðíûå è
òåõíîëîãè÷åñêèå ðåøåíèÿ  ÿâëÿåòñÿ OMG (Object Management Group) -
êðóïíåéøèé â ìèðå êîíñîðöèóì ðàçðàáîòêè ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ,
âêëþ÷àþùèé ñâûøå 700 ÷ëåíîâ - ïðîèçâîäèòåëåé ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà,
ðàçðàáîò÷èêîâ ïðèêëàäíûõ ñèñòåì è êîíå÷íûõ ïîëüçîâàòåëåé. Öåëüþ OMG
ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå ñîãëàñîâàííîé èíôîðìàöèîííîé àðõèòåêòóðû, îïèðàþùåéñÿ
íà òåîðèþ è ïðàêòèêó îáúåêòíûõ òåõíîëîãèé è îáùåäîñòóïíûå ñïåöèôèêàöèè
èíòåðôåéñîâ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ.

 Ýòà àðõèòåêòóðà äîëæíà îáåñïå÷èâàòü ïîâòîðíîå èñïîëüçîâàíèå è
ìîáèëüíîñòü êîìïîíåíòîâ, îïèðàÿñü íà êîììåð÷åñêèå ïðîäóêòû. Â êîîïåðàöèè
ñ OMG ðàáîòàþò ãîñóäàðñòâåííûå è ìåæäóíàðîäíûå îðãàíèçàöèè ïî
ñòàíäàðòèçàöèè ÏÎ, ñ öåëüþ äîâåäåíèÿ ðåçóëüòàòîâ OMG äî îôèöèàëüíûõ
ñòàíäàðòîâ.

OMG íà îñíîâå îáúåêòíîé òåõíîëîãèè ââîäèò êîíöåïöèþ ïðîìåæóòî÷íîãî
ñëîÿ ïîñëåäîâàòåëüíî è ðàäèêàëüíî. Êîíöåïöèÿ ïðîìåæóòî÷íîãî ñëîÿ �
ýòî ñîñðåäîòî÷åíèå ñïåöèàëüíûõ ñåðâèñîâ â ñëîå àðõèòåêòóðû,
ðàñïîëîæåííîì ìåæäó îïåðàöèîííîé ñèñòåìîé è ñðåäñòâàìè óïðàâëåíèÿ
êîìïüþòåðíûìè ñåòÿìè è ïðèêëàäíûìè ñèñòåìàìè, ñïåöèôè÷åñêèìè äëÿ
êîíêðåòíûõ îáëàñòåé ïðèìåíåíèÿ. Òðàäèöèîííî ê òàêîìó ïðîìåæóòî÷íîìó ñëîþ
îòíîñèëèñü ñðåäñòâà óïðàâëåíèÿ è äîñòóïà ê äàííûì, ñðåäñòâà ðàçðàáîòêè
ïðîãðàìì, ñðåäñòâà óïðàâëåíèÿ ðàñïðåäåëåííûìè âû÷èñëåíèÿìè (âêëþ÷àÿ
ïîääåðæêó íåîáõîäèìûõ ïðîòîêîëîâ âçàèìîäåéñòâèÿ), ñðåäñòâà ïîääåðæêè
ïîëüçîâàòåëüñêîãî èíòåðôåéñà è äð. Ýòà êîíöåïöèÿ èñïîëüçîâàëàñü â
ìåæäóíàðîäíûõ ïðîåêòàõ ñîçäàíèÿ UNIX - îðèåíòèðîâàííîé èíòåãðàöèîííîé
ñðåäû.

Â 1990 ãîäó OMG ðàçðàáîòàëà àðõèòåêòóðó OMA (Object Management
Architecture), èçíà÷àëüíî ïðåäíàçíà÷åííóþ äëÿ îáìåíà äàííûìè ìåæäó
ïðèëîæåíèÿìè. Ïðè ýòîì, â ÷àñòíîñòè, ïîíàäîáèëñÿ ñòàíäàðò, îïðåäåëÿþùèé
âçàèìîäåéñòâèå ñîñòàâíûõ ÷àñòåé ïðèëîæåíèÿ, èëè îáúåêòîâ. Ýòîò ñòàíäàðò
ïîëó÷èë íàèìåíîâàíèå Îáùàÿ Àðõèòåêòóðà Áðîêåðà Îáúåêòíûõ Çàÿâîê - CORBA
(Common Object Request Broker Architecture) (ñì. ðèñ. 6).
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Îñíîâîé OMA ÿâëÿåòñÿ Îáúåêòíàÿ ìîäåëü OMG, êîòîðàÿ îïðåäåëÿåò
îáùóþ îáúåêòíóþ ñåìàíòèêó äëÿ ñïåöèôèêàöèè õàðàêòåðèñòèê îáúåêòîâ
ñòàíäàðòíûì, íåçàâèñèìûì îò ðåàëèçàöèè îáðàçîì. Îáúåêòíàÿ ìîäåëü OMG
îïðåäåëÿåòñÿ â âèäå îáúåêòíîé ìîäåëè ÿäðà COM (Core Object Model) è
ñîâîêóïíîñòè ðàñøèðåíèé. ßäðî ñïåöèôèöèðóåò íåêîòîðûé íàáîð áàçîâûõ
ïîíÿòèé. Ïðèìåðàìè áàçîâûõ ïîíÿòèé ÿâëÿþòñÿ îáúåêòû, îïåðàöèè, òèïû,
îòíîøåíèå òèï/ïîäòèï, íàñëåäîâàíèå, èíòåðôåéñ òèïà. Êàæäîå ðàñøèðåíèå
ââîäèò äîïîëíèòåëüíûé íàáîð ïîíÿòèé. Ðàñøèðÿòüñÿ ìîæåò ëèáî COM, ëèáî
óæå ñóùåñòâóþùèå è ñîãëàñîâàííûå ðàñøèðåíèÿ. Ïðè ýòîì ââîäèòñÿ ïîíÿòèå
ïðîôèëÿ - íåêîòîðîé êîìáèíàöèè COM è îäíîãî, èëè íåñêîëüêèõ ðàñøèðåíèé,
âìåñòå ïîääåðæèâàþùèõ îïðåäåëåííóþ öåëåâóþ àðõèòåêòóðó.

Òàêèì îáðàçîì ðåøåíèÿ OMG ñâîäÿòñÿ ê ñëåäóþùåìó:
ââîäèòñÿ áàçîâàÿ îáúåêòíàÿ ìîäåëü óíèôèöèðîâàííîãî ÿçûêà

ñïåöèôèêàöèé èíòåðôåéñîâ îáúåêòîâ;
îòäåëÿåòñÿ ðåàëèçàöèÿ êîìïîíåíòîâ îò ñïåöèôèêàöèè èõ èíòåðôåéñîâ;
ââîäèòñÿ îáùèé ìåõàíèçì ïîääåðæêè âçàèìîäåéñòâèÿ îáúåêòîâ (áðîêåð

îáúåêòíûõ çàÿâîê, èãðàþùèé ðîëü �îáùåé øèíû�, ïîääåðæèâàþùåé
âçàèìîäåéñòâèå îáúåêòîâ).

Òåì ñàìûì äîñòèãàåòñÿ îäíîðîäíîñòü ïðåäñòàâëåíèÿ êîìïîíåíòîâ è èõ
âçàèìîäåéñòâèÿ.

Äàëåå ââîäèòñÿ ñëîé óíèôèöèðîâàííûõ ñëóæá (ñåðâèñîâ), êîòîðûå
èñïîëüçóþòñÿ ïðè ïðîåêòèðîâàíèè ïðèêëàäíûõ ñèñòåì è äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ
ôóíêöèîíàëüíî çàêîí÷åííûõ ñðåäñòâ ïðîìåæóòî÷íîãî ñëîÿ, ïðåäëàãàþùèõ
êîíêðåòíûå âèäû óñëóã. Ñëóæáû è ñðåäñòâà ïðåäñòàâëÿþòñÿ îäíîðîäíî ñâîèìè
îáúåêòíûìè èíòåðôåéñàìè, ÷òî ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èòü èõ âçàèìîäåéñòâèå
ïîñðåäñòâîì áðîêåðà îáúåêòíûõ çàÿâîê.

Ðàññìîòðèì áîëåå ïîäðîáíî íàçíà÷åíèå êàæäîãî êîìïîíåíòà OMA.
Áðîêåð Îáúåêòíûõ Çàÿâîê  (ORB) îáåñïå÷èâàåò ìåõàíèçìû,

ïîçâîëÿþùèå îáúåêòàì ïîñûëàòü èëè ïðèíèìàòü çàÿâêè, îòâå÷àòü íà íèõ è
ïîëó÷àòü ðåçóëüòàòû, íå çàáîòÿñü î ïîëîæåíèè â ðàñïðåäåëåííîé ñðåäå è
ñïîñîáå ðåàëèçàöèè âçàèìîäåéñòâóþùèõ ñ íèìè îáúåêòîâ. Îí îñóùåñòâëÿåò
ïîèñê ðåàëèçàöèè îáúåêòà, ó÷àñòâóþùåãî â çàÿâêå, ïîäãîòîâêó îáúåêòíîé
ðåàëèçàöèè ê ïðèåìó çàÿâêè è ïåðåäà÷ó äàííûõ, ÿâëÿþùèõñÿ ðåçóëüòàòîì
çàÿâêè. Èíòåðôåéñ êëèåíòà ïîëíîñòüþ íåçàâèñèì îò ðàñïîëîæåíèÿ
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âûçûâàåìîãî îáúåêòà, ÿçûêà ïðîãðàììèðîâàíèÿ, íà êîòîðîì îí ðåàëèçîâàí, è
ëþáûõ äðóãèõ àñïåêòîâ, íå îòðàæåííûõ â èíòåðôåéñå âûçûâàåìîãî îáúåêòà.
Ñòàíäàðò Îáùåé Àðõèòåêòóðû Áðîêåðà Îáúåêòíûõ Çàÿâîê (CORBA) îïðåäåëÿåò
ñðåäó äëÿ ðàçëè÷íûõ ðåàëèçàöèé ORB, ïîääåðæèâàþùèõ îáùèå ñåðâèñû è
èíòåðôåéñû. Ýòî îáåñïå÷èâàåò ïåðåíîñèìîñòü êëèåíòîâ è ðåàëèçàöèé
îáúåêòîâ ìåæäó ðàçëè÷íûìè ORB.

Îáúåêòíûå Ñëóæáû ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé íàáîð óñëóã (èíòåðôåéñîâ è
îáúåêòîâ), êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò áàçîâûå ôóíêöèè, íåîáõîäèìûå äëÿ
ðåàëèçàöèè äðóãèõ îáúåêòîâ. Îïåðàöèè, ïðåäîñòàâëÿåìûå Îáúåêòíûìè
Ñëóæáàìè, âûñòóïàþò â êà÷åñòâå áàçîâûõ ñòðîèòåëüíûõ áëîêîâ äëÿ Îáùèõ
Ñðåäñòâ (ñì. íèæå) è ïðèêëàäíûõ îáúåêòîâ. Èìåþòñÿ ñëåäóþùèå ñëóæáû:

Óâåäîìëåíèÿ Îáúåêòîâ î Ñîáûòèè;
Æèçíåííîãî Öèêëà Îáúåêòîâ;
Èìåíîâàíèÿ Îáúåêòîâ;
Äîëãîâðåìåííîãî Õðàíåíèÿ Îáúåêòîâ;
Óïðàâëåíèÿ Êîíêóðåíòûì Äîñòóïîì;
Âíåøíåãî Ïðåäñòàâëåíèÿ Îáúåêòîâ;
Îáúåêòíûõ Ñâÿçåé;
Òðàíçàêöèé;
Èçìåíåíèÿ Îáúåêòîâ;
Ëèöåíçèðîâàíèÿ;
Îáúåêòíûõ Ñâîéñòâ;
Îáúåêòíûõ Çàïðîñîâ;
Áåçîïàñíîñòè Îáúåêòîâ.
Íàïðèìåð, ôóíêöèè ÑÓÁÄ ïðåäñòàâëåíû ðÿäîì òàêèõ ñëóæá, êàê

äîëãîâðåìåííîå õðàíåíèå îáúåêòîâ, óïðàâëåíèå êîíêóðåíòíûì äîñòóïîì ê
îáúåêòàì, ñëóæáà òðàíçàêöèé, ñëóæáû îáúåêòíûõ ñâÿçåé, îáúåêòíûõ çàïðîñîâ,
èçìåíåíèé îáúåêòîâ è ò.ï. Ýòè è äðóãèå ñëóæáû, âçÿòûå âìåñòå, ðåàëèçóþò
ôóíêöèè êàê îáúåêòíûõ, òàê è ðåëÿöèîííûõ ÑÓÁÄ. Ñïåöèôèêàöèÿ ñëóæá
ôîðìèðóåòñÿ íà îñíîâå îïûòà ïðîìûøëåííûõ êîðïîðàöèé, âõîäÿùèõ â ñîñòàâ
OMG.

Îáùèå Ñðåäñòâà çàíèìàþò ìåñòî ìåæäó ORB è îáúåêòíûìè ñëóæáàìè ñ
îäíîé ñòîðîíû, è ïðèêëàäíûìè îáúåêòàìè ñ äðóãîé. Òàêèì îáðàçîì, ORB
îáåñïå÷èâàåò áàçîâóþ èíôðàñòðóêòóðó, Îáúåêòíûå Ñëóæáû - ôóíäàìåíòàëüíûå
îáúåêòíûå èíòåðôåéñû, à çàäà÷à Îáùèõ Ñðåäñòâ - ïîääåðæêà èíòåðôåéñîâ
ñåðâèñîâ âûñîêîãî óðîâíÿ. Â ýòó ãðóïïó âõîäÿò ñëåäóþùèå ñðåäñòâà:

ïîääåðæêè ïîëüçîâàòåëüñêîãî èíòåðôåéñà;
óïðàâëåíèÿ èíôîðìàöèåé;
óïðàâëåíèÿ ñèñòåìîé;
óïðàâëåíèÿ çàäà÷àìè è äð.
Âçàèìîäåéñòâèå ORB ïîääåðæèâàåòñÿ Óíèâåðñàëüíûì Ìåæáðîêåðíûì

Ïðîòîêîëîì GIOP (General Inter-ORB Protocol). GIOP ÿâëÿåòñÿ óíèâåðñàëüíûì,
ïîñêîëüêó îí íå çàâèñèò îò êîíêðåòíîé ñåòåâîé òðàíñïîðòíîé ñðåäû è ìîæåò
áûòü îòîáðàæåí â ëþáîé òðàíñïîðòíûé ïðîòîêîë, ïîääåðæèâàþùèé
âèðòóàëüíûå ñîåäèíåíèÿ. Îòîáðàæåíèå GIOP â ïðîòîêîë TCP/IP - îïðåäåëåíî
CORBA â êà÷åñòâå Ìåæáðîêåðíîãî Ïðîòîêîëà Internet IIOP (Internet Inter-ORB
Protocol). Íàçíà÷åíèå ïðîòîêîëà GIOP/IIOP çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû ïîääåðæàòü
ñåòè áðîêåðîâ â ðàìêàõ Internet è çà åå ïðåäåëàìè. Ñîãëàñíî GIOP, âíóòðåííÿÿ
àðõèòåêòóðà áðîêåðîâ ïðåäïîëàãàåòñÿ íåèçâåñòíîé. Ïîäõîä, êîòîðûé ìîæåò
áûòü âûáðàí êîíêðåòíûì áðîêåðîì äëÿ ïîääåðæêè GIOP/IIOP, íå îïðåäåëÿåòñÿ.
Âñå, ÷òî òðåáóåòñÿ äëÿ ñîãëàñîâàííîãî âêëþ÷åíèÿ áðîêåðà â êîìïüþòåðíóþ
ñåòü, - ýòî ñóùåñòâîâàíèå ñâÿçàííûõ ñ íèì êîìïîíåíòîâ, ñïîñîáíûõ ïîñûëàòü
è ïðèíèìàòü ñîîáùåíèÿ IIOP. Ñïåöèôèêàöèÿ GIOP âêëþ÷àåò:

  îïðåäåëåíèå îáùåãî ïðåäñòàâëåíèÿ äàííûõ, ò.å. ñèíòàêñèñà,
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îòîáðàæàþùåãî çíà÷åíèÿ   òèïîâ äàííûõ â ôîðìàò ïåðåäà÷è äàííûõ ìåæäó
áðîêåðàìè;

  ôîðìàòû ïåðåäàâàåìûõ ñîîáùåíèé GIOP, êîòîðûå ââåäåíû äëÿ
ïîääåðæêè îáúåêòíûõ çàÿâîê, óñòàíîâëåíèÿ ìåñòîïîëîæåíèÿ ðåàëèçàöèé
îáúåêòîâ è   óïðàâëåíèÿ òðàíñïîðòíûìè ñîåäèíåíèÿìè;

  îïðåäåëåíèå îãðàíè÷åíèé íà äîïóñòèìûé ñåòåâîé òðàíñïîðò GIOP.
Ïðèíÿòèå ñòàíäàðòà CORBA ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èòü ïîääåðæêó ãëîáàëüíîãî

îáúåêòíîãî ïðîñòðàíñòâà â ìàñøòàáå Internet. Ðàçëè÷èå íàçíà÷åíèé WWW-
òåõíîëîãèé è CORBA çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî WWW îáëåã÷àåò æèçíü ïîñòàâùèêîâ
è ïîòðåáèòåëåé èíôîðìàöèè, à CORBA îáëåã÷àåò çàäà÷ó ðàçðàáîò÷èêîâ ñèñòåì
è ôèðì-ïîñòàâùèêîâ èíñòðóìåíòàëüíûõ ñðåäñòâ. Ïîýòîìó ðîëè WWW è CORBA
ÿâëÿþòñÿ âçàèìíî äîïîëíÿþùèìè, è â ýòîé ñâÿçè òðåáóþòñÿ ñïåöèàëüíûå
òåõíîëîãèè, îáåñïå÷èâàþùèå èõ ñîïðÿæåíèå.

Â ñèòóàöèè, êîãäà äëÿ ðàáîòû ñî ñöåíàðèÿìè Web-ñåðâåðà èñïîëüçóåòñÿ
ôîðìà çàïðîñà èìåíè ïîëüçîâàòåëÿ è ïàðîëÿ äëÿ âõîäà â ñèñòåìó, çíà÷åíèÿ
ïåðåìåííûõ Username è Password ïåðåäàþòñÿ â ñöåíàðèé, îòâå÷àþùèé çà
äîïóñê ïîëüçîâàòåëåé òîëüêî ê òåì îáëàñòÿì Web-ñåðâåðà, ê êîòîðûì îíè
èìåþò ïðàâî îáðàùàòüñÿ. Äëÿ ýòîãî èñïîëüçóåòñÿ ïðîòîêîë HTTP, â êîòîðîì
îòñóòñòâóåò ïîíÿòèå ñîñòîÿíèÿ. Êàæäûé ðàç ïðè çàãðóçêå íîâîé ñòðàíèöû
ïîëüçîâàòåëü ôàêòè÷åñêè îòêëþ÷àåòñÿ îò ñåðâåðà, êîòîðûé, â ñâîþ î÷åðåäü,
íå èìååò ïðåäñòàâëåíèÿ, êòî ïîëüçîâàòåëü òàêîé è ÷òî îí â äàííûé ìîìåíò
äåëàåò. Äàæå ïîñëå âõîäà íà ñåðâåð, ïðè ïåðåñûëêå êàæäîé ñòðàíèöû áðàóçåð
ïîëüçîâàòåëÿ äîëæåí îòïðàâëÿòü íà ñåðâåð èìÿ ïîëüçîâàòåëÿ è ïàðîëü, ÷òîáû
ìîæíî áûëî ïðîâåðèòü, çàêîííî ëè îáðàùåíèå ê äàííîé ñòðàíèöå. Èíûìè
ñëîâàìè, íè êëèåíòñêàÿ, íè ñåðâåðíàÿ ÷àñòè ïðèëîæåíèÿ (ò.å. íè Web-áðàóçåð,
íè Web-ñåðâåð) íå ìîãóò îïåðèðîâàòü òàêèìè ïîíÿòèÿìè, êàê ëîêàëüíûå
ïåðåìåííûå, ëîêàëüíûå âûçîâû ìåòîäà èëè ëîêàëüíûå îáúåêòû.

Âîçìîæíîñòè CORBA, çíà÷èòåëüíî áîëåå ìîùíûå, ÷åì ðåàëèçóåìàÿ WWW
ïðîñòàÿ ìîäåëü îáìåíà HTML-ñòðàíèöàìè (HTML � ñïåöèàëüíûé ÿçûê ðàçìåòêè
ãèïåðòåêñòîâûõ äîêóìåíòîâ). Èíòåãðàöèÿ ïðèâåäåò ê íàèëó÷øåìó
èñïîëüçîâàíèþ ýòèõ äâóõ ñòàíäàðòîâ. Èçâåñòíû äâà îñíîâíûõ ïîäõîäà ê
èíòåãðàöèè CORBA è WWW. Ïåðâûé èç íèõ îñíîâàí íà ïîñòðîåíèè øëþçîâ
ìåæäó ïðèëîæåíèÿìè WWW è CORBA, ñëóæàùèõ äëÿ òðàíñôîðìàöèè HTTP â
ïðîòîêîë CORBA IIOP. Äðóãîé ïîäõîä çàêëþ÷àåòñÿ âî âñòðàèâàíèè ôóíêöèé
CORBA â ñîñòàâ êëèåíòîâ WWW (ïðîãðàìì ïðîñìîòðà) è ñåðâåðîâ. Ðåàëèçàöèÿ
âòîðîãî ïîäõîäà âîçìîæíà ëèáî íà îñíîâå íîâûõ WWW êëèåíòîâ è ñåðâåðîâ
ñî âñòðîåííûì IIOP, ëèáî ïðè ïîìîùè ïîäãðóçêè èç ñåòè ìîäóëÿ ïîääåðæêè
IIOP â êëèåíòå èëè ñåðâåðå.

Â íîâîì ïîêîëåíèè WWW êëèåíòîâ è ñåðâåðîâ, ïîääåðæèâàþùèõ Java,
ìîäóëü ïîääåðæêè IIOP ðåàëèçóåòñÿ íà Java. Òàê, äëÿ ëþáîãî ðåñóðñà,
äîñòóïíîãî ïîñðåäñòâîì CORBA, ìîæåò áûòü ðàçðàáîòàí ïîëüçîâàòåëüñêèé
èíòåðôåéñ êàê àïëåò Java (àïëåò � íåáîëüøèå ïðîãðàììû, íàïèñàííûå íà
ÿçûêå ïðîãðàììèðîâàíèÿ Java). Ýòîò àïëåò èñïîëüçóåò ìîäóëü IIOP äëÿ
âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ñåðâåðîì CORBA. Ïðè ïåðâîì äîñòóïå ïîëüçîâàòåëÿ ê êàêîé-
ëèáî óñëóãå, ïðîãðàììà ïðîñìîòðà àâòîìàòè÷åñêè çàãðóæàåò è èíñòàëëèðóåò
àïïëåò ïîëüçîâàòåëüñêîãî èíòåðôåéñà. Ïîñëå ýòîãî ïîëüçîâàòåëü èìååò äîñòóï
ê ýòîé óñëóãå ïîñðåäñòâîì ñîáñòâåííîãî àïïëåòà. Òàêèì îáðàçîì, óñëóãè
îáúåêòîâ-ñåðâåðîâ îêàçûâàþòñÿ äîñòóïíûìè øèðî÷àéøåé àóäèòîðèè,
íåçàâèñèìî îò ïðèìåíÿåìûõ ïîëüçîâàòåëÿìè ïëàòôîðì è ïðè ñîõðàíåíèè
äëÿ ðàçðàáîò÷èêà âîçìîæíîñòè óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ðåàëèçàöèè óñëóã è èõ
èíòåðôåéñîâ.

Ãëàâíûå äîñòîèíñòâà òåõíîëîãèè ðàñïðåäåëåííûõ îáúåêòîâ CORBA -
íåçàâèñèìîñòü è ïîääåðæêà, â ÷àñòíîñòè, íåçàâèñèìîñòü îò ÿçûêà,
ïðîèçâîäèòåëÿ è îïåðàöèîííîé ñèñòåìû. Áðîêåðû (ORB) äëÿ CORBA èìåþòñÿ
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ïðàêòè÷åñêè äëÿ ëþáîé ñåðüåçíîé îïåðàöèîííîé ñèñòåìû. Ñóùåñòâóþò òàêæå
CORBA ORB äëÿ îðãàíèçàöèè âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ïðèëîæåíèÿìè íà
ðàçëè÷íûõ ÿçûêàõ, â ÷àñòíîñòè, C++, Ada, COBOL, Smalltalk, Java. Èñïîëüçîâàíèå
IIOP ïîçâîëÿåò ORB, ðàçðàáîòàííûì îäíèì ïðîèçâîäèòåëåì, ïîëó÷àòü îáúåêòû
(è çàòåì ìàíèïóëèðîâàòü èìè) îò óäàëåííîãî ORB, ñîçäàííîãî äðóãèì
ïðîèçâîäèòåëåì. ORB íà Java ïîçâîëÿþò ñîçäàâàòü Java-êëèåíòû, íå
óñòàíàâëèâàÿ êàêîå áû òî íè áûëî ñïåöèàëüíîå ÏÎ íà êëèåíòñêîé ñòàíöèè.

Ñóùåñòâóþò àëüòåðíàòèâû CORBA - DCOM è RMI.
Ðàçðàáîòàííàÿ Microsoft òåõíîëîãèÿ DCOM (Distributed Component Object

Model) ðåàëèçîâàíà òîëüêî äëÿ îïåðàöèîííûõ ñèñòåì, Windows 95 è Windows
NT. Â ñîòðóäíè÷åñòâå ñ ðÿäîì ñòîðîííèõ êîìïàíèé Microsoft ðàáîòàåò íàä
ïåðåíîñîì DCOM íà äðóãèå îïåðàöèîííûå ñèñòåìû (â ÷àñòíîñòè, íà íåêîòîðûå
âåðñèè Unix). DCOM, êàê è CORBA, íå çàâèñèò îò ÿçûêà; âñå îáúåêòû â íåì
îïèñûâàþòñÿ ÷åðåç èíòåðôåéñû, íàïèñàííûå íà ïðåäëîæåííîì Microsoft ÿçûêå
ODL (Object Description Language).

Ïî ñðàâíåíèþ ñ CORBA, ó DCOM èìåþòñÿ òðè ãëàâíûõ íåäîñòàòêà. Âî-
ïåðâûõ, ýòà òåõíîëîãèÿ ðàçðàáîòàíà è ïîääåðæèâàåòñÿ òîëüêî îäíèì
ïðîèçâîäèòåëåì (Microsoft), ÷òî çíà÷èòåëüíî îãðàíè÷èâàåò ðàçðàáîò÷èêà â
âîçìîæíîñòÿõ âûáîðà (íàïðèìåð, ôóíêöèé èëè èíñòðóìåíòàëüíûõ ñðåäñòâ).
Âî-âòîðûõ, DCOM ïîääåðæèâàåò íåáîëüøîå ÷èñëî ïëàòôîðì, è ýòî âåñüìà
íåâûãîäíî ñ òî÷êè çðåíèÿ èñïîëüçîâàíèÿ ñóùåñòâóþùèõ ïðîãðàìì è
ìàñøòàáèðóåìîñòè ïðèëîæåíèé. Íàêîíåö, DCOM íåäîñòàåò çðåëîñòè CORBA.
Â íàñòîÿùåå âðåìÿ Microsoft òîëüêî ðàçðàáàòûâàåò ñðåäñòâà ïîääåðæêè îáìåíà
ñîîáùåíèÿìè è òðàíçàêöèÿìè äëÿ DCOM, à â CORBA âñå ýòî åñòü íà÷èíàÿ ñî
âòîðîé âåðñèè (1994 ãîä), è ìíîãèå ïðîèçâîäèòåëè ÏÎ óæå îáåñïå÷èâàþò
òàêóþ ïîääåðæêó â ñâîèõ ïðîäóêòàõ. Ðàçðàáîò÷èê, íàïèñàâøèé àïïëåò èëè
ïðèëîæåíèå Java äëÿ îáðàùåíèÿ ê îáúåêòàì DCOM íà ñåðâåðå, àâòîìàòè÷åñêè
îãðàíè÷èâàåò îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ êëèåíòñêîãî ÏÎ áðàóçåðîì Internet Explorer
îò Microsoft è ïëàòôîðìàìè Windows 95/NT. Äàííîå îãðàíè÷åíèå, áåçóñëîâíî,
îáåäíÿåò âîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ïðèëîæåíèé, ðàçìåùàåìûõ íà Web.

Òåõíîëîãèÿ RMI (ñì. ðèñ. 7) (Remote Method Invocation) ïðåäëîæåíà
êîðïîðàöèåé Sun íà îñíîâå ÿçûêà ïðîãðàììèðîâàíèÿ Java.

Êëèåíò

ñóððîãàò Áèáëèîòåêà

JAVA-êëàññîâ

Ñåðâèñ ðåãèñòðàöèè

îáúåêòîâ

TCP � ñîêåò
(òðàíñïîðòíûé   ïðîòîêîë)

Ñåðâåð

ñóððîãàòÁèáëèîòåêà

JAVA-êëàññîâ

Ðèñ. 7.   Îáùàÿ ñõåìà RMI

Âèðòóàëüíàÿ JAVA
ìàøèíà êëèåíòà

Âèðòóàëüíàÿ JAVA
ìàøèíà îáúåêòà
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RMI ïîçâîëÿåò êëèåíòàì Java ñîçäàâàòü ýêçåìïëÿðû îáúåêòîâ,
íàõîäÿùèõñÿ íà óäàëåííîì ñåðâåðå, íî ñåðâåðíîå ïðèëîæåíèå òîæå äîëæíî
áûòü íàïèñàíî íà Java. Ïîìèìî íåâîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàòü ñóùåñòâóþùèé
ïðîãðàììíûé êîä, ó RMI åñòü è äðóãèå îãðàíè÷åíèÿ. Â îòëè÷èå îò CORBA, â
RMI íåò ïîíÿòèÿ ñåðâèñà. Êðîìå òîãî, ñåðâåðíûå îáúåêòû, íàïèñàííûå íà
Java ñ èñïîëüçîâàíèåì RMI, äàþò íèçêóþ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü èç-çà îãðàíè÷åíèé,
ñâÿçàííûõ ñ èñïîëüçîâàíèåì âèðòóàëüíîé ìàøèíû Java. (ïðîâåðåíî, ÷òî
ñåðâåðíûå ïðèëîæåíèÿ CORBA íà Java ðàáîòàþò áûñòðåå, ÷åì àíàëîãè÷íûå
ïðèëîæåíèÿ, èñïîëüçóþùèå RMI.) Êðîìå òîãî, RMI íå äàåò âîçìîæíîñòè
óñòàíàâëèâàòü ïðàâèëà àêòèâèçàöèè îáúåêòîâ, êàê ýòî äåëàåòñÿ â ORB.

Â ïåðñïåêòèâå RMI è ñîîòâåòñòâóþùèå ÷àñòè òåõíîëîãèè Java áóäóò
ïðèáëèæàòüñÿ ê ñòàíäàðòàì OMG, à íå íàîáîðîò. Sun ïóáëè÷íî îáúÿâèëà, ÷òî
áóäåò ñòðåìèòüñÿ ê îáåñïå÷åíèþ âîçìîæíîñòè äëÿ îáúåêòîâ RMI
âçàèìîäåéñòâîâàòü ÷åðåç IIOP. Â öåëîì òåõíîëîãèÿ RMI ìîæåò áûòü ïîëåçíà
äëÿ íåáîëüøèõ ïðèëîæåíèé, öåëèêîì íàïèñàííûõ íà Java, à CORBA
îáåñïå÷èâàåò âîçìîæíîñòü èíòåãðàöèè ñóùåñòâóþùèõ îáúåêòîâ â íîâûå
ïðîãðàììû è ìàñøòàáèðîâàíèÿ ïðèëîæåíèé.

1.5. Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå èíòåðôåéñîâ ÀÈÑ

Ïî ìåðå ðîñòà ìîùíîñòè êîìïüþòåðîâ óâåëè÷èâàþòñÿ çàòðàòû íà
äèàëîãîâóþ êîìïîíåíòó ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Òåðìèí ýôôåêòèâíîñòü
ïîñòåïåííî èçìåíèë ñâîå çíà÷åíèå, åñëè ðàíüøå îí îòðàæàë òàêèå
õàðàêòåðèñòèêè êàê ïðîöåññîðíîå âðåìÿ è îáúåì çàíèìàåìîé ïàìÿòè, òî òåïåðü
ïîä íèì ïîíèìàþò ïðîñòîòó ðàçðàáîòêè, ëåãêîñòü ñîïðîâîæäåíèÿ è óäîáñòâî
ðàáîòû ñ ïðîãðàììîé.

 Ïîýòîìó çàòðàòû íà èññëåäîâàíèå è ðàçðàáîòêó ïîëüçîâàòåëüñêîãî
èíòåðôåéñà ÿâëÿþòñÿ îïðàâäàííûìè. Áîëüøèíñòâî ñîâðåìåííûõ
ïîëüçîâàòåëüñêèõ èíòåðôåéñîâ îñíîâûâàþòñÿ íà àíàëîãè÷íûõ èäåÿõ:

àêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå �ìûøè�;
îðèåíòèðîâàííîñòü íà îáúåêòû;
ãðàôèêà è èìèòàöèÿ ïðîöåññîâ è ÿâëåíèé;
âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ àëãîðèòìîâ, çíàêîìûõ êàæäîìó ÷åëîâåêó èç

åãî îáûäåííîé æèçíè.
 Ñëåäîâàòåëüíî ñóùåñòâóåò âîçìîæíîñòü è íåîáõîäèìîñòü ðàçðàáîòêè

âñïîìîãàòåëüíîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, ïðåäíàçíà÷åííîãî äëÿ ñîçäàíèÿ
ñòàíäàðòíûõ èíòåðôåéñîâ, òî÷íåå èõ áàçèñîâ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ðàçíîîáðàçèå
àïïàðàòíûõ è ñèñòåìíûõ ïëàòôîðì, íà êîòîðûõ äîëæíî áóäåò ðàáîòàòü ýòî
ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, òðåáóåò åãî ïåðåíîñèìîñòè íà óðîâíå èñõîäíîãî
êîäà. Âûøåèçëîæåííûå òðåáîâàíèÿ ëîãè÷åñêè ïðèâîäÿò ê èäåå ïåðåíîñèìîãî
óíèôèöèðîâàííîãî ïðîãðàììíîãî èíñòðóìåíòà äëÿ ñîçäàíèÿ ïîëüçîâàòåëüñêèõ
èíòåðôåéñîâ, òî÷íåå, ïðîãðàììíîé ñèñòåìû (ìîäóëÿ, áëîêà), êîòîðàÿ
îáåñïå÷èâàåò èíòåðôåéñîì ñ ïîëüçîâàòåëåì. Â êà÷åñòâå êîíêðåòíîãî ïðèìåðà
ðàññìîòðèì øèðîêî èçâåñòíóþ X Window.

X Window (äàëåå Õ) - ýòî ñèñòåìà äëÿ ñîçäàíèÿ ãðàôè÷åñêîãî
ïîëüçîâàòåëüñêîãî èíòåðôåéñà, èçíà÷àëüíî - íà êîìïüþòåðàõ, ðàáîòàþùèõ ïîä
óïðàâëåíèåì ÎÑ UNIX. Îíà ïîñòðîåíà ïî ñõåìå êëèåíò-ñåðâåð. Âçàèìîäåéñòâèå
X-êëèåíòà è X-ñåðâåðà ïðîèñõîäèò â ðàìêàõ ñîîòâåòñòâóþùåãî ïðîòîêîëà
ïðèêëàäíîãî óðîâíÿ. Â êà÷åñòâå òðàíñïîðòíîãî ïðîòîêîëà ìîæåò ñëóæèòü êàê
ëîêàëüíûé, òàê è ëþáîé ñåòåâîé, íàïðèìåð, TCP. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ðàçëè÷èÿ â
àðõèòåêòóðå X- êëèåíòà è X-ñåðâåðà íå èãðàþò íèêàêîé ðîëè è èõ ñîâìåñòèìîñòü
îáåñïå÷èâàåòñÿ ñòàíäàðòîì X-ïðîòîêîëà.

 Ñèñòåìà îáåñïå÷èâàåò ãðàôè÷åñêèé âûâîä íà ýêðàí, âîñïðèíèìàåò
ñèãíàëû îò óñòðîéñòâ ââîäà, òàêèõ, êàê êëàâèàòóðà è ìûøü, è ïåðåäàåò èõ
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ïðîãðàììàì. Óñòðîéñòâî âûâîäà ìîæåò èìåòü áîëåå îäíîãî ýêðàíà è X
îáåñïå÷èâàåò âûâîä íà ëþáîé èç íèõ. Âñå ýòî: ýêðàí (ýêðàíû), óñòðîéñòâà
ââîäà (êëàâèàòóðà, ìûøü) íàçûâàåòñÿ â òåðìèíàõ X Window - äèñïëåé.

Áëàãîäàðÿ ñâîåé àðõèòåêòóðå X Window ñâîáîäíî èñïîëüçóåòñÿ â
ðàñïðåäåëåííûõ âû÷èñëèòåëüíûõ ñèñòåìàõ, íàïðèìåð, â ñåòÿõ TCP/IP (Internet)
è  ïîçâîëÿåò ïîëüçîâàòåëþ (çà äèñïëååì) îáùàòüñÿ ñî ìíîãèìè ïðîãðàììàìè
îäíîâðåìåííî. ×òîáû âûâîä èç íèõ íå ñìåøèâàëñÿ, ñèñòåìà ñîçäà¸ò íà ýêðàíå
äèñïëåÿ �âèðòóàëüíûå ïîäýêðàíû� - îêíà. Êàæäîå ïðèëîæåíèå (êàê ïðàâèëî)
ðèñóåò òîëüêî â ñâî¸ì îêíå (èëè ñâîèõ îêíàõ). X ïðåäîñòàâëÿåò íàáîð ñðåäñòâ
äëÿ ñîçäàíèÿ îêîí, èõ ïåðåìåùåíèÿ ïî ýêðàíó, èçìåíåíèÿ èõ ðàçìåðîâ, âûâîäà
â íèõ è ò.ï.

Êàê ïðàâèëî, ïðîãðàììû èìåþò íàáîð êîíôèãóðàöèîííûõ ïàðàìåòðîâ -
ðåñóðñîâ. Ýòî ìîæåò áûòü öâåò îêíà, ðàçëè÷íûå ïàðàìåòðû òåêñòîâîãî øðèôòà
è ìíîãîå äðóãîå. Ñèñòåìà ñòàíäàðòèçóåò ñïîñîá çàäàíèÿ ðåñóðñîâ ïðèëîæåíèé,
óïðàâëåíèÿ èìè, è ñîäåðæèò ðÿä ïðîöåäóð äëÿ ðàáîòû ñ íèìè. Ýòà ñîâîêóïíîñòü
ôóíêöèé íàçûâàåòñÿ �ìåíåäæåð ðåñóðñîâ�.

X ôóíêöèîíèðóåò ñîãëàñíî èäåîëîãèè óïðàâëÿåìîñòè ñîáûòèÿìè  - îíà
îðãàíèçóåò îáùåíèå ìåæäó ñàìèìè ïðîãðàììàìè è ìåæäó ïðîãðàììàìè è
âíåøíåé ñðåäîé ïîñðåäñòâîì ñîáûòèé. Ñîáûòèå åñòü åäèíèöà èíôîðìàöèè,
èäåíòèôèöèðóþùàÿ ïðîèñõîäÿùèå â ñèñòåìå èçìåíåíèÿ èëè äåéñòâèÿ. Ïî
èäåíòèôèêàòîðó ñîáûòèÿ ìîæíî ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ î í¸ì: âèä ñîáûòèÿ,
åãî õàðàêòåðèñòèêè, ãäå îíî ïðîèçîøëî è ò.ï..

Ñèñòåìà X Window ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîâîêóïíîñòü ïðîãðàìì è
áèáëèîòåê. ßäðîì åå ÿâëÿåòñÿ ñïåöèàëüíàÿ ïðîãðàììà - X-ñåðâåð. Èìåííî
ñåðâåð çíàåò îñîáåííîñòè êîíêðåòíîé àïïàðàòóðû, çíàåò, ÷òî íàäî ïðåäïðèíÿòü,
÷òîáû âûâåñòè êàêîé-ëèáî ãðàôè÷åñêèé îáúåêò íà ýêðàí. Îí æå óìååò
âîñïðèíèìàòü è îáðàáàòûâàòü ñèãíàëû, ïðèõîäÿùèå îò êëàâèàòóðû è ìûøè.
Ñåðâåð îáùàåòñÿ ñ ïðîãðàììàìè-êëèåíòàìè, ïîñûëàÿ èì èëè ïðèíèìàÿ îò
íèõ ïàêåòû äàííûõ.

Åñëè ñåðâåð è êëèåíò íàõîäÿòñÿ íà ðàçíûõ ìàøèíàõ, òî äàííûå
ïîñûëàþòñÿ ïî ñåòè, à åñëè íà îäíîì, - òî èñïîëüçóåòñÿ âíóòðåííèé êàíàë.
Íàïðèìåð, åñëè ñåðâåð îáíàðóæèâàåò, ÷òî ïîëüçîâàòåëü íàæàë êíîïêó ìûøè,
òî îí ïîäãîòàâëèâàåò ñîîòâåòñòâóþùèé ïàêåò (ñîáûòèå) è ïîñûëàåò åãî òîìó
êëèåíòó, â ÷ü¸ì îêíå íàõîäèëñÿ êóðñîð ìûøè â ìîìåíò íàæàòèÿ êíîïêè. È
íàîáîðîò, åñëè ïðîãðàììå íàäî âûâåñòè ÷òî-ëèáî íà ýêðàí äèñïëåÿ, îíà
ñîçäà¸ò íåîáõîäèìûé ïàêåò äàííûõ è ïîñûëàåò åãî ñåðâåðó. Îïèñàíèå ýòîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ, ôîðìàòîâ ïàêåòîâ è ò.ï. è ñîñòàâëÿåò ñïåöèôèêàöèþ
âûøåóïîìÿíóòîãî X-ïðîòîêîëà.

×òîáû ïðîãðàììèðîâàòü äëÿ X, ñîâñåì íåîáÿçàòåëüíî çíàòü äåòàëè
ðåàëèçàöèè ñåðâåðà è X -ïðîòîêîëà. Ñèñòåìà ïðåäîñòàâëÿåò ñòàíäàðòíóþ
áèáëèîòåêó ïðîöåäóð, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ ïðîãðàììû îñóùåñòâëÿþò äîñòóï ê
óñëóãàì X  íà âûñîêîì óðîâíå. Òàê, äëÿ òîãî, ÷òîáû âûâåñòè íà ýêðàí òî÷êó,
äîñòàòî÷íî âûçâàòü ñîîòâåòñòâóþùóþ ñòàíäàðòíóþ ïðîöåäóðó, ïåðåäàâ åé
òðåáóåìûå ïàðàìåòðû. Ýòà ïðîöåäóðà âûïîëíèò âñþ ðàáîòó ïî ôîðìèðîâàíèþ
ïàêåòîâ äàííûõ è ïåðåäà÷å èõ ñåðâåðó.

Îêíî  - ýòî áàçîâîå ïîíÿòèå â X. Îíî ïðåäñòàâëÿåò, îáû÷íî,
ïðÿìîóãîëüíóþ îáëàñòü íà ýêðàíå, ïðåäîñòàâëÿåìóþ ñèñòåìîé ïðîãðàììå-
êëèåíòó. Ïîñëåäíÿÿ èñïîëüçóåò îêíî äëÿ âûâîäà ãðàôè÷åñêîé èíôîðìàöèè.
Îêíî èìååò âíóòðåííîñòü è êðàé. Îñíîâíûìè àòðèáóòàìè îêíà ÿâëÿþòñÿ øèðèíà
è âûñîòà âíóòðåííîñòè, à òàêæå øèðèíà (òîëùèíà) êðàÿ. Ýòè ïàðàìåòðû
íàçûâàþòñÿ ãåîìåòðèåé îêíà.

Ñ êàæäûì îêíîì ñâÿçûâàåòñÿ ñèñòåìà êîîðäèíàò, íà÷àëî êîòîðîé
íàõîäèòñÿ â ëåâîì âåðõíåì óãëó îêíà (òî÷íåå - åãî âíóòðåííîñòè). Îñü Õ
íàïðàâëåíà âïðàâî, à îñü Y - âíèç. Åäèíèöà èçìåðåíèÿ ïî îáåèì îñÿì - ïèêñåë.
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X Window ïîçâîëÿåò ïðîãðàììå ñîçäàâàòü íåñêîëüêî îêîí îäíîâðåìåííî. Îíè
ñâÿçàíû â èåðàðõèþ, â êîòîðîé îäíè ÿâëÿþòñÿ �ðîäèòåëÿìè�, à äðóãèå -
�ïîòîìêàìè�. Ñàì ñåðâåð íà êàæäîì ýêðàíå ñîçäàåò îäíî îñíîâíîå îêíî,
ÿâëÿþùååñÿ ñàìûì âåðõíèì �ðîäèòåëåì� âñåõ îñòàëüíûõ îêîí. Ýòî îêíî
íàçûâàåòñÿ �êîðíåâûì� (root).

Îêíà ìîãóò ðàñïîëàãàòüñÿ íà ýêðàíå ïðîèçâîëüíûì îáðàçîì, ïåðåêðûâàÿ
äðóã äðóãà. X Window èìååò íàáîð ñðåäñòâ, ïîëüçóÿñü êîòîðûìè, ïðîãðàììà-
êëèåíò ìîæåò èçìåíÿòü ðàçìåðû îêîí è èõ ïîëîæåíèå íà ýêðàíå. Îñîáåííîñòüþ
ñèñòåìû ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî îíà íå èìååò âñòðîåííîé âîçìîæíîñòè óïðàâëÿòü
îêíàìè ñ ïîìîùüþ ìûøè èëè êëàâèàòóðû. ×òîáû ýòî ìîæíî áûëî îñóùåñòâèòü,
íóæåí ñïåöèàëüíûé êëèåíò - ìåíåäæåð îêîí. Îäíàêî, ìåíåäæåð íå ìîæåò
êîððåêòíî óïðàâëÿòü îêíàìè, íè÷åãî î íèõ íå çíàÿ. Îêíà ìîãóò îáëàäàòü
ðàçëè÷íûìè ñâîéñòâàìè, êîòîðûå äîëæåí îáåñïå÷èâàòü èìåííî ìåíåäæåð
îêîí. Íàïðèìåð, âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ óäîáíî èìåòü çàãîëîâêè îêîí, â äðóãèõ -
æåëàòåëüíî, ÷òîáû îêíî íåëüçÿ áûëî ñäåëàòü ìåíüøå, èëè íàîáîðîò - áîëüøå,
îïðåäåë¸ííîãî ðàçìåðà. Îêíî ìîæåò áûòü �ñõëîïíóòî� â ïèêòîãðàììó (�èêîíêó�)
- â ýòîì ñëó÷àå ìåíåäæåð äîëæåí çíàòü, êàêóþ ïèêòîãðàììó èñïîëüçîâàòü è
êàê å¸ íàçâàòü. Êëèåíòû ìîãóò ñîîáùàòü ìåíåäæåðó ñâîè ïîæåëàíèÿ
îòíîñèòåëüíî îêîí äâóìÿ ñïîñîáàìè:

  ïðè ñîçäàíèè îêíà X ìîãóò áûòü ïåðåäàíû �ðåêîìåíäàöèè� î íà÷àëüíîì
ïîëîæåíèè îêíà, åãî ãåîìåòðèè, ìèíèìàëüíûõ è ìàêñèìàëüíûõ ðàçìåðàõ è
ò.ä.;

  ìîæíî èñïîëüçîâàòü âñòðîåííûé â X ñïîñîá îáùåíèÿ ìåæäó
ïðîãðàììàìè - ìåõàíèçì   �ñâîéñòâ�.

Ñèñòåìà X Window ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ ðàáîòû íà ðàñòðîâûõ äèñïëåÿõ.
×èñëî áèò íà ïèêñåë íàçûâàþò ãëóáèíîé èëè òîëùèíîé äèñïëåÿ. Áèòû ñ
îäèíàêîâûìè íîìåðàìè (îäèíàêîâûå äâîè÷íûå ðàçðÿäû) âî âñåõ ïèêñåëàõ
îáðàçóþò êàê áû ïëîñêîñòü, ïàðàëëåëüíóþ ýêðàíó. Å¸ íàçûâàþò öâåòîâîé
ïëîñêîñòüþ. X ïîçâîëÿåò ðèñîâàòü â ëþáîé öâåòîâîé ïëîñêîñòè (-ÿõ), íå
çàòðàãèâàÿ îñòàëüíûå. Çíà÷åíèå ïèêñåëà íå çàäà¸ò öâåò òî÷êè íà ýêðàíå
íåïîñðåäñòâåííî, íî çàäà¸ò íîìåð ÿ÷åéêè â ñïåöèàëüíîì ìàññèâå, â êîòîðîé
è õðàíèòñÿ çíà÷åíèå öâåòà, ò.å. çíà÷åíèå ïèêñåëà çàäà¸ò íîìåð öâåòà â òåêóùåé
ïàëèòðå. X èìååò áîëüøîé íàáîð ïðîöåäóð, ïîçâîëÿþùèõ ðèñîâàòü ãðàôè÷åñêèå
ïðèìèòèâû: òî÷êè, ëèíèè, äóãè, òåêñò; ðàáîòàòü ñ îáëàñòÿìè ïðîèçâîëüíîé
ôîðìû.

Â X Window âñòðîåíû ñðåäñòâà äëÿ îáìåíà èíôîðìàöèåé ìåæäó
ïðîãðàììàìè- êëèåíòàìè. Äëÿ ýòîãî èñïîëüçóåòñÿ ìåõàíèçì �ñâîéñòâ�.
�Ñâîéñòâî� - ýòî èíôîðìàöèîííàÿ ñòðóêòóðà, ñâÿçàííàÿ ñ íåêîòîðûì îáúåêòîì,
íàïðèìåð, îêíîì, äîñòóïíàÿ âñåì êëèåíòàì X. Êàæäîå ñâîéñòâî èìååò èìÿ è
óíèêàëüíûé èäåíòèôèêàòîð - àòîì. Îáû÷íî, èìåíà ñâîéñòâ çàïèñûâàþòñÿ
áîëüøèìè áóêâàìè. Àòîìû èñïîëüçóþòñÿ äëÿ äîñòóïà ê ñîäåðæèìîìó ñâîéñòâ
ñ òåì, ÷òîáû óìåíüøèòü îáú¸ì èíôîðìàöèè, ïåðåñûëàåìîé ìåæäó êëèåíòàìè
è X ñåðâåðîì. Ïðåäóñìîòðåí ðÿä ïðîöåäóð, ïîçâîëÿþùèõ ïåðåâåñòè èìÿ
ñâîéñòâà â óíèêàëüíûé àòîì, è, íàîáîðîò, ïî àòîìó ïîëó÷èòü íåîáõîäèìûå
äàííûå. Íåêîòîðûå ñâîéñòâà è ñîîòâåòñòâóþùèå èì àòîìû ÿâëÿþòñÿ
ïðåäîïðåäåë¸ííûìè è ñîçäàþòñÿ â ìîìåíò èíèöèàëèçàöèè ñåðâåðà.

Ðàññìîòðèì ðÿä îáîáùåííûõ òðåáîâàíèé ê ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ
ïîëüçîâàòåëüñêîãî èíòåðôåéñà -   UIMS (User Interface Management System),
êàê ñîñòàâíîé ÷àñòè ñèñòåìû ðàçðàáîòêè   ïîëüçîâàòåëüñêîãî èòåðôåéñà
(èíñòðóìåíòàðèé) -  UIDS (User Interface Development System). Òàêîé êîìïëåêñ
áóäåì îáîçíà÷àòü - UIDS/UIMS.

Ìîæíî âûäåëèòü òðè îáúåêòà, äëÿ êàæäîãî èç êîòîðûõ ñòàâÿòñÿ ðàçëè÷íûå
öåëè ïðè ðàçðàáîòêå UIDS.

1. Èíòåðôåéñ ñ ïîëüçîâàòåëåì:
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ñîãëàñîâàííîñòü;
ïîääåðæêà ïîëüçîâàòåëÿ ðàçíîãî óðîâíÿ;
îáåñïå÷åíèå îáðàáîòêè îøèáîê è âîññòàíîâëåíèÿ.
2. Ðàçðàáîò÷èê ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ:
ïðåäîñòàâëåíèå àáñòðàêòíîãî ÿçûêà äëÿ êîíñòðóèðîâàíèÿ èíòåðôåéñà

ïîëüçîâàòåëÿ;
ïðåäîñòàâëåíèå ñîãëàñîâàííûõ èíòåðôåéñîâ äëÿ ñâÿçàííûõ ïðèêëàäíûõ

çàäà÷;
îáåñïå÷åíèå ïðîñòîòû èçìåíåíèÿ èíòåðôåéñà íà ñòàäèè åãî

ïðîåêòèðîâàíèÿ     (áûñòðîå ñîçäàíèå ïðîòîòèïà);
 óïðîùåíèå ðàçðàáîòêè ïîâòîðíûì èñïîëüçîâàíèåì ïðîãðàììíûõ

êîìïîíåíò;
îáåñïå÷åíèå ïðîñòîòû èçó÷åíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ ïðèêëàäíûõ ïðîãðàìì.
3. Êîíå÷íûé ïîëüçîâàòåëü:
ñîãëàñîâàííîñòü èíòåðôåéñà ïî ïðèêëàäíûì ïðîãðàììàì;
ìíîãîóðîâíåâàÿ ïîääåðæêà ñîïðîâîæäåíèÿ èëè ôóíêöèé ïîìîùè;
ïîääåðæêà ïðîöåññà îáó÷åíèÿ;
ïîääåðæêà ðàñøèðÿåìîñòè ïðèêëàäíûõ ïðîãðàìì.
Ýòè öåëè îïðåäåëÿþò ñëåäóþùèå ôóíêöèîíàëüíûå õàðàêòåðèñòèêè

UIDS/UIMS:
ðàáîòà ñ âõîäíûìè óñòðîéñòâàìè;
ïðîâåðêà äîïóñòèìîñòè ââîäà;
îáðàáîòêà îøèáîê ïîëüçîâàòåëÿ;
ðåàëèçàöèÿ îáðàòíîé ñâÿçè;
ïîääåðæêà îáíîâëåíèÿ/èçìåíåíèÿ äàííûõ ïðèêëàäíîé çàäà÷è;
ïîääåðæêà çàäà÷ ðàçâèòèÿ èíòåðôåéñà;
ñèíòàêñè÷åñêàÿ ïîääåðæêà.
Íàèáîëåå ÷àñòî èñïîëüçóåòñÿ ìîäåëü, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðîé UIMS

ñîñòîèò èç òð¸õ êîìïîíåíò:
ñèñòåìà ïðåäñòàâëåíèÿ, îáåñïå÷èâàþùàÿ íèçêîóðîâíåâûé ââîä è âûâîä;
ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ äèàëîãîì, îáðàáàòûâàþùàÿ ëåêñè÷åñêèå åäèíèöû,

ïîëó÷àåìûå â ñèñòåìå ïðåäñòàâëåíèÿ, â ñîîòâåòñòâèè ñ ñèíòàêñèñîì äèàëîãà;
ìîäåëü èíòåðôåéñà ïðèêëàäíîé ïðîãðàììû, ïðåäñòàâëÿþùàÿ ñåìàíòèêó

äèàëîãà è   óïðàâëÿþùàÿ ôóíêöèîíàëüíîñòüþ ïðèêëàäíîé ïðîãðàììû.
Íà åå îñíîâå îïðåäåëÿåòñÿ ñòðóêòóðà ýòàëîííîé ìîäåëè UIDS/UIMS.
Êîíêðåòíûå ðåàëèçàöèè ìîäåëåé îñíîâûâàþòñÿ íà ðàçëè÷íûõ ñïîñîáàõ

ñïåöèôèêàöèè èíòåðôåéñà, ñðåäè êîòîðûõ ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå òèïû:
  ÿçûêîâàÿ;
  ãðàôè÷åñêàÿ;
  àâòîãåíåðàöèÿ ïî ñïåöèôèêàöèè ïðèêëàäíîé çàäà÷è;
  îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííûé ïîäõîä.
Êàæäàÿ èç ýòèõ ñïåöèôèêàöèé èìååò ñâîè îñîáåííîñòè. Äëÿ ÿçûêîâîé

ñïåöèôèêàöèè ïðèìåíÿåòñÿ ñïåöèàëüíûé ÿçûê, ÷òîáû çàäàâàòü ñèíòàêñèñ
èíòåðôåéñà. Òàêèìè ÿçûêàìè ìîãóò ñëóæèòü:

  ñåòè ìåíþ;
  äèàãðàììû ñîñòîÿíèé è ïåðåõîäîâ;
  êîíòåêñòíî-ñâîáîäíûå ãðàììàòèêè;
  ÿçûêè ñîáûòèé;
  äåêëàðàòèâíûå ÿçûêè;
  îáû÷íûå ÿçûêè ïðîãðàììèðîâàíèÿ;
  îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííûå ÿçûêè.
Ýòîò ïîäõîä ïðèëîæèì ê øèðîêîìó êðóãó ïðèêëàäíûõ çàäà÷. Åãî

íåäîñòàòêîì ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî ðàçðàáîò÷èê äèàëîãà äîëæåí îáëàäàòü
ïðîôåññèîíàëüíîé ïðîãðàììèñòñêîé ïîäãîòîâêîé.
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Ãðàôè÷åñêàÿ ñïåöèôèêàöèÿ ñâÿçàíà ñ îïðåäåëåíèåì èíòåðôåéñà ñ
ïîìîùüþ ðàçìåùåíèÿ îáúåêòîâ íà ýêðàíå (âèçóàëüíîå ïðîãðàììèðîâàíèå,
ïðîãðàììèðîâàíèå ïî ïðèìåðàì). Îíà ïðîñòà äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ íå
ïðîãðàììèñòàìè, íî:   òðóäíà â ðåàëèçàöèè;   ïîääåðæèâàåò ëèøü îãðàíè÷åííûå
èíòåðôåéñû. Çäåñü òàêæå ñóùåñòâóþò ðàçíûå ôîðìû ðåàëèçàöèè:

ðàçìåùåíèå íà ýêðàíå èíòåðàêòèâíûõ ñðåäñòâ   (ìåíþ, êíîïêè è ò.ï.) è èõ
ïðèâÿçêà ê ôðàãìåíòàì, íàïèñàííûì ðàçðàáîò÷èêîì   èíòåðôåéñà;

ñåòü ñòàòè÷íûõ ñòðàíèö (êàäðîâ), ñîäåðæàùèõ òåêñòû, ãðàôèêè,
èíòåðàêòèâíûå ñðåäñòâà; ñïåöèôèêàöèÿ ïî   äåìîíñòðàöèè.

Â ìåòîäå àâòîãåíåðàöèè ïî ñïåöèôèêàöèè ïðèêëàäíîé çàäà÷è
èíòåðôåéñ ñîçäà¸òñÿ (òî÷íåå, äåëàåòñÿ ïîïûòêà ñîçäàòü) àâòîìàòè÷åñêè ïî
ñïåöèôèêàöèè ñåìàíòèêè ïðèêëàäíûõ çàäà÷. Ýòèì, â ñóùíîñòè,
ïðåäïðèíèìàåòñÿ ïîïûòêà ïðåîäîëåòü ñëîæíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ äðóãèõ
òåõíîëîãèé, ÷òî íåñîìíåííî ÿâëÿåòñÿ äîñòîèíñòâîì ýòîãî ïîäõîäà. Îäíàêî,
ââèäó ñëîæíîñòè àäåêâàòíîãî îïèñàíèÿ èíòåðôåéñà, òðóäíî îæèäàòü ñêîðîãî
ïîÿâëåíèÿ ñèñòåì, ðåàëèçóþùèõ òàêîé ïîäõîä â ïîëíîé ìåðå. Âîçìîæíûå
ðåàëèçàöèè, ñîçäàíèå èíòåðôåéñà:

 íà îñíîâå ñïèñêà ïðîöåäóð ïðèêëàäíîé ïðîãðàììû;
ïî òèïàì ïàðàìåòðîâ ïðîöåäóð;
íà îñíîâå îïðåäåëåíèÿ ñåìàíòèêè ïðèêëàäíîé çàäà÷è,   îïèñûâàåìîé íà

ñïåöèàëüíîì ÿçûêå.
Îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííûé ïîäõîä ñâÿçàí ñ ïðèíöèïîì, íàçûâàåìûì DM

(Direct Manipulation). Îñíîâíîå ñâîéñòâî ýòîãî ïîäõîäà ñîñòîèò â òîì, ÷òî
ïîëüçîâàòåëü âçàèìîäåéñòâóåò ñ èíäèâèäóàëüíûìè îáúåêòàìè, à íå ñî âñåé
ñèñòåìîé êàê åäèíûì öåëûì. Ê êîíñòðóèðîâàíèþ DM èíòåðôåéñîâ
ïðåäÿâëÿþòñÿ ñëåäóþùèå òðåáîâàíèÿ:

ïîääåðæêà ðàçíûõ êëàññîâ èíòåðàêòèâíîé òåõíîëîãèè;
âîçìîæíîñòü ñîçäàíèÿ íîâûõ òèïîâ òåõíîëîãèé;
èñïîëüçîâàíèå ïîäõîäÿùåãî, ïðîñòîãî â èçó÷åíèè ÿçûêà

ïðîãðàììèðîâàíèÿ äëÿ îïèñàíèÿ ÷àñòåé ñèñòåìû, êîòîðûå òðóäíî
ñïåöèôèöèðîâàòü ãðàôè÷åñêè;

ïðåäîñòàâëåíèå ðàçíîé èíòåðàêòèâíîé òåõíîëîãèè   îäíîâðåìåííî;
îáåñïå÷åíèå ñåìàíòè÷åñêîé îáðàòíîé ñâÿçè,   ïðîâåðêè ñåìàíòèêè è

èñïîëüçîâàíèÿ â ñåìàíòèêå óñòàíîâîê ïî óìîë÷àíèþ;
ãèáêîñòü êîìïîíåíòû ïðåäñòàâëåíèÿ;
âûðàæåíèå ñèíòàêñèñà â òåðìèíàõ èíäèâèäóàëüíûõ îáúåêòîâ.
Â çàêëþ÷åíèè ïðèâåä¸ì â êà÷åñòâå ïðèìåðà îïèñàíèå ôóíêöèé ñèñòåìû

UIMS îäíîé èç ôèðì, ñîçäàííîé íà áàçå X Window System.
Ïðîåêòèðîâàíèå èíòåðôåéñà - ïîëüçîâàòåëü ñîçäàåò èíòåðôåéñ â

èíòåðàêòèâíîì   ðåæèìå, èñïîëüçóÿ ïðåäîïðåäåë¸ííûå ýëåìåíòû � çàãîòîâêè.
Ñïåöèôèêàöèÿ ðåñóðñîâ - ðåàëèçóåò ïðîñòóþ óñòàíîâêó ïàðàìåòðîâ

äëÿ   çàãîòîâîê. Ìíîãîîáðàçèå ðåñóðñîâ çàãîòîâîê è èõ âçàèìîäåéñòâèÿ äåëàåò
çàäà÷ó   óñòàíîâêè ïàðàìåòðîâ ÷ðåçâû÷àéíî ñëîæíîé, ïîýòîìó âåçäå, ãäå ýòî
âîçìîæíî,   ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ïðåäîïðåäåëåííàÿ óñòàíîâêà ñîîòâåòñòâóþùåãî
âûáîðà.

  Ñïåöèôèêàöèÿ ïîâåäåíèÿ èíòåðôåéñà - îïèñûâàåòñÿ íà Ñ-ïîäîáíîì
êîìàíäíîì ÿçûêå.

Ñâÿçü ìåæäó èíòåðôåéñîì è ïðèêëàäíîé çàäà÷åé  - ðåàëèçîâàíà
âûçîâîì ôóíêöèè ïðèêëàäíîé çàäà÷è èç îïèñàíèÿ    èëè ñ ïîìîùüþ ðàçäåëÿåìûõ
ïåðåìåííûõ (àêòèâíûõ çíà÷åíèé),     ðàçäåëÿåìûå ïåðåìåííûå ìîãóò áûòü
ëþáîãî òèïà.

Òåñòèðîâàíèå èíòåðôåéñà è åãî ïîâåäåíèÿ (ðåæèì ïîïûòêè) - â ýòîì
ðåæèìå èíòåðïðåòèðóåòñÿ îïèñàíèå   ñâÿçàííîå ñ êàêèìè-ëèáî ñîáûòèÿìè,
íî áåç âûçîâà ôóíêöèé ïðèêëàäíîé çàäà÷è.
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  Ýôôåêòèâíîñòü êîíå÷íîãî ïðèëîæåíèÿ - ðåçóëüòàò ïðîåêòèðîâàíèÿ
ðåàëèçóåòñÿ îäíèì èç äâóõ   ñïîñîáîâ:

èíòåðïðåòàöèåé îïèñàíèÿ;
êîìïèëÿöèåé èíòåðôåéñà âìåñòå ñî âñåìè îïèñàíèÿìè â Ñè-êîä.

1.6. Êëàññèôèêàöèÿ, ñîñòàâ è ñòðóêòóðà òåõíè÷åñêèõ
ñðåäñòâ ÀÈÑ

1.6.1. Êîíöåïöèÿ è îñíîâíûå ïîíÿòèÿ

Â ðàçâèòèè òåõíè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ ÀÈÑ íàáëþäàþòñÿ ïðîöåññû,
ñõîæèå ñ ïðîöåññàìè ðàçâèòèÿ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ:

èíòåãðàöèÿ êîìïîíåíòîâ è ñèñòåì;
ìàñøòàáèðóåìîñòü;
ñîòðóäíè÷åñòâî ðàçëè÷íûõ ïðîèçâîäèòåëåé ïî ñáëèæåíèþ õàðàêòåðèñòèê

ïðîäóêöèè íà áàçå ñòàíäàðòîâ. Ïîä òåõíè÷åñêèì îáåñïå÷åíèåì ÀÈÑ
ïîíèìàåòñÿ êîìïëåêñ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ, ïðèìåíÿåìûõ äëÿ ñîçäàíèÿ ÀÈÑ,
â êîòîðûé âõîäÿò: ñðåäñòâà âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè, ïåðèôåðèéíîå
îáîðóäîâàíèå, ñðåäñòâà ñâÿçè è äð..

Ðÿä ôèðì-ïðîèçâîäèòåëåé, êîòîðûå ïðåîáëàäàþò íà ðûíêå òåõíè÷åñêèõ
ñðåäñòâ ÀÈÑ, ñòàðàþòñÿ âûïóñêàòü âåñü ñïåêòð ñðåäñòâ âû÷èñëèòåëüíîé
òåõíèêè (ÂÒ), êîòîðûé ñïîñîáåí ïîëíîñòüþ ðåøèòü ïðîáëåìó èíòåãðàöèè
òåõíè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ êîðïîðàòèâíûõ è äðóãèõ ÀÈÑ. Ìàñøòàáèðóåìûå
êîìïüþòåðíûå ñèñòåìû ïðèçâàíû óäîâëåòâîðèòü ïîòðåáíîñòè êàê
ðàçðàáîò÷èêîâ, òàê è ïðåäïðèÿòèé, ïðåäúÿâëÿþùèõ âûñîêèå òðåáîâàíèÿ ïî
ãèáêîñòè è íàäåæíîñòè ïðèëîæåíèé. Äëÿ ýòîãî ðàçðàáàòûâàþòñÿ, ïðîèçâîäÿòñÿ
è ïîñòàâëÿþòñÿ íà ðûíîê ðàáî÷èå ñòàíöèè, ñåðâåðû è ñèñòåìû õðàíåíèÿ
èíôîðìàöèè óðîâíÿ ïðåäïðèÿòèÿ, à òàêæå ñåòåâûå êîìïüþòåðû.

Ñîñðåäîòî÷èâàÿ óñèëèÿ íà êëþ÷åâûõ îáëàñòÿõ èíôîðìàöèîííûõ
òåõíîëîãèé - òåõíîëîãèÿõ, ïðîäóêòàõ è âèäàõ îáñëóæèâàíèÿ, êîòîðûå
ñîñòàâëÿþò îñíîâó ñåòåâûõ ÈÒ, âî âñåõ äðóãèõ îáëàñòÿõ ýòè ôèðìû
îñíîâûâàþòñÿ íà ñòðàòåãè÷åñêîì ðàñïðåäåëåíèè óñèëèé, ïîëàãàÿñü íà
äîïîëíÿþùèõ èõ ïàðòíåðîâ è ïîñòàâùèêîâ. Ïî ìåðå òîãî, êàê ðàçâèâàëèñü
íîâûå íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè, êëþ÷åâûå òåõíîëîãèè ïðåòåðïåâàëè
ýâîëþöèþ. Íàïðèìåð, êîãäà îáíàðóæèâàëèñü îãðàíè÷åíèÿ â ñóùåñòâóþùèõ
ìèêðîïðîöåññîðíûõ òåõíîëîãèÿõ,  óâåëè÷èâàëèñü êàïèòàëîâëîæåíèÿ â
ðàçðàáîòêó ïðîöåññîðîâ è çàêëþ÷àëèñü ñîãëàøåíèÿ î ñòðàòåãè÷åñêîì
ïàðòíåðñòâå ñ ïðîèçâîäèòåëÿìè ïîëóïðîâîäíèêîâ.

Íåêîòîðûå ïðîèçâîäèòåëè ñðåäñòâ ÂÒ ïðîíèêàþò (äèâåðñèôèöèðóþò) â
ñìåæíûå îáëàñòè è íà÷èíàþò ðàçðàáàòûâàòü è ïðîèçâîäèòü äëÿ ñâîèõ ñèñòåì
ÂÒ ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, êîòîðîå ñîäåðæèò êàê ñðåäû ïðîãðàììèðîâàíèÿ,
òàê è îïåðàöèîííûå ñèñòåìû, à òàêæå ñîîòâåòñòâóþùèå óòèëèòû. Âåäóòñÿ òàêæå
ñîáñòâåííûå ðàçðàáîòêè ñåòåâûõ òåõíîëîãèé òàêèõ, êàê:

îêîíå÷íîå îáîðóäîâàíèå äàííûõ  - ôóíêöèîíàëüíûé áëîê,
îñóùåñòâëÿþùèé ïîäãîòîâêó äàííûõ, ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ ïåðåñûëêè ïî
êàíàëó ïåðåäà÷è äàííûõ è ñëóæàùèé èñòî÷íèêîì äàííûõ, ïðèåìíèêîì äàííûõ
èëè òåì è äðóãèì âìåñòå;

ñòàíöèÿ äàííûõ - ñîâîêóïíîñòü îêîíå÷íîãî îáîðóäîâàíèÿ äàííûõ è
àïïàðàòóðû îêîí÷àíèÿ êàíàëà äàííûõ;

è äð.
Äàëåå, íà ïðèìåðå êîðïîðàöèè Sun ðàññìîòðèì ñîñòàâ è ñòðóêòóðó åå

ïðîäóêòîâ è òåõíîëîãèé â îáëàñòè ñðåäñòâ ÂÒ, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò ñîçäàíèå
ðàñïðåäåëåííûõ ÀÈÑ.
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1.6.2. Êðàòêàÿ õàðàêòåðèñòèêà îñíîâíûõ ñîñòàâëÿþùèõ ôèçè÷åñêîé
êîìïîíåíòû ÀÈÑ

Ðàáî÷èå ñòàíöèè

Ðàáî÷èå ñòàíöèè Ultra  îáëàäàþò òåõíè÷åñêèìè õàðàêòåðèñòèêàìè,
êîòîðûå ïîçâîëÿþò íà èõ îñíîâå ñîçäàâàòü ýôôåêòèâíûå ÀÐÌû â ÀÈÑ
ðàçëè÷íîãî íàçíà÷åíèÿ. Âñå ðàáî÷èå ñòàíöèè îñíîâàíû íà àðõèòåêòóðå,
ïîçâîëÿþùåé äîáèòüñÿ ìàñøòàáèðóåìîñòè ïðîåêòíûõ ðåøåíèé íà áàçå åäèíîé
ñåòåâîé âû÷èñëèòåëüíîé ïëàòôîðìû. Ýòî îáåñïå÷èâàåòñÿ áëàãîäàðÿ
ìîäóëüíîé êîíñòðóêöèè, ÷òî ïîçâîëÿåò íàðàùèâàíèå êîíôèãóðàöèè - íîâûìè
ïðîöåññîðàìè, ïàìÿòüþ, ñðåäñòâàìè ââîäà-âûâîäà è ãðàôèêè. Äîñòàòî÷íî
ïðîñòî ïîäêëþ÷èòü èõ ê ïàêåòíîìó êîììóòàòîðó. À îïåðàöèîííàÿ ñðåäà Solaris
(òàêæå ïðîäóêò Sun) ñ ïîääåðæêîé ìíîæåñòâåííûõ ïîòîêîâ ãàðàíòèðóåò, ÷òî
ïðè äîáàâëåíèè ê ñèñòåìå íîâûõ ðåñóðñîâ, áóäåò ïîëó÷åí èìåííî òàêîé
âûèãðûø â ïðîèçâîäèòåëüíîñòè, êîòîðûé îáúÿâëåí â ñîîòâåòñòâóþùåé
ôèðìåííîé äîêóìåíòàöèè. Ìàñøòàáèðóåìîñòü ïîçâîëÿåò äî ìèíèìóìà
ñîêðàòèòü êîëè÷åñòâî óçêèõ ìåñò ïðè íàðàùèâàíèè ñåòè è óñòðàíèòü
âîçíèêàþùóþ â òàêèõ ñëó÷àÿõ ïîòðåáíîñòü ïîëíîãî ïåðåîñíàùåíèÿ ñðåäñòâ
ÂÒ.

Îáðàòèòå âíèìàíèå íà òî, êàê îò ìîäåëè ê ìîäåëè íàðàùèâàþòñÿ
âîçìîæíîñòè è ìîùíîñòü ðàáî÷èõ ñòàíöèé.

Sun Ultra 5 -  ðàáî÷àÿ ñòàíöèÿ íà îñíîâå àðõèòåêòóðû ÏÊ, îñíàùåííàÿ
ïðîöåññîðîì UltraSPARC-Iii   ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íèçøèé óðîâåíü â ñåìåéñòâå.
Òåì íå ìåíåå îíà îáëàäàåò õîðîøèìè õàðàêòåðèñòèêàìè:

áîëüøèì çàïàñîì äèñêîâîé è îïåðàòèâíîé ïàìÿòè;
âîçìîæíîñòüþ ñîïðÿæåíèÿ ÷åðåç øèíó PCI;
ðåàëèçîâàííîé íà ïëàòå ïîääåðæêîé ãðàôèêè;
ïðîñòà â óñòàíîâêå, àäàïòàöèè ê èíäèâèäóàëüíûì òðåáîâàíèÿì è â

àäìèíèñòðèðîâàíèè.
Sun Ultra 10 - îñíàùåííàÿ ïðîöåññîðîì UltraSPARC-IIi ñ õîðîøèì

ñîîòíîøåíèåì �öåíà/ïðîèçâîäèòåëüíîñòü�. Èìååò âîçìîæíîñòü óñòàíîâêè äî
1 ÃÁ ïàìÿòè äëÿ îñîáî ñëîæíûõ çàäà÷ àâòîìàòèçèðîâàííîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ
è ÷åòûðå PCI-ñëîòà äëÿ ïîâûøåíèÿ ãèáêîñòè è ðàñøèðåíèÿ âîçìîæíîñòåé
ñîïðÿæåíèÿ ñ ïåðèôåðèéíûìè óñòðîéñòâàìè.

Ãðàôè÷åñêèå ïîäñèñòåìû Creator, Creator3D è Elite3D (îïèñàíû äàëåå) ñ
ïîääåðæêîé 24-äþéìîâîãî öâåòíîãî ìîíèòîðà è ïàðíûõ ìîíèòîðîâ ïîçâîëÿþò
îáåñïå÷èâàòü ýôôåêòèâíîå  ðåøåíèå çàäà÷ ñîçäàíèÿ 2õ- è 3õ-ìåðíîé
öèôðîâîé õóäîæåñòâåííîé ãðàôèêè, àâòîìàòèçèðîâàííîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ â
îáëàñòè ìàøèíîñòðîåíèÿ, ôèíàíñîâîãî àíàëèçà, êîìïëåêñíîé àâòîìàòèçàöèè
ïðîèçâîäñòâà è èìèòàöèîííîãî ìîäåëèðîâàíèÿ.

Sun Ultra 60 - ðàáî÷àÿ ñòàíöèÿ, êîòîðàÿ ïîääåðæèâàåò äî äâóõ
âûñîêîïðîèçâîäèòåëüíûõ ïðîöåññîðîâ UltraSPARC-II âêëþ÷àåò òàêæå:

êðîññ-êîììóòàöèîííóþ øèíó (÷àñòîòà 120 ÌÃö) äëÿ îáåñïå÷åíèÿ âûñîêîé
ïðîïóñêíîé ñïîñîáíîñòè;

ñðåäñòâà ââîäà-âûâîäà è ðàáîòû ñ ñåòüþ íà áàçå øèíû PCI (66 ÌÃö);
ãðàôè÷åñêèå ïîäñèñòåìû Creator, Creator3D è Elite3D m6 ñ ïîääåðæêîé

24-äþéìîâîãî öâåòíîãî ìîíèòîðà è ïàðíûõ ìîíèòîðîâ.
 Ãðàôè÷åñêèå ïîäñèñòåìû ñåìåéñòâà Ultra Creator, Creator3D è Elite3D

îáåñïå÷èâàþò ïîòðåáíîñòè â îáðàáîòêå èçîáðàæåíèé ïðè ðàáîòå ñ 2õ- è 3õ-
ìåðíîé ãðàôèêîé. Creator èñïîëüçóåòñÿ ïðè ðåäàêòèðîâàíèè èçîáðàæåíèé, ïðè
ïîäãîòîâêå èçîáðàæåíèé ê ïå÷àòè è êîìïîíîâêå ñòðàíèö. Creator 3D
îáåñïå÷èâàåò âûñîêîïðîèçâîäèòåëüíóþ ðàáîòó ñ 3õ- ìåðíîé ãðàôèêîé,
ìîäåëèðîâàíèå îáúåêòîâ, ïðè îáðàáîòêå èçîáðàæåíèé. Ïðè îáðàáîòêå
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èçîáðàæåíèé, Creator3D ðàáîòàåò ñ 3õ- ìåðíûìè îáúåêòàìè è èñïîëüçóåò
ñðåäñòâî (VIS) äëÿ óñêîðåíèÿ îáðàáîòêè èçîáðàæåíèé, ìàñøòàáèðîâàíèè,
èíòåðïîëÿöèè è îòîáðàæåíèÿ 2õ- ìåðíûõ è îáúåìíûõ îáðàçîâ.

Ðåàëèçîâàííûé íà êðèñòàëëå ðàñøèðåííûé íàáîð êîìàíä VIS îáåñïå÷èâàåò
ïîääåðæêó ìóëüòèìåäèà. Êðîññ-êîììóòàòîð UPA ïîçâîëÿåò óñêîðèòü ïåðåäà÷ó
áîëüøèõ ìàññèâîâ äàííûõ, à àðèôìåòèêî-ëîãè÷åñêèé áëîê ïîïèêñåëüíîé
îáðàáîòêè ñîäåðæèìîãî îïåðàòèâíîé ãðàôè÷åñêîé ïàìÿòè åùå áîëüøå
óâåëè÷èâàåò áûñòðîäåéñòâèå.

Elite3D èñïîëüçóåò âûäåëåííîå óñòðîéñòâî äëÿ îïåðàöèé ñ ïëàâàþùåé
òî÷êîé äëÿ äîñòèæåíèÿ åùå áîëåå âûñîêîãî óðîâíÿ ïðîôåññèîíàëüíîé
òðåõìåðíîé ãðàôèêè. Ýòî ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü î÷åíü ñëîæíûå ñèñòåìû
ãðàôè÷åñêîé âèçóàëèçàöèè è àíèìàöèè è, áîëåå òîãî, - îáåñïå÷èâàåò óðîâåíü
ïðîèçâîäèòåëüíîñòè è ôóíêöèîíàëüíîñòè, äîñòóïíûé ðàíåå òîëüêî íà î÷åíü
äîðîãèõ ãðàôè÷åñêèõ ñèñòåìàõ. Ïîäñèñòåìû Elite3D áèíàðíî ñîâìåñòèìû ñ
API ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ Creator3D. Elite3D â ñèñòåìàõ Ultra
ïðåäïî÷òèòåëüíà äëÿ âûñîêîêà÷åñòâåííîé àíèìàöèè, ïðè èíòåðàêòèâíîì
ñîçäàíèè ðåàëèñòè÷íûõ èçîáðàæåíèé è äëÿ ñîçäàíèÿ ñïåöèàëüíûõ îïòè÷åñêèõ
ýôôåêòîâ. Îíà ïîçâîëÿåò ðàçðàáîò÷èêàì â èíòåðàêòèâíîì ðåæèìå ðàáîòàòü ñ
áîëüøèìè ìàññèâàìè äàííûõ èëè ñî ñëîæíûìè ìîäåëÿìè ïðè âûñîêîì
êà÷åñòâå íà âûõîäå.

Ñåòåâûå òåõíîëîãèè ñîçäàþò ïîòðåáíîñòü â  íîâîì òèïå ðàáî÷èõ ñòàíöèé
òàêèõ, êàê, íàïðèìåð, Java-ñòàíöèè � ñïåöèàëüíûå ñåòåâûå êîìïüþòåðû.
Ñåòåâûå êîìïüþòåðû  äåøåâû, íå òðåáóþò êàêîãî-ëèáî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ è
îïòèìèçèðîâàíû äëÿ ñèñòåìû Java. Java Ñòàíöèÿ ïîëíîñòüþ èñïîëüçóåò
âîçìîæíîñòè ñåòè, êîòîðàÿ ïðåäîñòàâëÿåò âñå - îò Java ïðèëîæåíèé è ñëóæá
äî ïîëíîãî èíòåãðèðîâàííîãî ñèñòåìíîãî è ñåòåâîãî óïðàâëåíèÿ. Ýòè ñèñòåìû
ðàáîòàþò ïîä óïðàâëåíèåì JavaOS - êîìïàêòíîé, ðàñøèðÿåìîé, îïåðàöèîííîé
ñèñòåìû ñ ïîëíîé Java-ïîääåðæêîé, ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàííîé äëÿ ðåàëèçàöèè
Âèðòóàëüíîé Ìàøèíû Java. Îíè ïðåäëàãàþò ìîäóëüíûé, ìàñøòàáèðóåìûé è
íàñòðàèâàåìûé áðàóçåð HotJava è íàñòîëüíóþ ñðåäó, îáåñïå÷èâàÿ äîñòóï ê
øèðîêîìó íàáîðó ñîåäèíèòåëüíûõ âîçìîæíîñòåé è ñðåäñòâ ïîâûøåíèÿ
ïðîèçâîäèòåëüíîñòè, â òîì ÷èñëå òåðìèíàëüíûì ýìóëÿòîðàì, Windows- è Java-
ïðèëîæåíèÿì. Óñòàíîâêà è óïðàâëåíèå î÷åíü ïðîñòû - äîñòàòî÷íî âêëþ÷èòü â
ñåòü à ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ àâòîìàòè÷åñêè. Óäàëåííóþ
çàãðóçêó, àäìèíèñòðèðîâàíèå è õðàíåíèå äàííûõ îáåñïå÷èâàþò ñåðâåðû,
ïîääåðæèâàþùèå ñèñòåìû Java Ñòàíöèé. Êðîìå òîãî, âñòðîåííàÿ â Java ñèñòåìà
áåçîïàñíîñòè îáåñïå÷èâàåò íàäåæíóþ è ñâîáîäíóþ îò âèðóñîâ ðàáîòó
ïðèëîæåíèé. Âñå óñòðîéñòâî îáåñïå÷èâàåò çàìåíó íà ìåñòå, ïîýòîìó íåò
ïðîáëåì ñ ïîääåðæêîé. Ñ ïîìîùüþ ñïåöèàëüíîé ôëåø-ïàìÿòè, çàãðóçêà Java-
ñòàíöèè ïðîèñõîäèò áûñòðî è íàäåæíî - ÷òî äåëàåò åå ýôôåêòèâíûì ðåøåíèåì
äëÿ óäàëåííûõ óñòàíîâîê, ïîäêëþ÷åííûõ ê ñåòè ïî ìîäåìó.

Ñåðâåðû

Ñåìåéñòâî ñåðâåðíûõ ñòàíöèé (ñåðâåðîâ) ôèðìû  Sun  êàê è ñåìåéñòâî
ðàáî÷èõ ñòàíöèé ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ìàñøòàáèðóåìóþ èåðàðõè÷åñêóþ ñèñòåìó.

Ñ ó÷åòîì îñîáåííîñòåé ñåãîäíÿøíèõ ñåòåâûõ ñðåä óðîâåíü òðåáîâàíèé
ê ñåðâåðó âåñüìà âûñîê. Ñåðâåð äîëæåí áûòü:

 äîñòàòî÷íî ìîùíûì è ìàñøòàáèðóåìûì;
 íàäåæíûì: - äàííûå è ïðèêëàäíûå çàäà÷è äîëæíû áûòü âñåãäà äîñòóïíû

äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ;
ñïîñîáíûì âçàèìîäåéñòâîâàòü ñî âñåìè òåõíè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè ÀÈÑ;
ëåãêî óñòàíàâëèâàåìûì, ñîïðîâîæäàåìûì è àäìèíèñòðèðóåìûì.
Ñåðâåð äîëæåí îáåñïå÷èâàòü ðåøåíèå ñëåäóþùèõ îñíîâíûõ çàäà÷:
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îðãàíèçàöèÿ ýëåêòðîííîé ïî÷òû;
ðàáîòà ñ áàçàìè äàííûõ;
ñîçäàíèå è ïðåäîñòàâëåíèå Web-ñåðâèñà;
îáåñïå÷åíèå óïðàâëåíèÿ ðåñóðñàìè ÀÈÑ è äð.
Ñåðâåð Sun Enterprise 2 èìååò ìíîãîïðîöåññîðíóþ àðõèòåêòóðó è

ïðåäíàçíà÷åí äëÿ ðàáîòû â êà÷åñòâå ñåðâåðà ðàáî÷èõ ãðóïï. Ñåðâåð èìååò
ñëåäóþùèå õàðàêòåðèñòèêè:

ïîääåðæèâàåò äî äâóõ UltraSPARC ïðîöåññîðîâ ñ òàêòîâîé ÷àñòîòîé 167
ÌÃö èëè 200 ÌÃö;

èìååò ìîäóëüíóþ êîíñòðóêöèþ, ÷òî ïîçâîëÿåò äîáàâëÿòü èëè îáíîâëÿòü
ÖÏÓ è ðàñøèðÿòü ñèñòåìó ïî ìåðå âíåäðåíèÿ íîâûõ òåõíîëîãèé ïðè èõ
ïîÿâëåíèè íà ðûíêå;

SCSI-2 èíòåðôåéñ (20 Ìá/c) îáåñïå÷èâàåò óñêîðåííûé ââîä-âûâîä;
ñåòåâûå âîçìîæíîñòè ñåðâåðà îïðåäåëÿþòñÿ íàëè÷èåì âñòðîåííîãî

ñåòåâîãî àäàïòåðà Fast Ethernet (100Ìá/c);
îïåðàöèîííîé ñðåäîé ÿâëÿåòñÿ Solaris, êîòîðàÿ ïðåäîñòàâëÿåò íàáîð

ñðåäñòâ óïðàâëåíèÿ ñåòüþ;
ñëóæáà SunService îáåñïå÷èâàåò îáñëóæèâàíèå êëèåíòîâ 24 ÷àñà â ñóòêè

âñå ñåìü äíåé â íåäåëþ.
Ñåðâåð Sun Enterprise 450 âêëþ÷àåò:
äî ÷åòûðåõ ïðîöåññîðîâ UltraSPARC ñ òàêòîâîé ÷àñòîòîé 250 èëè 300

ÌÃö;
 âíóòðåííóþ øèíó ñî ñêîðîñòüþ 1,6 ÃÁ/ñ;
ïîäñèñòåìó ââîäà-âûâîäà íà áàçå øèíû PCI, îáåñïå÷èâàþùóþ ïðîïóñêíóþ

ñïîñîáíîñòü 600MÁ/ñ.;
 îïåðàòèâíóþ ïàìÿòü, ðàñøèðÿåìóþ äî 4 ÃÁ;
âñòðîåííûå äèñêè Ultra SCSI åìêîñòüþ äî 84 ÃÁ ñ ðåæèìîì áûñòðîé

çàìåíû;
âîçìîæíîñòè ïîäêëþ÷åíèÿ âíåøíèõ íàêîïèòåëåé îáùåé åìêîñòüþ äî 6

TÁ.
Ñåðâåð ìîæåò  âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ ëþáûìè ðàáî÷èìè ñòàíöèÿìè, Intel

è Macintosh, êîòîðûå ìîãóò îêàçàòüñÿ â êîðïîðàòèâíîé ñåòè. Íàäåæíîñòü
îáåñïå÷èâàåòñÿ âîçìîæíîñòÿìè:

êîððåêöèè îøèáîê íà âíóòðåííåé øèíå è â ïàìÿòè;
àâòîìàòè÷åñêîãî âîññòàíîâëåíèÿ ñèñòåìû ïîñëå ñáîÿ;
ðåçåðâèðóåìûå ñ ðåæèìîì �ãîðÿ÷åé çàìåíû� áëîêè ïèòàíèÿ è äèñêîâûå

íàêîïèòåëè;
âñå ýòî ïðèñóòñòâóåò â ñòàíäàðòíîé êîíôèãóðàöèè.
Ñåðâåð Sun Enterprise 4500 - ýòî êîìïàêòíûé ñåðâåð ñðåäíåãî óðîâíÿ ñ

áîëüøîé âû÷èñëèòåëüíîé ìîùüþ. Îí èìååò îáùóþ ìîäóëüíóþ àðõèòåêòóðó
ñåìåéñòâà ñåðâåðîâ îò Sun Enterprise 3500 äî Sun Enterprise 6500, ÷òî îáëåã÷àåò
ìîäèôèêàöèþ è ïîçâîëÿåò ïðîèçâîäèòü ëîêàëüíîå íàðàùèâàíèå
âû÷èñëèòåëüíûõ âîçìîæíîñòåé ïóòåì ïîäêëþ÷åíèÿ äî 30 ïðîöåññîðîâ. Â
ñåðâåðå âîçìîæíà óñòàíîâêà äî 14 ïðîöåññîðîâ,  äî 4 ñåðâåðîâ Sun Enterprise
4500 ìîæíî óñòàíîâèòü â ñòîéêó öåíòðà äàííûõ.

Ñàìûì ìîùíûì â ñåìåéñòâå ñåðâåðîâ ÿâëÿåòñÿ Sun Enterprise 10000,
êîòîðûé ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ â êà÷åñòâå:

öåíòðàëüíîãî èíôîðìàöèîííîãî ñåðâåðà êîðïîðàòèâíîé ÀÈÑ;
èíôîðìàöèîííîãî õðàíèëèùà;
ñåðâåðà ìîùíûõ (òÿæåëûõ) ïðèëîæåíèé ñ îíëàéíîâîé îáðàáîòêîé

òðàíçàêöèé (OLTP).
Enterprise 10000 âêëþ÷àåò:
äî 64 ïðîöåññîðîâ UltraSPARC ñ òàêòîâîé ÷àñòîòîé 250-Ìãö;
äî 64 ÃÁ ðàçäåëÿåìîé ïàìÿòè, ñ øèðèíîé ïðîïóñêàíèÿ âíóòðèñèñòåìíîé
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ìàãèñòðàëè äî 12 ãèãàáàéò â ñåêóíäó;
 äî 20 ÒÁ äèñêîâîãî ïðîñòðàíñòâà, ÷òî ñóùåñòâåííî äëÿ ïðîåêòîâ

êðóïíåéøèõ õðàíèëèù äàííûõ;
 âîçìîæíîñòè �ãîðÿ÷åé çàìåíû� áåç íåîáõîäèìîñòè ïåðåçàãðóçêè èëè

âûêëþ÷åíèÿ ïèòàíèÿ.

Óïðàâëåíèÿ äèñêîâûìè ìàññèâàìè

Äëÿ ñîçäàíèÿ õðàíèëèù äàííûõ â êîðïîðàòèâíûõ ñèñòåìàõ Sun
âûïóñêàåò ñïåöèàëüíîå âûñîêîïðîèçâîäèòåëüíîå è íàäåæíîå ñåìåéñòâî
ìàøèí äëÿ óïðàâëåíèÿ äèñêîâûìè ìàññèâàìè - StorEdge. StorEdge
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé óíèâåðñàëüíóþ ïëàòôîðìó, êîòîðàÿ ìîæåò îäíîâðåìåííî
ðàáîòàòü ñ âû÷èñëèòåëüíûìè ìàøèíàìè ðàçíûõ òèïîâ, ñîâìåñòèìûìè íà óðîâíå
âíåøíåãî èíòåðôåéñà. Ñïåöèàëüíîå ÏÎ ïîçâîëÿåò îðãàíèçîâàòü ñîâìåñòíîå
èñïîëüçîâàíèå îäíîé è òîé æå êîïèè äàííûõ ðàçíîðîäíûìè âû÷èñëèòåëüíûìè
ìàøèíàìè.

×òîáû åùå áîëåå ïîâûñèòü ãèáêîñòü ñèñòåìû è çàùèùåííîñòü  äàííûõ
ïðåäóñìîòðåíà âîçìîæíîñòü áûñòðîãî ïåðåíàçíà÷åíèÿ äèñêîâîãî
ïðîñòðàíñòâà ñ îäíîé ìàøèíû íà äðóãóþ. Âûñîêèé óðîâåíü ãîòîâíîñòè ñèñòåìû
ê âûïîëíåíèþ ñâîèõ ôóíêöèé äîñòèãàåòñÿ áëàãîäàðÿ àðõèòåêòóðå ñ äâîéíûì
ðåçåðâèðîâàíèåì, îáåñïå÷èâàþùåé ïîääåðæêó äèñêîâûõ ìàññèâîâ è
çåðêàëèðîâàííûõ óñòðîéñòâ. Ñðåäñòâà àâòîìàòè÷åñêîé ñâÿçè ñ
àäìèíèñòðàòîðîì ïîçâîëÿþò îñóùåñòâëÿòü äèñòàíöèîííóþ äèàãíîñòèêó
ñèñòåìû è ñâîåâðåìåííî ïðèíèìàòü íåîáõîäèìûå ìåðû ïî óñòðàíåíèþ îøèáîê
è íåèñïðàâíîñòåé - êàê ïðàâèëî, áåç íåîáõîäèìîñòè âûñûëàòü íà îáúåêò
îáñëóæèâàþùèé ïåðñîíàë.

Äèñêîâûé ìàññèâ Sun StorEdge A3000 îáåñïå÷èâàåò 99.99% âðåìåíè
ðàáîòîñïîñîáíîñòè. Âñå êîìïîíåíòû:

êîíòðîëëåðû;
áëîêè ïèòàíèÿ;
áëîêè îõëàæäåíèÿ;
äèñêè;
ñîîòâåòñòâóþò òðåáîâàíèÿì èçáûòî÷íîñòè è �ãîðÿ÷åãî ïîäêëþ÷åíèÿ�, ÷òî

îáåñïå÷èâàåò âûñîêèé óðîâåíü íàäåæíîñòè, îòêàçîóñòîé÷èâîñòè è ñåðâèñíîãî
îáñëóæèâàíèÿ. Â îñíîâå Sun StorEdge A3000 ëåæàò äâîéíûå, àêòèâíûå,
èíòåëëåêòóàëüíûå, àïïàðàòíûå êîíòðîëëåðû. Èíòåðôåéñ ñ õîñò-ñèñòåìîé
(ÝÂÌ, êîòîðàÿ ïðåäîñòàâëÿåò ïîëüçîâàòåëþ îñíîâíûå èíôîðìàöèîííûå è
äðóãèå ðåñóðñû) îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî äâîéíîìó êàíàëó (40 Ìáò/ñåê). Ýòî
óëó÷øàåò ïðîïóñêíóþ ñïîñîáíîñòü ñèñòåìû ââîäà/âûâîäà, ïîñêîëüêó
êîíòðîëëåð ðàçãðóæàåò ÖÏ îò âû÷èñëåíèé êîíòðîëÿ ÷åòíîñòè â îïåðàöèÿõ
ââîäà/âûâîäà. Òåì ñàìûì óñêîðÿþòñÿ ïðèëîæåíèÿ, çàâèñÿùèå îò îïåðàöèé
ïðîèçâîëüíîãî ââîäà/âûâîäà, òàêèå êàê èíôîðìàöèîííûå õðàíèëèùà, ñåðâåðû
áàç äàííûõ è ôàéëîâ, ñèñòåìû ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé. Â òî æå âðåìÿ ïðèëîæåíèÿ,
èñïîëüçóþùèå ïîñëåäîâàòåëüíûå îïåðàöèè ââîäà/âûâîäà (îáðàáîòêà
èçîáðàæåíèé, ìóëüòèìåäèà, âèäåî è ñáîð äàííûõ), ìîãóò âîñïîëüçîâàòüñÿ
áîëåå âûñîêîé ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ õîñò-ñâÿçè ïî äâîéíîìó
äèôôåðåíöèàëüíîìó êàíàëó.

Ñèñòåìà ìîæåò ìàñøòàáèðîâàòüñÿ  äî 11 òåðàáàéò äèñêîâîãî õðàíåíèÿ,
à  ïîñòàâëÿåòñÿ ñ 15 èëè 35 äèñêàìè, ÷òî îáåñïå÷èâàåò äî 318 Ãáò äèñêîâîé
ïàìÿòè â åäèíîì êîðïóñå. Òàì æå ìîæåò áûòü ðàñïîëîæåíà èíòåãðèðîâàííàÿ
400 Ãáò áèáëèîòåêà, îáåñïå÷èâàþùàÿ ñêîðîñòü ïåðåäà÷è 6 Ìáò/ñåê ñ
èñïîëüçîâàíèåì äâóõ ïðèâîäîâ. Â ðåçóëüòàòå ïîëó÷àåòñÿ çàêîí÷åííîå ðåøåíèå
äëÿ õðàíåíèÿ äàííûõ â åäèíîì êîðïóñå.

Ðàáîòîñïîñîáíîñòü ñèñòåìû ïîääåðæèâàåòñÿ àâòîìàòè÷åñêèì
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âîññòàíîâëåíèåì è äðóæåñòâåííûì ãðàôè÷åñêèì èíòåðôåéñîì
àäìèíèñòðàòîðà, ÷òî óïðîùàåò êàê âîññòàíîâëåíèå, òàê è óïðàâëåíèå ñèñòåìîé.
Äèôôåðåíöèàëüíûé Ultra SCSI èíòåðôåéñ îáåñïå÷èâàåò ïîäêëþ÷åíèå ê õîñò-
êîìïüþòåðàì ïðîèçâîäñòâà äðóãèõ ôèðì, ÷òî ÿâëÿåòñÿ ñóùåñòâåííûì äëÿ
íåîäíîðîäíûõ ñåòåé.

Ñëåäóþùèì ÷ëåíîì ñåìåéñòâà ÿâëÿåòñÿ Sun StorEdge A5000, êîòîðûé
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé âòîðîå ïîêîëåíèå äèñêîâûõ ìàññèâîâ Sun è îáëàäàåò
ïîâûøåííîé íàäåæíîñòüþ, ãîòîâíîñòüþ ê ðàáîòå è îáñëóæèâàíèþ. Åãî
ïðîèçâîäèòåëüíîñòü è åìêîñòü íàðàùèâàþòñÿ ïàðàëëåëüíî, ïîýòîìó ñèñòåìà
ïðèãîäíà äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ êàê â ìàñøòàáå îòäåëà ïðåäïðèÿòèÿ, òàê è â
êðóïíîì ÂÖ, ãäå òðåáóåòñÿ õðàíåíèå ìíîãèõ òåðàáàéò äàííûõ.

Ñëåäóþùåå ïîêîëåíèå - èíòåëëåêòóàëüíûé ñåðâåð õðàíåíèÿ äàííûõ Sun
StorEdge A7000 ðàçðàáîòàí ñïåöèàëüíî äëÿ êðóïíûõ öåíòðîâ îáðàáîòêè è
õðàíåíèÿ äàííûõ è äëÿ êîëëåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèè.

Äëÿ àâòîìàòèçèðîâàííîãî ðåçåðâíîãî êîïèðîâàíèÿ è âîññòàíîâëåíèÿ
äàííûõ â êîðïîðàòèâíûõ ÀÈÑ ïðåäíàçíà÷åíî êîìïàêòíîå óñòðîéñòâî Enterprise
Tape Library 4/1000 -  ëåíòî÷íàÿ áèáëèîòåêà, êîòîðàÿ ìîæåò ñîõðàíÿòü áîëåå
òåðàáàéòà äàííûõ áåç ñæàòèÿ è îáåñïå÷èâàåò ñêîðîñòü è íàäåæíîñòü,
íåîáõîäèìûå äëÿ øèðîêîìàñøòàáíîãî ðåçåðâíîãî êîïèðîâàíèÿ. Ïðè
èñïîëüçîâàíèè ñæàòèÿ äàííûõ ìîæåò îñóùåñòâèòü ðåçåðâíîå êîïèðîâàíèå
áîëåå 300 Ãá äàííûõ çà âîñåìü ÷àñîâ. Íàäåæíîñòü ñèñòåìû îïðåäåëÿåòñÿ
òåì, ÷òî ñáîè âñòðå÷àþòñÿ íå ÷àùå, ÷åì ðàç â òå÷åíèå äâóõ ìèëëèîíîâ ñðåäíèõ
ðàáî÷èõ öèêëîâ.

2. ÍÎÐÌÀÒÈÂÍÎ-ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÎÅ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈÅ ÊÀ×ÅÑÒÂÀ,
ÝÔÔÅÊÒÈÂÍÎÑÒÈ È ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÈ ÀÈÑ

2.1. Ñòàíäàðòèçàöèÿ òèïîâîãî æèçíåííîãî öèêëà ÀÈÑ

Ìåòîäè÷åñêîé îñíîâîé òåõíîëîãèè,  ðåãëàìåíòèðóþùåé äåÿòåëüíîñòü
ñïåöèàëèñòîâ â ïðîöåññå ðàçðàáîòêè,  ÿâëÿåòñÿ òèïîâîé æèçíåííûé öèêë
ÀÈÑ (ñì. ðèñ. 8) è òåõíîëîãè÷åñêèé ïðîöåññ,  êîòîðûé îòðàæàåò ýòàïû è
ñèñòåìó   îïåðàöèé  â  ïîñëåäîâàòåëüíîñòè  èõ âûïîëíåíèÿ è âçàèìîñâÿçè,
îáåñïå÷èâàþùèõ âåäåíèÿ ðàçðàáîòêè îò  ïîäãîòîâêè òåõíè÷åñêîãî çàäàíèÿ äî
çàâåðøåíèÿ èñïûòàíèé è ââîäà â ýêñïëóàòàöèþ.

Òèïîâîé æèçíåííûé öèêë ÀÈÑ îòîáðàæàåòñÿ â ñèñòåìå íîðìàòèâíî-
òåõíè÷åñêèõ äîêóìåíòîâ, êîòîðûå ñîäåðæàò ïðàâèëà, îáùèå ïðèíöèïû èëè
õàðàêòåðèñòèêè,  êàñàþùèåñÿ ðàçëè÷íûõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè èëè èõ
ðåçóëüòàòîâ,  ñòàíäàðòû,  òåõíè÷åñêèå óñëîâèÿ, èíñòðóêöèè è ðåãëàìåíòû
ïî ïðèìåíåíèþ. Ïðàâèëà îôîðìëåíèÿ, ñîäåðæàíèå, ñòðóêòóðà è ïðèâÿçêà ê
êîíêðåòíîìó ýòàïó òèïîâîãî æèçíåííîãî öèêëà ÀÈÑ (ÆÖ ÀÈÑ) íîðìàòèâíî-
òåõíè÷åñêèõ äîêóìåíòîâ ñîäåðæàòñÿ â ìåæäóíàðîäíûõ è íàöèîíàëüíûõ
ñòàíäàðòàõ. Ñòàíäàðòèçàöèÿ òèïîâîãî æèçíåííîãî öèêëà ÀÈÑ ïðîõîäèëà
ïîñòåïåííî â òå÷åíèå ìíîãèõ ëåò è ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè åå åùå íåëüçÿ
ñ÷èòàòü çàâåðøåííîé.  Òåì íå ìåíåå, ñîçäàíèå ýôôåêòèâíûõ ñëîæíûõ ÀÈÑ
áûëî áû ñåãîäíÿ íåâîçìîæíî áåç ñëåäîâàíèÿ òðåáîâàíèÿì ñòàíäàðòîâ.
Äàëåå ðàññìàòðèâàþòñÿ îñíîâíûå ñòàíäàðòíûå íîðìàòèâíî-òåõíè÷åñêèå
äîêóìåíòû, êîòîðûå íåîáõîäèìî îôîðìëÿòü ïðè ðàçðàáîòêå ñîâðåìåííûõ
ÀÈÑ.

Â ðåçóëüòàòå ïðîâåäåíèÿ   ïåðâîãî ýòàïà ÆÖ ÀÈÑ �Ñèñòåìíûé àíàëèç
ïðîåêòà ÏÑ� äîëæíû áûòü  ðàçðàáîòàíû êîíöåïöèÿ è òåõíè÷åñêîå çàäàíèå íà
ñîçäàíèå ÀÈÑ.

Êîíöåïöèÿ ÀÈÑ äîëæíà ñîäåðæàòü â ñåáå:
îïðåäåëåíèå öåëåé, çàäà÷ è ôóíêöèîíàëüíûõ õàðàêòåðèñòèê ñèñòåìû;
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Ôîðìèðîâàíèå

êîíöåïöèè  ÀÈÑ

Ðàçðàáîòêà ÒÇ íà

ñîçäàíèå ÀÈÑ

Ýñêèçíîå

ïðîåêòèðîâàíèå ÀÈÑ

Òåõíè÷åñêàÿ

äîêóìåíòàöèÿ

Ïðèíÿò ÒÏ(ÝÏ)

êîìèññèåé?

íåò

äà

Ð À Á Î × Å Å   Ï Ð Î Å Ê Ò È Ð Î Â À Í È Å

Ïðèîáðåòåíèå êîìïëåêòóþù èõ:

· ÝÂÌ

· Òåõíè÷åñêèõ è òåëåêîììóíèêà-

öèîííûõ ñðåäñòâ

·
 

Îáùåñèñòåìíîãî ÏÎ

(ÎÑ,ÑÓÁÄ,è äð.)

Ïðåäâàðèòåëüíûå èñïûòàíèÿ

êîìïëåêñíîãî ôóíêöèîíèðîâà-

íèÿ ÀÈÑ

Ïðåäâàðèòåëüíûå

èñïûòàíèÿ ÑÏÎ

Êîìïëåêñèðîâàíèå ÀÈÑ (ÝÂÌ,

òåõíè÷åñêèõ è òåëåêîììóíèêà-

öèîííûõ ñðåäñòâ, ÎÏÎ, ÑÏÎ

Ïðåäâàðèòåëüíûå

èñïûòàíèÿ òåõíè÷åñ-

êèõ è

òåëåêîììóíèêà-

öèîííûõ ñðåäñòâ

Ðàçðàáîòêà óíèêàëü-

íûõ òåõíè÷åñêèõ è

òåëåêîììóíèêàöèîí-

íûõ ñðåäñòâ

Êîìïèëÿöèÿ ÑÏÎ â

çàãðóçî÷íûå ìîäóëè (íà

íåñåðòèôèöèðîâàííûõ

êîìïèëÿòîðàõ)

Ðàçðàáîòêà óíèêàëü-

íûõ êîìïëåêñîâ

ñïåöèàëüíîãî ÏÎ (â

èñõîäíûõ òåêñòàõ)

Ïðèíÿòà ëè ÀÈÑ

êîìèññèåé?

Ðåêîìåíäàöèè ê

ñóù åñòâåííîé äîðàáîòê

ÀÈÑ èëè îòêàç îò

äàëüíåéøåé ðàçðàáîòêè

Ïðèíÿòèå ÀÈÑ â

ýêñïëóàòàöèþ

                  Ïðèçíàê ïîòåíöèàëüíûõ âîçìîæíîñòåé ðåàëèçàöèè óãðîç êà÷åñòâó ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÀÈÑ;
                  Ïðèçíàê ïîòåíöèàëüíûõ âîçìîæíîñòåé ïðîïóñêà ðåàëèçîâàííîé óãðîçû (âñëåäñòâèå îòñóòñòâ

ñîîòâåòñòâóþùèõ òðåáîâàíèé â ÒÇ, çàðàíåå èçâåñòíûõ ìåòîäèê ïðîâåðêè âûïîëíåíèÿ òðåáîâàíèé ÒÇ, ïîëí

íåçàâèñèìîñòè ïðîâåðÿþù èõ, íåäîñòàòêîâ èõ êâàëèôèêàöèè, îãðàíè÷åííîãî âðåìåíè íà ïðîâåðêó è ïð.);

ÒÏ(ÝÏ)-òåõíè÷åñêèé (ýñêèçíûé) ïðîåêò; ÎÑ- îïåðàöèîííàÿ ñèñòåìà; ÎÏÎ � îáùåñèñòåìíîå ÏÎ); ÑÏÎ-ñïåöèàëüíîå

(ïðèêëàäíîå) ÏÎ; ÑÓÁÄ � ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ áàçîé äàííûõ.

Ðèñ.  8.  Ñõåìà òèïîâîãî æèçíåííîãî öèêëà ÀÈÑ ñ ó÷åòîì óãðîç áåçîïàñíîñòè
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ïðîãíîç ñïîñîáà èñïîëüçîâàíèÿ ñèñòåìû, êâàëèôèêàöèè êàäðîâ, ðåñóðñîâ
è âðåìåíè ïîëíîãî æèçíåííîãî öèêëà (êîíöåïöèè ïðèìåíåíèÿ);

îïðåäåëåíèå ñòåïåíè ðèñêà ïðè ðåàëèçàöèè ïðîåêòà, ñòðóêòóðû
êîëëåêòèâà ðàçðàáîò÷èêîâ, ñïåöèàëüíûõ òðåáîâàíèé (êîíöåïöèè ðàçðàáîòêè);

íåïðîòèâîðå÷èâàÿ ñîâîêóïíîñòü âûñêàçûâàíèé, èñòèííûõ äëÿ äàííîé
ïðåäìåòíîé îáëàñòè, âêëþ÷àÿ âîçìîæíûå ñîñòîÿíèÿ, êëàññèôèêàöèè, çàêîíû,
ïðàâèëà (êîíöåïòóàëüíàÿ ñõåìà).

Òåõíè÷åñêîå çàäàíèå (ÒÇ)� ýòî îñíîâíîé èñõîäíûé äëÿ ðàçðàáîò÷èêîâ
è çàêàç÷èêîâ äîêóìåíò, êîòîðûé ñîäåðæèò ñèñòåìàòèçèðîâàííîå îïèñàíèå
òåõíè÷åñêèõ òðåáîâàíèé ê ïðîåêòèðóåìîé ñèñòåìå, à òàêæå ïîðÿäîê åå
ðàçðàáîòêè è ïðèåìêè â ýêñïëóàòàöèþ.

Âòîðîé è òðåòèé ýòàïû ÆÖ ÀÈÑ � ýòî ýòàïû ýñêèçíîãî è òåõíè÷åñêîãî
ïðîåêòèðîâàíèÿ,  óñëîâíî âûäåëåííàÿ ÷àñòü ïðîöåññà ðàçðàáîòêè ÀÈÑ,
ñâîäÿùàÿñÿ ê âûïîëíåíèþ îäíîé èëè íåñêîëüêèõ ïðîåêòíûõ ïðîöåäóð,
îáùíîñòü êîòîðûõ  îïðåäåëÿåòñÿ ïðèíàäëåæíîñòüþ ïîëó÷àåìûõ ïðîåêòíûõ
ðåøåíèé ê îäíîìó èåðàðõè÷åñêîìó óðîâíþ îïèñàíèÿ.

Ýñêèçíîå ïðîåêòèðîâàíèå � ýòî ïðåäâàðèòåëüíîå ïðîåêòèðîâàíèå,
îïèñûâàþùåå êðóïíîáëî÷íóþ ìîäåëü ÀÈÑ íà óðîâíå îïèñàíèé
ïîëüçîâàòåëüñêèõ èíòåðôåéñîâ è ëîãè÷åñêèõ ìîäåëåé äàííûõ. Ïîñëå
ñîãëàñîâàíèÿ    ñ    çàêàç÷èêîì    ïðåäâàðèòåëüíîãî (ýñêèçíîãî)  ïðîåêòà   è
åãî  òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ  ïîêàçàòåëåé, ìîãóò áûòü ïðîèçâåäåíû óòî÷íåíèÿ
óñëîâèé êîíòðàêòà è ðÿäà òðåáîâàíèé ÒÇ.

Ñîâðåìåííûé ïîäõîä ïðåäïîëàãàåò íà ýòàïå ýñêèçíîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ
ñîçäàíèå ïðîòîòèïà - äåéñòâóþùåé ìîäåëè ÀÈÑ, ñîçäàííîé íà áàçå ýñêèçíîãî
ïðîåêòà ñðåäñòâàìè CASE-ñèñòåìû. Ïðîòîòèï ÀÈÑ ïðåäíàçíà÷åí äëÿ àíàëèçà,
êîððåêòèðîâêè è ñîãëàñîâàíèÿ ñ çàêàç÷èêàìè ðåøåíèé ýñêèçíîãî ïðîåêòà è
òðåáîâàíèé ÒÇ íà äåéñòâóþùåé ìîäåëè ÀÈÑ. Èñïûòàíèÿ ïðîòîòèïà - ýòî
ñîâìåñòíîå ñ çàêàç÷èêàìè ïðîâåäåíèå èìèòàöèîííûõ  ïðîãîíîâ ÀÈÑ íà áàçå
ïðîòîòèïà ìåòîäîì ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðèìåíòîâ, ìîäåëèðóþùèõ îñíîâíûå
ìîìåíòû ðåàëüíîé ýêñïëóàòàöèè ÀÈÑ.

Ïîñëå óòî÷íåíèÿ ÒÇ ïî ðåçóëüòàòàì èñïûòàíèÿ ïðîòîòèïà ïåðåõîäÿò ê
ýòàïó äåòàëüíîãî (òåõíè÷åñêîãî) ïðîåêòèðîâàíèÿ. Òåõíè÷åñêèé ïðîåêò ÀÈÑ
(ÒÏ) � ýòî íîðìàòèâíî-òåõíè÷åñêèé äîêóìåíò (ñèñòåìà äîêóìåíòîâ),
ñîäåðæàùèé (ùèõ) äåòàëüíûå òåõíè÷åñêèå ðåøåíèÿ ïî àðõèòåêòóðå ÀÈÑ, âñåì
êîìïîíåíòàì ÀÈÑ, òî÷íîå îïèñàíèå ôóíêöèé ÀÈÑ. Â ñîñòàâ ÒÏ ÀÈÑ, êàê
ìèíèìóì, âêëþ÷àþòñÿ ñëåäóþùèå ðàçäåëû (äîêóìåíòû): îáùåñèñòåìíàÿ
äîêóìåíòàöèÿ, ôóíêöèîíàëüíàÿ ÷àñòü, èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå,
ïðîãðàììíî-òåõíè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå (ïëàòôîðìà), îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâîå
îáåñïå÷åíèå.

 Ïîñëå ñîãëàñîâàíèÿ òåõíè÷åñêîãî ïðîåêòà íà÷èíàåòñÿ ýòàï ðàáî÷åãî
ïðîåêòèðîâàíèÿ, â êîòîðûé âõîäèò:

êîäèðîâàíèå (ïðîãðàììèðîâàíèå) è îòëàäêà ïðîãðàììíûõ êîìïîíåíò
âêëþ÷àåò ñëåäóþùèå ðàáîòû;

äîêóìåíòèðîâàíèå   èñõîäíûõ   è   îáúåêòíûõ    òåêñòîâ êîìïîíåíò,
ðåçóëüòàòîâ  èõ  òåñòèðîâàíèÿ,  êà÷åñòâà  è òåõíè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê;

èíòåãðàöèÿ (êîìïëåêñèðîâàíèå) è êîìïëåêñíàÿ îòëàäêà ïðîãðàììíîãî
îáåñïå÷åíèÿ;

ðàçðàáîòêà è îòëàäêà èíôîðìàöèîííîé è ôèçè÷åñêîé êîìïîíåíò ÀÈÑ;
ðàçðàáîòêà êîìïëåêòà  ýêñïëóàòàöèîííîé  äîêóìåíòàöèè äëÿ

ïîëüçîâàòåëåé.
Â ðàáî÷èé ïðîåêò âõîäÿò ñëåäóþùèå äîêóìåíòû, ñîäåðæàùèå ñâåäåíèÿ,

íåîáõîäèìûå äëÿ ðàçðàáîòêè, èçãîòîâëåíèÿ, ñîïðîâîæäåíèÿ è ýêñïëóàòàöèè
ïðîãðàìì:

ñïåöèôèêàöèÿ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ  - òî÷íîå è ïîäðîáíîå
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îïèñàíèå äåéñòâèé, êîòîðûå äîëæíà âûïîëíÿòü ñèñòåìà ïðîãðàììíîãî
îáåñïå÷åíèÿ ÀÈÑ, ïðè÷åì îñíîâíîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ òîìó, ÷òî ÏÎ äîëæíî
âûïîëíÿòü, à íå òîìó, êàê ýòî äîëæíî âûïîëíÿòüñÿ;

ïðîãðàììíàÿ ñïåöèôèêàöèÿ - òî÷íîå îïèñàíèå òîãî ðåçóëüòàòà,
êîòîðûé äîëæåí áûòü äîñòèãíóò ñ ïîìîùüþ ïðîãðàììû, ìîæåò èìåòü ôîðìó
îòîáðàæåíèÿ íàáîðà âõîäíûõ äàííûõ â íàáîð âûõîäíûõ äàííûõ;

ïðîãðàììíîå èçäåëèå - ïðîãðàììà íà íîñèòåëå äàííûõ, ÿâëÿþùàÿñÿ
ïðîäóêòîì ïðîìûøëåííîãî ïðîèçâîäñòâà;

èñõîäíûå òåêñòû ïðîãðàìì - çàïèñü ïðîãðàìì íà èñõîäíîì ÿçûêå
ïðîãðàììèðîâàíèÿ ñ íåîáõîäèìûìè êîììåíòàðèÿìè;

îïèñàíèå ïðîãðàììû  - ñâåäåíèÿ î ëîãè÷åñêîé ñòðóêòóðå è
ôóíêöèîíèðîâàíèè ïðîãðàììû;

ïîÿñíèòåëüíàÿ çàïèñêà ê ïðîãðàììå - ñõåìà àëãîðèòìà, îáùåå
îïèñàíèå àëãîðèòìà è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïðîãðàììû, îáîñíîâàíèå ïðèíÿòûõ
òåõíè÷åñêèõ ðåøåíèé;

îïèñàíèå ïðèìåíåíèÿ ïðîãðàììû - ñâåäåíèÿ î íàçíà÷åíèè ïðîãðàììû,
îáëàñòè è ìåòîäàõ ïðèìåíåíèÿ, êëàññå ðåøàåìûõ çàäà÷ è îãðàíè÷åíèÿõ è î
ïðîãðàììíî-òåõíè÷åñêîé ïëàòôîðìå;

ðóêîâîäñòâî ïðîãðàììèñòà - ñâåäåíèÿ, íåîáõîäèìûå äëÿ óñòàíîâêè,
íàñòðîéêè è ýêñïëóàòàöèè ïðîãðàììû;

ðóêîâîäñòâî ïîëüçîâàòåëÿ - ïðîãðàììíûé äîêóìåíò, ñîäåðæàùèé
ñâåäåíèÿ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïðîöåäóðû îáùåíèÿ ïîëüçîâàòåëÿ ñ
èñïîëíèòåëüíîé ñèñòåìîé â ïðîöåññå âûïîëíåíèÿ ïðîãðàììû.

Ýòàï èñïûòàíèÿ è  äîêóìåíòèðîâàíèå  ÀÈÑ âêëþ÷àåò ñëåäóþùèå ðàáîòû:
ïîäãîòîâêà ê ïðèåìêå ÀÈÑ - ðàçðàáîòêà  ïðîãðàììû  ïðèåìî-ñäàòî÷íûõ

èñïûòàíèé     íà     ñîîòâåòñòâèå õàðàêòåðèñòèêàì, çàäàííûì â ÒÇ è êîíòðàêòå;
äîêóìåíòèðîâàíèå     ðåçóëüòàòîâ      ïðèåìî-ñäàòî÷íûõ èñïûòàíèé àêòîì

ïðèåìêè ÀÈÑ çàêàç÷èêîì;
îôîðìëåíèå ïîëíîãî êîìïëåêòà  äîêóìåíòîâ;
ïðîâåäåíèå   ñåðòèôèêàöèè    íà  ñîîòâåòñòâèå ñïåöèôèêàöèè òðåáîâàíèé

è ýêñïëóàòàöèîííîé   äîêóìåíòàöèè.

2.2. Ïîêàçàòåëè êà÷åñòâà, ýôôåêòèâíîñòü è íàäåæíîñòü ÀÈÑ

Êà÷åñòâî ëþáîãî èçäåëèÿ ïðåäñòàâëÿåòñÿ  íàáîðîì  ïîêàçàòåëåé,
îòðàæàþùèõ åãî ñâîéñòâà è îïðåäåëÿþùèõ âîçìîæíîñòü è ýôôåêòèâíîñòü
åãî ïðèìåíåíèÿ ïî  ïðÿìîìó íàçíà÷åíèþ. ×åì ñëîæíåå èçäåëèå, òåì áîëüøåå
÷èñëî õàðàêòåðèñòèê îïèñûâàþò åãî ñâîéñòâà è òåì áîëüøå íåîáõîäèìî
ïîêàçàòåëåé  äëÿ  àäåêâàòíîãî  îòðàæåíèÿ åãî êà÷åñòâà.  Êà÷åñòâî ÀÈÑ
îïèñûâàåòñÿ ñîâîêóïíîñòüþ ïîêàçàòåëåé - êðèòåðèåâ,  äëÿ êàæäîãî èç êîòîðûõ
äîëæíû áûòü îïðåäåëåíû ìåòðèêè è ìåòîäû èõ èçìåðåíèÿ.  Ýòè êðèòåðèè è
ìåòðèêè ÀÈÑ ïîçâîëÿþò îïèñûâàòü  èõ ñâîéñòâà êàê êîíå÷íîãî ïðîäóêòà
íåçàâèñèìî îò ñïîñîáà èõ äîñòèæåíèÿ.

Êà÷åñòâî ÀÈÑ � ýòî ñèñòåìà  ïîêàçàòåëåé, îòðàæàþùèõ  ñâîéñòâà  ÀÈÑ
è îïðåäåëÿþùèõ âîçìîæíîñòü è ýôôåêòèâíîñòü ïðèìåíåíèÿ ÀÈÑ ïî ïðÿìîìó
íàçíà÷åíèþ, çàôèêñèðîâàííîìó â òåõíè÷åñêîì  çàäàíèè  íà ðàçðàáîòêó. Îíî
äîñòèãàåòñÿ, ïðåæäå âñåãî, çà ñ÷åò âûñîêîãî êà÷åñòâà  òåõíîëîãè÷åñêèõ
ïðîöåññîâ ïðè èõ ñîçäàíèè è óïðàâëåíèÿ ýòèìè ïðîöåññàìè.

Çàòðàòû íà ðàçðàáîòêó ðåçêî  âîçðàñòàþò,  êîãäà ïîêàçàòåëü êà÷åñòâà
ïðèáëèæàåòñÿ ê ïðåäåëó, äîñòèæèìîìó ïðè äàííîé òåõíîëîãèè è óðîâíå
àâòîìàòèçàöèè ïðîöåññà  ðàçðàáîòêè.  Ïðè ïåðåõîäå  ê  ïðèíöèïèàëüíî èíîé,
áîëåå ïðîãðåññèâíîé òåõíîëîãèè ïðè òåõ æå çàòðàòàõ äîñòèæèìî áîëåå
âûñîêîå êà÷åñòâî. Ñëåäîâàòåëüíî ñëîæíîñòü ÀÈÑ è äîïóñòèìûå çàòðàòû
ðåñóðñîâ ñòàíîâÿòñÿ  êîñâåííûìè  êðèòåðèÿìè èëè ôàêòîðàìè,  âëèÿþùèìè
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íà êà÷åñòâî.
Îñíîâíûìè ïîêàçàòåëÿìè è êðèòåðèÿìè êà÷åñòâà ÀÈÑ ÿâëÿþòñÿ

ñëåäóþùèå:
íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé óðîâåíü   - ñòåïåíü èñïîëüçîâàíèÿ â ñèñòåìå

òåõíè÷åñêèõ ðåøåíèé, îòâå÷àþùèõ ñîâðåìåííûì íàó÷íî-òåõíè÷åñêèì
äîñòèæåíèÿì;

óðîâåíü àâòîìàòèçàöèè  - ñòåïåíü  èñïîëüçîâàíèÿ àâòîìàòèçèðîâàííûõ
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ïðè âûïîëíåíèè ôóíêöèé ÀÈÑ;

ýôôåêòèâíîñòü  - ñâîéñòâî ñèñòåìû, çàêëþ÷àþùååñÿ â âûïîëíåíèè
ïðåäïèñàííûõ ôóíêöèé, ñ ó÷åòîì ñîîòíîøåíèÿ çàòðàò ñ ðåçóëüòàòàìè;

 ýêîíîìè÷íîñòü  - êîëè÷åñòâî è ñòåïåíü çàíÿòîñòè ðåñóðñîâ:
ðåàëèçóþùåé ÝÂÌ, ÀÐÌîâ ïîëüçîâàòåëåé,  êàíàëîâ ñåòè, è äð.;

ôóíêöèîíàëüíûå êðèòåðèè êà÷åñòâà - ïîêàçàòåëè, îòðàæàþùèå
ñïåöèôèêó îáëàñòåé ïðèìåíåíèÿ  è  ñòåïåíü  ñîîòâåòñòâèÿ ÀÈÑ èõ îñíîâíîìó
öåëåâîìó  íàçíà÷åíèþ;

êîíñòðóêòèâíûå êðèòåðèè êà÷åñòâà  - ïîêàçàòåëè, îòðàæàþùèå
ýôôåêòèâíîñòü  èñïîëüçîâàíèÿ   èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè ðåñóðñîâ
âû÷èñëèòåëüíûõ ñðåäñòâ, à òàêæå íàäåæíîñòü è äðóãèå îáùèå õàðàêòåðèñòèêè
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÀÈÑ.

Â ñóùåñòâóþùèõ ñòàíäàðòàõ îïèñûâàåòñÿ äî 30 ïîêàçàòåëåé è ïðèâîäÿòñÿ
èõ îïðåäåëåíèÿ.  Îäíàêî çíà÷åíèÿ ìíîãèõ ïîêàçàòåëåé ìîãóò îïðåäåëÿòüñÿ
òîëüêî ýêñïåðòíî. Â ïðîöåññå ðàçðàáîòêè êîíòðîëü âñåé ñîâîêóïíîñòè
ïîêàçàòåëåé  íåöåëåñîîáðàçåí,   òàê   êàê   êîíñòðóêòèâíîå  âëèÿíèå  íà
ïðîöåññû ðàçðàáîòêè è ïðèìåíåíèÿ îêàçûâàþò òîëüêî íåêîòîðûå èç íèõ. Â
çàâèñèìîñòè îò êëàññà, ôóíêöèé è îñîáåííîñòåé ÀÈÑ öåëåñîîáðàçíî âûáèðàòü
ðàçëè÷íûå íàáîðû êðèòåðèåâ,  àäåêâàòíûå ñâîéñòâàì êîíêðåòíîé ÀÈÑ. Òàêèõ
êðèòåðèåâ, êîòîðûå äîëæíû íàèáîëåå ïîëíî îòðàæàòü íàçíà÷åíèå è
ôóíêöèîíàëüíûå õàðàêòåðèñòèêè ÀÈÑ,  îáû÷íî íå áîëåå 10.  Êàæäûé èç
îñíîâíûõ êðèòåðèåâ ìîæåò áûòü îïèñàí åùå íåñêîëüêèìè ÷àñòíûìè
ïîêàçàòåëÿìè,  õàðàêòåðèçóþùèìè îñíîâíûå ñâîéñòâà îáúåêòà èëè ïðîöåññà
â ðàçíûõ  àñïåêòàõ.

Â òåîðèè íàäåæíîñòè ðàáîòîñïîñîáíûì íàçûâàåòñÿ òàêîå  ñîñòîÿíèå
îáúåêòà, ïðè  êîòîðîì îí ñïîñîáåí âûïîëíÿòü çàäàííûå ôóíêöèè ñ
ïàðàìåòðàìè, óñòàíîâëåííûìè òðåáîâàíèÿìè òåõíè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè.
Äðóãèìè ñëîâàìè, íàäåæíîñòü ÀÈÑ � ýòî ñâîéñòâî ñèñòåìû  ñîõðàíÿòü âî
âðåìåíè â óñòàíîâëåííûõ ïðåäåëàõ çíà÷åíèÿ  âñåõ õàðàêòåðèñòèê,
îïðåäåëÿþùèõ  ñïîñîáíîñòü  ñèñòåìû âûïîëíÿòü òðåáóåìûå ôóíêöèè  â
óñëîâèÿõ  çàäàííûõ ðåæèìîâ ýêñïëóàòàöèè.

Íàäåæíîñòü ÿâëÿåòñÿ âíóòðåííèì ñâîéñòâîì ñèñòåì, ïðîÿâëÿþùèìñÿ
òîëüêî âî âðåìåíè, à ñëåäîâàòåëüíî  êðèòåðèè êà÷åñòâà ñòàíîâÿòñÿ
äèíàìè÷åñêèìè è ïðåèìóùåñòâåííî ñòîõàñòè÷åñêèìè, õàðàêòåðèçóþùèìè
ôóíêöèîíèðîâàíèå ÀÈÑ â öåëîì.  Èçìåðÿåìûå èíòåãðàëüíûå  ïîêàçàòåëè
êà÷åñòâà  ïðîãðàìì â ýòîì ñëó÷àå áîëåå îïðåäåëåííûå è ìîãóò äîñòàòî÷íî
òî÷íî  îöåíèâàòüñÿ  ýêñïåðèìåíòàëüíî.

Êëþ÷åâûì ïîíÿòèåì â òåîðèè íàäåæíîñòè ÿâëÿåòñÿ îòêàç - ñîáûòèå,
çàêëþ÷àþùååñÿ â íàðóøåíèè õîòÿ áû îäíîãî èç òðåáîâàíèé  ê êà÷åñòâó
âûïîëíåíèÿ îäíîé èëè íåñêîëüêèõ ôóíêöèé, óñòàíîâëåííûõ â íîðìàòèâíî-
òåõíè÷åñêîé è (èëè) êîíñòðóêòîðñêîé äîêóìåíòàöèè íà ñèñòåìó. Ñîîòâåòñòâåííî
óñòîé÷èâîñòü ÀÈÑ � ýòî ñïîñîáíîñòü ÀÈÑ  ê  áåçîòêàçíîìó ôóíêöèîíèðîâàíèþ
ïðè íàëè÷èè ñáîåâ è îòêàçîâ è ðåàãèðîâàíèå íà ïðîÿâëåíèÿ îøèáîê òàê, ÷òîáû
ýòî íå îòðàæàëîñü íà ïîêàçàòåëÿõ íàäåæíîñòè, áåçîïàñíîñòè è
ýôôåêòèâíîñòè, ðàáîòîñïîñîáíîñòü ÀÈÑ � ýòî ñîñòîÿíèå  ÀÈÑ, ïðè  êîòîðîì
îíà ñïîñîáíà âûïîëíÿòü çàäàííûå  ôóíêöèè ñ   ïàðàìåòðàìè, óñòàíîâëåííûìè
òðåáîâàíèÿìè òåõíè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè.
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2. Ðàñ÷åò îöåíêè ñðåäíåé íàðàáîòêè íà îòêàç - Òî

1. Ñáîð ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ î íàðàáîòêå íà îòêàç è

âðåìåíè âîññòàíîâëåíèÿ  ÀÈÑ

3. Ðàñ÷åò îöåíêè ñðåäíåãî âðåìåíè âîññòàíîâëåíèÿ - Òâ

4. Ïîëó÷åíèå îöåíêè ñðåäíåãî âðåìåíè ðåàêöèè ÀÈÑ íà

ïîëó÷åíèå âûõîäíîãî äîêóìåíòà � Ò ðåàêöèè

5. Ðàñ÷åò îöåíêè êîýôôèöèåíòà ãîòîâíîñòè  ÀÈÑ

6. Ðàñ÷åò îöåíêè âåðîÿòíîñòè íàäåæíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ

çàïðàøèâàåìîé âûõîäíîé èíôîðìàöèè ïðè îáñëóæèâàíèè

çàïðîñà íà åå ïîëó÷åíèå

7. Ðàñ÷åò äîâåðèòåëüíûõ ãðàíèö çàäàííûõ ïîêàçàòåëåé

íàäåæíîñòè

8. Ïðåäñòàâëåíèå ðåçóëüòàòîâ îáðàáîòêè ñòàòèñòè÷åñêèõ

äàííûõ î ïîêàçàòåëÿõ íàäåæíîñòè ÀÈÑ â  ôîðìå äîêóìåíòà

9. Ñîñòàâëåíèå ïðîòîêîëà èñïûòàíèé

Ðèñ.   9.  Áëîê ñõåìà èñïûòàíèé ÀÈÑ äëÿ ïîëó÷åíèÿ õàðàêòåðèñòèê

íàäåæíîñòè

Óñòîé÷èâîñòü çàâèñèò îò óðîâíÿ íåóñòðàíåííûõ îøèáîê è ñïîñîáíîñòè
ÀÈÑ ðåàãèðîâàòü íà ïðîÿâëåíèÿ  îøèáîê òàê,  ÷òîáû ýòî íå îòðàæàëîñü íà
ïîêàçàòåëÿõ íàäåæíîñòè. Ïîñëåäíåå îïðåäåëÿåòñÿ:

ýôôåêòèâíîñòüþ êîíòðîëÿ çà äîñòóïîì   ê   äàííûì;
ñòåïåíüþ   îáåñïå÷åíèÿ  èõ  ñåêðåòíîñòè  è ñîõðàííîñòè;
îòáîðîì äîñòîâåðíûõ äàííûõ,  ïîñòóïàþùèõ èç âíåøíåé ñðåäû;
ñðåäñòâàìè îáíàðóæåíèÿ àíîìàëèé ïðîöåññà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ.
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Ïîêàçàòåëè íàäåæíîñòè ÀÈÑ ñõîäíû ñ àíàëîãè÷íûìè  õàðàêòåðèñòèêàìè,
ïðèíÿòûìè  äëÿ äðóãèõ ïðîìûøëåííûõ èçäåëèé.   Øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ
êðèòåðèé äëèòåëüíîñòè íàðàáîòêè íà îòêàç - âðåìÿ ðàáîòîñïîñîáíîãî
ñîñòîÿíèÿ ñèñòåìû  ìåæäó  ïîñëåäîâàòåëüíûìè  îòêàçàìè  èëè  íà÷àëàìè
íîðìàëüíîãî  ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñòåìû ïîñëå íèõ.  Âåðîÿòíîñòíûå
õàðàêòåðèñòèêè ýòîé âåëè÷èíû â íåñêîëüêèõ  ôîðìàõ  èñïîëüçóþòñÿ êàê
ðàçíîâèäíîñòè êðèòåðèåâ íàäåæíîñòè.

Íàðàáîòêà íà îòêàç ó÷èòûâàåò ñèòóàöèè ïîòåðè ðàáîòîñïîñîáíîñòè ÀÈÑ,
êîãäà äëèòåëüíîñòü âîññòàíîâëåíèÿ îòíîñèòåëüíî âåëèêà. Êà÷åñòâî  ÀÈÑ
áîëåå ïîëíî  îòðàæàåò  íàðàáîòêà  íà îòêàçîâóþ ñèòóàöèþ - äëèòåëüíîñòü
ìåæäó ïîòåðÿìè ðàáîòîñïîñîáíîñòè   íåçàâèñèìî  îò  òîãî, íàñêîëüêî áûñòðî
ïðîèçîøëî âîññòàíîâëåíèå. Îáîáùåíèå îòêàçîâ  è âîññòàíîâëåíèé
ïðîèçâîäèòñÿ â êðèòåðèè êîýôôèöèåíò ãîòîâíîñòè, êîòîðûé îòðàæàåò
âåðîÿòíîñòü èìåòü âîññòàíàâëèâàåìóþ ñèñòåìó â ðàáîòîñïîñîáíîì ñîñòîÿíèè
â ïðîèçâîëüíûé ìîìåíò âðåìåíè.  Çíà÷åíèå  êîýôôèöèåíòà ãîòîâíîñòè
ñîîòâåòñòâóåò äîëå âðåìåíè ïîëåçíîé ðàáîòû ñèñòåìû íà äîñòàòî÷íî áîëüøîì
èíòåðâàëå,  ñîäåðæàùåì îòêàçû è  âîññòàíîâëåíèÿ.

Ïðèìåíåíèå îñíîâíûõ  ïîíÿòèé  òåîðèè  íàäåæíîñòè äëÿ îöåíêè êà÷åñòâà
ñëîæíûõ ÀÈÑ ïîçâîëÿåò ïîëó÷èòü ðÿä ÷åòêèõ,  õîðîøî èçìåðÿåìûõ  ïîêàçàòåëåé
êà÷åñòâà.  Ïðèâåäåííûå êðèòåðèè èñïîëüçóþòñÿ â îñíîâíîì ïðè èñïûòàíèè
ÀÈÑ (ñì. ðèñ. 9) è íà çàâåðøàþùèõ ôàçàõ êîìïëåêñíîé îòëàäêè.

Èíôîðìàöèîííàÿ êîìïîíåíòà ÀÈÑ (áàçû äàííûõ) èìååò ñëåäóþùèå
ïîêàçàòåëè êà÷åñòâà:

ïîëíîòà - îòíîñèòåëüíîå  ÷èñëî  îïèñàíèé îáúåêòîâ, õðàíÿùèõñÿ â áàçå
äàííûõ, ê îáùåìó ÷èñëó îáúåêòîâ ñîîòâåòñòâóþùåé ïðåäìåòíîé îáëàñòè  èëè
ïî  îòíîøåíèþ ê ÷èñëó îáúåêòîâ â àíàëîãè÷íûõ ÁÄ ïî òîé æå ïðåäìåòíîé
îáëàñòè;

äîñòîâåðíîñòü - ñòåïåíü ñîîòâåòñòâèÿ äàííûõ  îá  îáúåêòàõ â ÁÄ
ðåàëüíûì îáúåêòàì   â  ñîîòâåòñòâóþùåé ïðåäìåòíîé îáëàñòè â äàííûé ìîìåíò
âðåìåíè;

àêòóàëüíîñòü - îòíîñèòåëüíîå ÷èñëî ìîðàëüíî  óñòàðåâøèõ  äàííûõ îá
îáúåêòàõ â áàçå   äàííûõ ê îáùåìó ÷èñëó  íàêîïëåííûõ  è îáðàáàòûâàåìûõ
äàííûõ.

îïåðàòèâíîñòü - ñòåïåíü  ñîîòâåòñòâèÿ äèíàìèêè èçìåíåíèÿ äàííûõ
ïðè îáíîâëåíèè  áàçû  äàííûõ  ñîñòîÿíèþ  îáúåêòîâ  ñîîòâåòñòâóþùåé
ïðåäìåòíîé îáëàñòè èëè âåëè÷èíà çàïàçäûâàíèÿ ìåæäó ïîÿâëåíèåì  èëè
èçìåíåíèåì õàðàêòåðèñòèê ðåàëüíîãî îáúåêòà è èõ îòîáðàæåíèåì â áàçå äàííûõ.

2.3. Ñåðòèôèêàöèÿ ÀÈÑ

Ñåðòèôèêàöèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé � ýòî èñïûòàíèå  ÈÒ  â
íàèáîëåå æåñòêèõ óñëîâèÿõ  îñîáî âûäåëåííûì êîëëåêòèâîì ñïåöèàëèñòîâ,
èìåþùèì ïðàâî  íà îôèöèàëüíûé ãîñóäàðñòâåííûé èëè âåäîìñòâåííûé
êîíòðîëü ôóíêöèé è êà÷åñòâà ÈÒ,  ñ öåëüþ óñòàíîâëåíèÿ  ñîîòâåòñòâèÿ
ñåðòèôèöèðóåìûõ ÈÒ ñòàíäàðòàì èëè äðóãèì íîðìàòèâíûì äîêóìåíòàì.

Ýòè ñïåöèàëèñòû èìåþò ïðàâî íà ðàñøèðåíèå óñëîâèé èñïûòàíèé è íà
ñîçäàíèå ðàçëè÷íûõ êðèòè÷åñêèõ è ñòðåññîâûõ ñèòóàöèé  â  ïðåäåëàõ
íîðìàòèâíîé äîêóìåíòàöèè,  ïðè êîòîðûõ äîëæíî îáåñïå÷èâàòüñÿ çàäàííîå
êà÷åñòâî è áåçîïàñíîñòü ðåçóëüòàòîâ  ðåøåíèÿ  ïðåäïèñàííûõ çàäà÷.

Åñëè âñå èñïûòàíèÿ ïðîõîäÿò óñïåøíî,  òî îôîðìëÿåòñÿ ñïåöèàëüíûé
äîêóìåíò - ñåðòèôèêàò ñîîòâåòñòâèÿ.  Ýòîò äîêóìåíò îôèöèàëüíî
ïîäòâåðæäàåò  ñîîòâåòñòâèå  ñòàíäàðòàì,  íîðìàòèâíûì è ýêñïëóàòàöèîííûì
äîêóìåíòàì ôóíêöèé è õàðàêòåðèñòèê èñïûòàííûõ ñðåäñòâ, à òàêæå
äîïóñòèìîñòü èõ ïðèìåíåíèÿ â îïðåäåëåííîé îáëàñòè.
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Îñíîâíàÿ öåëü ñåðòèôèêàöèè � ýòî çàùèòà èíòåðåñîâ ïîëüçîâàòåëåé,
ãîñóäàðñòâåííûõ è âåäîìñòâåííûõ èíòåðåñîâ íà îñíîâå êîíòðîëÿ êà÷åñòâà
ïðîäóêöèè, îáåñïå÷åíèå    èõ    âûñîêèõ    ïîòðåáèòåëüñêèõ   ñâîéñòâ,
ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè çàòðàò â ñôåðå èõ ðàçðàáîòêè,  ïðîèçâîäñòâà,
ýêñïëóàòàöèè è ñîïðîâîæäåíèÿ, ïîâûøåíèå îáúåêòèâíîñòè îöåíîê
õàðàêòåðèñòèê è îáåñïå÷åíèå èõ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.

Ìåòîäè÷åñêè ïðîöåññ  ñåðòèôèêàöèè  ïðåäñòàâëÿåò îñîáóþ ñîâîêóïíîñòü
èñïûòàíèé êîìïîíåíò ÀÈÑ,  äëÿ êîòîðûõ íåîáõîäèìû ñïåöèàëüíûå ñòàíäàðòû,
ìåòîäèêè,  ñðåäñòâà àâòîìàòèçàöèè è ïîäãîòîâëåííûå  ñïåöèàëèñòû.  Ðàáîòû
ïî  ñåðòèôèêàöèè  îáúåäèíÿþòñÿ   â òåõíîëîãè÷åñêèé ïðîöåññ, íà êàæäîì
ýòàïå êîòîðîãî ðåãèñòðèðóþòñÿ äîêóìåíòû, îòðàæàþùèå ñîñòîÿíèå è êà÷åñòâî
ðåçóëüòàòîâ ðàçðàáîòêè.  Ïðîöåññ ñåðòèôèêàöèè  îòëè÷àþòñÿ  îò  îáû÷íûõ
èñïûòàíèé áîëåå âûñîêèì óðîâíåì ôîðìàëèçàöèè è äîêóìåíòàëüíîãî
îôîðìëåíèÿ âñåõ óñëîâèé è ðåçóëüòàòîâ èñïûòàíèé,  ïðîâîäèìûõ
ñïåöèàëüíûì èñïûòàòåëüíûì îðãàíîì.

Ïðîöåññ ñåðòèôèêàöèè òðåáóåò ðåøåíèÿ ðÿäà ñëåäóþùèõ íàó÷íûõ è
ìåòîäè÷åñêèõ  çàäà÷:

íåîáõîäèìî îïðåäåëèòü ïðåäñòàâèòåëüíûé  íàáîð  õàðàêòåðèñòèê è èõ
çíà÷åíèé, òðåáóåìóþ äîñòîâåðíîñòü èçìåðåíèÿ ïîêàçàòåëåé  êà÷åñòâà è
îðãàíèçàöèîííûé óðîâåíü óäîñòîâåðåíèÿ ñåðòèôèêàòà;

â ñîîòâåòñòâèè  ñ  òðåáîâàíèÿìè ê äîñòîâåðíîñòè ïîêàçàòåëåé êà÷åñòâà
äîëæíû îïðåäåëÿòüñÿ  è  ìèíèìèçèðîâàòüñÿ  ñîäåðæàíèå  è îáúåìû
ñåðòèôèêàöèîííûõ èñïûòàíèé;

äîëæíû  áûòü ðàçðàáîòàíû ýôôåêòèâíûå ìåòîäû è ìåòîäè÷åñêèå
íîðìàòèâíûå äîêóìåíòû, ðåãëàìåíòèðóþùèå ïðîöåññû ñåðòèôèêàöèè;

òèïîâîé òåõíîëîãè÷åñêèé  ïðîöåññ ñåðòèôèêàöèîííûõ èñïûòàíèé äîëæåí
ïîääåðæèâàòüñÿ  ýôôåêòèâíûìè  ñðåäñòâàìè àâòîìàòèçàöèè.

Èñõîäíûå äàííûå  äëÿ ñåðòèôèêàöèè îïèðàþòñÿ íà ñîâîêóïíîñòü
äîêóìåíòîâ,  âûáèðàåìûõ è àäàïòèðóåìûõ ñ ó÷åòîì êîíêðåòíûõ îáúåêòîâ
ñåðòèôèêàöèè. Íàèáîëåå îáùèå èñõîäíûå äàííûå ñîñðåäîòî÷åíû â
ñòàíäàðòàõ,  ïîñâÿùåííûõ  ñåðòèôèêàöèè, àòòåñòàöèè, òåñòèðîâàíèþ,
èñïûòàíèÿì, äîêóìåíòèðîâàíèþ  è  îáåñïå÷åíèþ  êà÷åñòâà  ðàçëè÷íûõ  èçäåëèé
è  â ÷àñòíîñòè êîìïîíåíò ÀÈÑ.

Ìåòîäîëîãèÿ ïðèíÿòèÿ  ðåøåíèé î äîïóñòèìîñòè âûäà÷è ñåðòèôèêàòà íà
ÀÈÑ îñíîâûâàåòñÿ íà  îöåíêå  ñòåïåíè  åå   ñîîòâåòñòâèÿ äåéñòâóþùèì è/èëè
ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàííûì äîêóìåíòàì:

äåéñòâóþùèì ìåæäóíàðîäíûì  è  íàöèîíàëüíûì  ñòàíäàðòàì  íà
òåñòèðîâàíèå,  èñïûòàíèÿ, àòòåñòàöèþ ïðîãðàìì è áàç äàííûõ, òðåáîâàíèÿ
êîòîðûõ íå íèæå òðåáîâàíèé, ðåãëàìåíòèðóåìûõ îòå÷åñòâåííûìè äîêóìåíòàìè;

ìåæäóíàðîäíûì è  ãîñóäàðñòâåííûì  ñòàíäàðòàì íà òåõíîëîãèþ ñîçäàíèÿ
êîìïîíåíò ÀÈÑ;

ñòàíäàðòàì íà ñîïðîâîæäàþùóþ äîêóìåíòàöèþ ñ ó÷åòîì  íåîáõîäèìîñòè
è äîñòàòî÷íîñòè íîìåíêëàòóðû äîêóìåíòîâ, ñåìàíòè÷åñêîé ïîëíîòû è
îäíîçíà÷íîñòè ïîíèìàíèÿ ñîäåðæàíèÿ äîêóìåíòîâ;

íîðìàòèâíûì äîêóìåíòàì - òåõíè÷åñêèì óñëîâèÿì, òåõíè÷åñêèì
îïèñàíèÿì,  ñïåöèôèêàöèÿì òðåáîâàíèé è  äðóãèì  ðåãëàìåíòèðóþùèì
äîêóìåíòàì íà ÀÈÑ ïî âûáîðó çàêàç÷èêà, ðàçðàáîò÷èêà è èñïûòàòåëÿ.

Çàêëþ÷èòåëüíûå ñåðòèôèêàöèîííûå èñïûòàíèÿ ÀÈÑ â ðåàëüíîé ñèñòåìå
èëè èìèòèðîâàííîé âíåøíåé ñðåäå ñïåöèàëüíî àòòåñòîâàííûì öåíòðîì
ÿâëÿþòñÿ îñíîâàíèåì äëÿ âûäà÷è ñåðòèôèêàòà  ñîîòâåòñòâèÿ.
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2.4. Áåçîïàñíîñòü ÀÈÑ

2.4.1. Êîíöåïöèÿ è îñíîâíûå ïîíÿòèÿ áåçîïàñíîñòè ÀÈÑ

Â ïðîöåññå ñåðòèôèêàöèîííûõ èñïûòàíèé íåîáõîäèìî òàêæå ðåøèòü
çàäà÷è îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè ÀÈÑ ðàçëè÷íîãî íàçíà÷åíèÿ. Áåçîïàñíîñòü
� ýòî ïîíÿòèå, õàðàêòåðèçóþùåå ñïîñîáíîñòü ñèñòåìû îáðàáîòêè äàííûõ
îáåñïå÷èâàòü çàùèòó, äîñòîâåðíîñòü è íàäåæíîñòü õðàíåíèÿ èíôîðìàöèè. Â
ñëó÷àå íåïðåäóìûøëåííûõ óãðîç, ââîäèòñÿ ïîíÿòèå òåõíîëîãè÷åñêîé
áåçîïàñíîñòè ÀÈÑ, ò.å.  ñèñòåìû ìåòîäîâ è ñðåäñòâ  ïðåäîòâðàùåíèÿ îòêàçîâ
è âûÿâëåíèÿ áåçîïàñíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïðè ñëó÷àéíûõ,
äåñòàáèëèçèðóþùèõ  âîçäåéñòâèÿõ è îòñóòñòâèè çëîóìûøëåííîãî âëèÿíèÿ  íà
ÀÈÑ, à òàêæå ñíèæåíèÿ âîçäåéñòâèÿ  ýòèõ óãðîç äî äîïóñòèìîãî óðîâíÿ,
êîòîðûé îïðåäåëÿåòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèìè íîðìàòèâíî-òåõíè÷åñêèìè
äîêóìåíòàìè.

Ïðîáëåìû çàùèòû (ñðåäñòâà äëÿ îãðàíè÷åíèÿ äîñòóïà èëè èñïîëüçîâàíèÿ
âñåé ÀÈÑ èëè åå ÷àñòè) èìóùåñòâåííûõ ïðàâ íà èíôîðìàöèþ âîçíèêëè â ñâÿçè
ñ ïðåâðàùåíèåì èíôîðìàöèè â îáúåêò ñîáñòâåííîñòè.  Â ýòîì ñëó÷àå
ôîðìèðóþòñÿ  ñëåäóþùèå öåëè çàùèòû  èíôîðìàöèè â ÀÈÑ:

ïðåäîòâðàùåíèå óòå÷êè, õèùåíèÿ, óòðàòû, íåñàíêöèîíèðîâàííîãî
óíè÷òîæåíèÿ,  èñêàæåíèÿ, ìîäèôèêàöèè (ïîääåëêè), íåñàíêöèîíèðîâàííîãî
êîïèðîâàíèÿ,  áëîêèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè;

ñîõðàíåíèå ïîëíîòû, äîñòîâåðíîñòè, öåëîñòíîñòè èíôîðìàöèè è
ïðîãðàìì îáðàáîòêè, óñòàíîâëåííûõ ñîáñòâåííèêîì èëè óïîëíîìî÷åííûì èì
ëèöîì;

îáåñïå÷åíèå êîíñòèòóöèîííûõ ïðàâ ãðàæäàí íà ñîõðàíåíèå ëè÷íîé òàéíû
è êîíôèäåíöèàëüíîñòè ïåðñîíàëüíîé èíôîðìàöèè, íàêàïëèâàåìîé â áàçàõ
äàííûõ;

ñîõðàíåíèå ñåêðåòíîñòè, êîíôèäåíöèàëüíîñòè èíôîðìàöèè â
ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì;

ñîáëþäåíèå ïðàâ àâòîðîâ ïðîãðàììíîé è  èíôîðìàöèîííîé  ïðîäóêöèè,
èñïîëüçóåìîé â èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ.

Â äåÿòåëüíîñòè ïî ïðèìåíåíèþ ìåð è ñðåäñòâ çàùèòû èíôîðìàöèè
âûäåëÿþòñÿ ñëåäóþùèå ñàìîñòîÿòåëüíûå íàïðàâëåíèÿ:

çàùèòà èíôîðìàöèè îò íåñàíêöèîíèðîâàííîãî äîñòóïà;
þðèäè÷åñêàÿ çàùèòà ýëåêòðîííûõ äîêóìåíòîâ;
çàùèòà îò êîìïüþòåðíûõ âèðóñîâ è äðóãèõ îïàñíûõ âîçäåéñòâèé ïî êàíàëàì

ðàñïðîñòðàíåíèÿ ïðîãðàìì;
çàùèòà îò  íåñàíêöèîíèðîâàííîãî êîïèðîâàíèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèÿ

ïðîãðàìì è öåííîé êîìïüþòåðíîé èíôîðìàöèè.
Çàùèòà êîíôèäåíöèàëüíîé è öåííîé èíôîðìàöèè îò

íåñàíêöèîíèðîâàííîãî äîñòóïà è ìîäèôèêàöèè òåõíè÷åñêè ñâîäèòñÿ ê
çàäà÷å ðàçãðàíè÷åíèÿ ôóíêöèîíàëüíûõ ïîëíîìî÷èé è äîñòóïà ê ÀÈÑ. Ïðè  ýòîì
ïîä ñëîâîì �äîñòóï� ñëåäóåò ïîíèìàòü íå òîëüêî âîçìîæíîñòü ïîòåíöèàëüíîãî
íàðóøèòåëÿ �÷èòàòü� õðàíÿùóþñÿ â êîìïüþòåðå èíôîðìàöèþ,  íî  è âîçìîæíîñòü
ìîäèôèöèðîâàòü åå. Òðåáîâàíèÿ ïî çàùèòå â ðàçëè÷íûõ  ïðèëîæåíèÿõ  ìîãóò
ñóùåñòâåííî ðàçëè÷àòüñÿ,  îäíàêî îíè âñåãäà íàïðàâëåíû íà äîñòèæåíèå òðåõ
îñíîâíûõ ñâîéñòâ çàùèùàåìîé èíôîðìàöèè:

êîíôèäåíöèàëüíîñòü -  çàñåêðå÷åííàÿ  èíôîðìàöèÿ äîëæíà áûòü
äîñòóïíà òîëüêî òîìó, êîìó îíà ïðåäíàçíà÷åíà;

öåëîñòíîñòü -  èíôîðìàöèÿ,  íà  îñíîâå  êîòîðîé ïðèíèìàþòñÿ âàæíûå
ðåøåíèÿ,  äîëæíà áûòü äîñòîâåðíîé è òî÷íîé, à òàêæå çàùèùåíà îò âîçìîæíûõ
íåïðåäíàìåðåííûõ è çëîóìûøëåííûõ èñêàæåíèé;

ãîòîâíîñòü -  èíôîðìàöèÿ è ñîîòâåòñòâóþùèå àâòîìàòèçèðîâàííûå
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ñëóæáû äîëæíû áûòü äîñòóïíû,  ãîòîâû ê îáñëóæèâàíèþ  âñåãäà, êîãäà â íèõ
âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü.

Çàùèòà þðèäè÷åñêîé çíà÷èìîñòè ýëåêòðîííûõ äîêóìåíòîâ îêàçûâàåòñÿ
íåîáõîäèìîé ïðè îáðàáîòêå, õðàíåíèè è ïåðåäà÷è ñîîáùåíèé, ôàéëîâ, áàç
äàííûõ, ñîäåðæàùèõ â ñåáå ïðèêàçû,  ïëàòåæíûå ïîðó÷åíèÿ, êîíòðàêòû è äðóãèå
ðàñïîðÿäèòåëüíûå, äîãîâîðíûå,  ôèíàíñîâûå äîêóìåíòû. Èõ îáùàÿ
îñîáåííîñòü çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî â ñëó÷àå âîçíèêíîâåíèÿ ñïîðîâ (â òîì
÷èñëå è ñóäåáíûõ),  äîëæíà  áûòü îáåñïå÷åíà âîçìîæíîñòü äîêàçàòåëüñòâà
èñòèííîñòè ôàêòà òîãî,  ÷òî  àâòîð  äåéñòâèòåëüíî  ôèêñèðîâàë  àêò ñâîåãî
âîëåèçúÿâëåíèÿ â îò÷óæäàåìîì ýëåêòðîííîì äîêóìåíòå,  à íå áûë
ôàëüñèôèöèðîâàí êàêèì - ëèáî òðåòüèì ëèöîì.

Äëÿ ðåøåíèÿ äàííîé ïðîáëåìû  èñïîëüçóþòñÿ  ñîâðåìåííûå
êðèïòîãðàôè÷åñêèå ìåòîäû ïðîâåðêè ïîäëèííîñòè èíôîðìàöèîííûõ
îáúåêòîâ,  ñâÿçàííûå ñ ïðèìåíåíèåì òàê íàçûâàåìûõ �öèôðîâûõ ïîäïèñåé�.
Ýòè ìåòîäû îñíîâàíû íà âêëþ÷åíèè â äîêóìåíòû ñïåöèàëüíûõ ìåòîê,  ëîãè÷åñêè
íåðàçðûâíî ñâÿçàííûõ ñ åãî òåêñòîì, äëÿ ïîðîæäåíèÿ êîòîðûõ èñïîëüçóåòñÿ
èíäèâèäóàëüíûé ñåêðåòíûé êðèïòîãðàôè÷åñêèé êëþ÷. Ïðè íàëè÷èè
èíäèâèäóàëüíûõ êðèïòîãðàôè÷åñêèõ êëþ÷åé èñêëþ÷àåòñÿ âîçìîæíîñòü
�ïîääåëêè� òàêèõ ìåòîê ñî ñòîðîíû äðóãèõ ëèö. Öèôðîâàÿ ïîäïèñü ìîæåò
íåîïðîâåðæèìî ñâèäåòåëüñòâîâàòü  îá àâòîðñòâå òîãî èëè èíîãî êîíêðåòíîãî
ëèöà è ýòîò ôàêò ìîæåò áûòü ïðîâåðåí ïîëó÷àòåëåì.

Çàùèòà èíôîðìàöèè  è  ÏÑ  îò  êîìïüþòåðíûõ  âèðóñîâ  è äðóãèõ
îïàñíûõ âîçäåéñòâèé ïî êàíàëàì ðàñïðîñòðàíåíèÿ ïðîãðàìì ïðèîáðåëà  çà
ïîñëåäíåå  âðåìÿ îñîáóþ àêòóàëüíîñòü.  Ìàñøòàáû ðåàëüíûõ ïðîÿâëåíèé
�âèðóñíûõ ýïèäåìèé� îöåíèâàþòñÿ ñîòíÿìè òûñÿ÷ ñëó÷àåâ �çàðàæåíèÿ�
ïðîãðàìì âî âñåõ ñòðàíàõ. Õîòÿ íåêîòîðûå èç âèðóñíûõ ïðîãðàìì îêàçûâàþòñÿ
âïîëíå  áåçâðåäíûìè, ìíîãèå èç íèõ èìåþò ðàçðóøèòåëüíûé õàðàêòåð.
Îñîáåííî îïàñíû âèðóñû äëÿ êîìïüþòåðîâ, âõîäÿùèõ â ñîñòàâ
èíôîðìàöèîííî-âû÷èñëèòåëüíûõ ñåòåé. Íåêîòîðûå îñîáåííîñòè ñîâðåìåííûõ
ÀÈÑ ñîçäàþò áëàãîïðèÿòíûå óñëîâèÿ äëÿ  ðàñïðîñòðàíåíèÿ  âèðóñîâ.  Ê íèì,
â ÷àñòíîñòè,  îòíîñÿòñÿ:

íåîáõîäèìîñòü ñîâìåñòíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ÏÑ è ÁÄ ìíîãèìè
ïîëüçîâàòåëÿìè;

òðóäíîñòü îãðàíè÷åíèÿ â èñïîëüçîâàíèè ïðîãðàìì è äàííûõ;
íåíàäåæíîñòü ñóùåñòâóþùèõ ìåõàíèçìîâ çàùèòû è ðàçãðàíè÷åíèÿ äîñòóïà

ê èíôîðìàöèè â îòíîøåíèè ïðîòèâîäåéñòâèÿ âèðóñó.
Êàê ïðàâèëî, ðàññìàòðèâàþòñÿ äâà íàïðàâëåíèÿ â ìåòîäàõ çàùèòû  îò

âèðóñîâ:
ïðèìåíåíèå �èììóíîñòîéêèõ� ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ, çàùèùåííûõ îò

âîçìîæíîñòè íåñàíêöèîíèðîâàííîé ìîäèôèêàöèè;
ïðèìåíåíèå ñïåöèàëüíûõ ïðîãðàìì-àíàëèçàòîðîâ, îñóùåñòâëÿþùèõ

ïîñòîÿííûé êîíòðîëü âîçíèêíîâåíèÿ �àíîìàëèé� â äåÿòåëüíîñòè  ïðèêëàäíûõ
ïðîãðàìì,  âõîäíóþ  è ïåðèîäè÷åñêóþ ïðîâåðêó íàëè÷èÿ äðóãèõ âîçìîæíûõ
ñëåäîâ âèðóñíîé àêòèâíîñòè.

Çàùèòà îò íåñàíêöèîíèðîâàííîãî êîïèðîâàíèÿ è  ðàñïðîñòðàíåíèÿ
ïðîãðàìì è öåííîé èíôîðìàöèè ÿâëÿåòñÿ ñàìîñòîÿòåëüíûì âèäîì çàùèòû
èìóùåñòâåííûõ ïðàâ, îðèåíòèðîâàííûì íà îõðàíó èíòåëëåêòóàëüíîé
ñîáñòâåííîñòè. Ýòà çàùèòà îáû÷íî îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ ïîìîùüþ  ñïåöèàëüíûõ
ïðîãðàìì, ïîäâåðãàþùèõ çàùèùàåìûå ïðîãðàììû è äàííûå ïðåäâàðèòåëüíîé
îáðàáîòêå (âñòàâêà ïàðîëüíîé çàùèòû, ïðîâåðîê ïî îáðàùåíèþ ê óñòðîéñòâàì
õðàíåíèÿ êëþ÷à è êëþ÷åâûì äèñêåòàì, áëîêèðîâêà îòëàäî÷íûõ ïðåðûâàíèé,
ïðîâåðêà ðàáî÷åé ÝÂÌ ïî åå óíèêàëüíûì õàðàêòåðèñòèêàì  è  ò.ï.),  êîòîðàÿ
ïðèâîäèò îáúåêòíûé êîä çàùèùàåìîé ïðîãðàììû â ñîñòîÿíèå,  ïðåïÿòñòâóþùåå
åãî âûïîëíåíèþ íà �÷óæèõ� ÝÂÌ. Ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ äîïîëíèòåëüíûå
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àïïàðàòíûå  áëîêè  (êëþ÷è),  ïîäêëþ÷àåìûå  ê ðàçúåìó ïðèíòåðà èëè ê
ñèñòåìíîé øèíå ÝÂÌ,  à òàêæå ïðîèçâîäèòñÿ øèôðîâàíèå ôàéëîâ, ñîäåðæàùèõ
îáúåêòíûé êîä ïðîãðàììû.

Îáùèì ñâîéñòâîì ñðåäñòâ çàùèòû ïðîãðàìì  îò  íåñàíêöèîíèðîâàííîãî
êîïèðîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ îãðàíè÷åííàÿ ñòîéêîñòü òàêîé çàùèòû,  òàê êàê â
êîíå÷íîì ñëó÷àå îáúåêòíûé êîä ïðîãðàììû ïîñòóïàåò íà  âûïîëíåíèå  â
öåíòðàëüíûé ïðîöåññîð â îòêðûòîì âèäå è ìîæåò áûòü ïðîñëåæåí ñ ïîìîùüþ
àïïàðàòíûõ îòëàä÷èêîâ.  Îäíàêî ýòî îáñòîÿòåëüñòâî  íå  ñíèæàåò
ïîòðåáèòåëüñêèå ñâîéñòâà ñðåäñòâ çàùèòû äî íóëÿ,  òàê êàê îñíîâíîé öåëüþ
èõ ïðèìåíåíèÿ ÿâëÿåòñÿ â ìàêñèìàëüíîé ñòåïåíè çàòðóäíèòü, õîòÿ áû
âðåìåííî, âîçìîæíîñòü ìàññîâîãî òèðàæèðîâàíèÿ íîâûõ âåðñèé ÏÑ äî
ïîÿâëåíèÿ ïîñëåäóþùèõ âåðñèé.

2.4.2. Ìåòîäû è ñðåäñòâà çàùèòû â ðàñïðåäåëåííûõ ÀÈÑ

Êîëè÷åñòâî ðàñïðåäåëåííûõ ÀÈÑ, êîòîðûå îñíîâûâàþòñÿ íà
êîìïüþòåðíûõ ñåòÿõ ïîñòîÿííî ðàñòåò. Ñåòè ïîçâîëÿþò ñîâìåñòíî ðàáîòàòü
ñ èíôîðìàöèåé è äðóãèìè ðåñóðñàìè áîëüøîìó êîëè÷åñòâó ïîëüçîâàòåëåé â
îðãàíèçàöèÿõ ñàìûõ ðàçíûõ ìàñøòàáîâ. ×àñòî èíôîðìàöèÿ, õðàíèìàÿ íà
ñåòåâûõ ñåðâåðàõ, ÿâëÿåòñÿ ñåêðåòíîé è ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ îãðàíè÷åííîãî
êðóãà ëèö. Ïðåäîòâðàùåíèå íåñàíêöèîíèðîâàííîãî äîñòóïà ê òàêîãî ðîäà
èíôîðìàöèè ñòàíîâèòñÿ îñíîâîé çàùèùåííîñòè è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îðãàíèçàöèè. Îñíîâîé çàùèòû èíôîðìàöèè ÿâëÿåòñÿ ñòðóêòóðà áåçîïàñíîñòè:
åå îïðåäåëåíèå, ðåàëèçàöèÿ è óïðàâëåíèå. Ñèñòåìà êîíòðîëÿ íàä
áåçîïàñíîñòüþ ÀÈÑ äîëæíà ñîîòâåòñòâîâàòü ðèñêó, ñâÿçàííîìó ñ
êîìïîíåíòàìè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Îíà äîëæíà îòðàæàòü ñòðóêòóðó
äåÿòåëüíîñòè è èíôîðìàöèîííûå ïîòîêè. Ïåðñîíàë äîëæåí çíàòü ïðîöåäóðû
è ïðàâèëà çàùèòû èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ è ïîääåðæèâàòü âûñîêóþ ñòåïåíü
öåëîñòíîñòè ñèñòåìû.

Îñíîâîé, äëÿ ñîçäàíèÿ ñèñòåìû áåçîïàñíîñòè ðàñïðåäåëåííîé ÀÈÑ
ÿâëÿåòñÿ çàùèùåííàÿ ñåòåâàÿ îïåðàöèîííàÿ ñèñòåìà. Ôóíêöèè çàùèòû äîëæíû
áûòü âêëþ÷åíû â ñèñòåìó ïîâñåìåñòíî. Ôàéëîâàÿ ñèñòåìà, êàòàëîã ó÷åòíûõ
çàïèñåé ïîëüçîâàòåëåé, ñèñòåìà àóòåíòèôèêàöèè ïîëüçîâàòåëåé, ïîäñèñòåìû,
óïðàâëåíèå ïàìÿòüþ, � âñå òðåáóåò ñåðüåçíîé ïðîðàáîòêè è ÷åòêîãî
ïëàíèðîâàíèÿ. Íàïðèìåð, çàùèòà óäàëåííîãî äîñòóïà: äîçâîí, ñåòåâàÿ
ìàðøðóòèçàöèÿ, ôèëüòðàöèÿ ñåòåâûõ ïðîòîêîëîâ èëè ñåðâèñîâ, ñåòåâàÿ
ðåãèñòðàöèÿ è àóòåíòèôèêàöèÿ, ïåðåäà÷à ôàéëîâ, ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà, ñâÿçü ñ
Internet, - âåçäå àäìèíèñòðàòîð ñèñòåìû äîëæåí ðåøàòü ïðîáëåìû çàùèòû.
Èñïîëüçîâàíèå ðàçðàáîòîê ñòîðîííèõ ôèðì íåðåäêî óñóãóáëÿåò ýòè ïðîáëåìû:
äîïîëíèòåëüíî âñòàþò âîïðîñû ñîâìåñòèìîñòè, ìîùíîñòè è íàðàùèâàåìîñòè.

Â ÷àñòíîñòè, äëÿ íàâèãàöèè â Internet âîçíèêàåò ïîòðåáíîñòü â ïîääåðæêå
ñëåäóþùèõ âîçìîæíîñòåé:

öèôðîâàÿ ïîäïèñü ïðîãðàììíîãî êîäà, êîòîðàÿ  ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü,
êòî ÿâëÿåòñÿ èçäàòåëåì ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, åùå äî åãî çàãðóçêè
(àíàëîãè÷íî òîìó, êàê ñåãîäíÿ äëÿ ýòîãî ïðèìåíÿþòñÿ ýìáëåìû è ëîãîòèïû);

 îòêëþ÷åíèå çàãðóçêè ïðîãðàììíîãî êîäà, åñëè ïîëüçîâàòåëü ïðåäïî÷èòàåò
íå âèäåòü îáúåêòîâ íà Web-ñòðàíèöå,  òàêèõ  êàê  Java-ïðèëîæåíèÿ, ñöåíàðèè
èëè ýëåìåíòû óïðàâëåíèÿ;

ïîääåðæêà ñòàíäàðòîâ çàùèòû Internet, òàê êàê íàäåæíûå êîììóíèêàöèè è
òðàíçàêöèè áåç íåïðîèçâîäèòåëüíûõ ïîòåðü ÷ðåçâû÷àéíî âàæíû äëÿ
ïîëüçîâàòåëåé  ïðîãðàììû ïðîñìîòðà, äîëæíû ïîääåðæèâàòü ñòàíäàðòíûå
ïðîòîêîëû çàùèòû;

öèôðîâûå ñåðòèôèêàòû äëÿ èäåíòèôèêàöèè ñåðâåðîâ è  ïîëüçîâàòåëåé,
÷òî ïîçâîëÿåò ïîëüçîâàòåëÿì óíèêàëüíûì îáðàçîì èäåíòèôèöèðîâàòü  ñåáÿ
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íà Web-óçëàõ è îáðàùàòüñÿ ê òîé èíôîðìàöèè,  íà êîòîðóþ îíè èìåþò
ñîîòâåòñòâóþùèå ïîëíîìî÷èÿ, à òàêæå èäåíòèôèöèðîâàòü ñåðâåð,  çàïðàøèâàÿ
åãî ñåðòèôèêàò;

âîçìîæíîñòè íàäåæíîãî è ýôôåêòèâíîãî íàðàùèâàíèÿ ñðåäñòâ çàùèòû
ñàìèìè  ïîëüçîâàòåëÿìè è ðàçðàáîò÷èêàìè, äëÿ ÷åãî ïðîãðàììà ïðîñìîòðà
äîëæíà èìåòü îòêðûòóþ àðõèòåêòóðó øèôðîâàíèÿ è îáåñïå÷èâàòü çàìåíó
ñðåäñòâ çàùèòû  äëÿ  ðàçðàáîòêè ïðèëîæåíèé è èíòåãðàöèè ñ íîâûìè
òåõíîëîãèÿìè çàùèòû.

Òàêèå ñïîñîáû çàùèòû, êàê çàïðîñ ïàðîëÿ ñ ïîñëåäóþùåé ïåðåäà÷åé åãî
â îòêðûòîì âèäå ïî êîììóíèêàöèîííîìó êàíàëó, è ïðîñòûå ñïèñêè äîñòóïà  íà
ñåðâåðàõ, ñòàíîâÿòñÿ ìàëîýôôåêòèâíûìè â óñëîâèÿõ ïðîãðåññèâíîé
êîììåðöèàëèçàöèè Internet. Ïðèìåðîì òåõíîëîãèè, ïðåäëàãàþùåé íåîáõîäèìûå
äëÿ ïðèìåíåíèÿ â ìàñøòàáàõ Internet óíèâåðñàëüíîñòü è îáùíîñòü, ìîæåò
ñëóæèòü ñóùåñòâóþùàÿ íà ñåãîäíÿøíèé äåíü â âèäå ïðîìûøëåííîãî ñòàíäàðòà
Sun Microsystems è ïðîåêòà ñòàíäàðòà Internet  ñïåöèôèêàöèÿ, ñîêðàùåííî
íàçûâàåìàÿ SKIP (Simple Key management or Internet Protocol - Ïðîñòîé ïðîòîêîë
óïðàâëåíèÿ êëþ÷àìè â èíòåðñåòè). Ýòà ñïåöèôèêàöèÿ áûëà ðàçðàáîòàíà
êîìïàíèåé Sun Microsystems è ïðåäëîæåíà â êà÷åñòâå ñòàíäàðòà Internet.

Ïðîòîêîë SKIP îáëàäàåò ñëåäóþùèìè ñâîéñòâàìè:
ñîâìåñòèì ñ ïðîòîêîëîì Internet  - IP;
âñòðàèâàåòñÿ â IP-ñòåê âûøå àïïàðàòíî-çàâèñèìîé åãî ÷àñòè (àïïàðàòíî

íåçàâèñèì) è ðàáîòàåò íà âñåõ òåõ êàíàëàõ, íà êîòîðûõ ðàáîòàåò IP;
ïðèíàäëåæíîñòü SKIP ê IP-ñòåêó îáåñïå÷èâàåò ïðîçðà÷íîñòü ýòîãî

ïðîòîêîëà äëÿ ïðèëîæåíèé;
îáðàáàòûâàåò IP-ïàêåòû, íå íàêëàäûâàÿ íèêàêèõ îãðàíè÷åíèé íà

âûøåëåæàùåå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, â ñâîþ î÷åðåäü, ïðèëîæåíèÿ íèêàê
íå �÷óâñòâóþò� SKIP;

ñåàíñîíåçàâèñèì: - äëÿ îðãàíèçàöèè çàùèùåííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó
ïàðîé àáîíåíòîâ íå òðåáóåòñÿ íèêàêîãî äîïîëíèòåëüíîãî èíôîðìàöèîííîãî
îáìåíà è íå òðåáóåòñÿ ïåðåäà÷è ïî êàíàëàì ñâÿçè êàêîé-ëèáî îòêðûòîé
èíôîðìàöèè;

îáåñïå÷èâàåò øèôðîâàíèå (ïóòåì ïîìåùåíèÿ ïàêåòîâ, ïîäëåæàùèõ
çàùèòå, â SKIP- ïàêåòû) è àóòåíòèôèêàöèþ (äîñòîâåðíóþ èäåíòèôèêàöèþ
èñòî÷íèêà) èíôîðìàöèè.

Ðåæèìû èíêàïñóëÿöèè è øèôðîâàíèÿ ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ êàê ñîâìåñòíî,
òàê è ðàçäåëüíî.

Èìåþòñÿ ïðîãðàììíûå ðåàëèçàöèè SKIP äëÿ ÎÑ Solaris. Ïðåäëàãàþòñÿ
âåðñèè ïðîäóêòà  ðàçëè÷íîãî íàçíà÷åíèÿ îò ïðîñòîé ïðîãðàììû äëÿ çàùèòû
òðàôèêà îêîíå÷íîãî óñòðîéñòâà, ðàáîòàþùåãî ñ îäíèì âûäåëåííûì ñåðâåðîì,
äî ïîëíîôóíêöèîíàëüíîãî ïðîäóêòà çàùèòû ñòàíöèè â êîðïîðàòèâíîé ñåòè,
êîòîðûé îáåñïå÷èâàåò ó÷åò òîïîëîãèè ñåòè è èíäèâèäóàëüíóþ íàñòðîéêó ïðàâèë
âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ðàçëè÷íûìè åå óçëàìè.  Êðîìå òîãî, ïðåäëàãàåòñÿ àïïàðàòíî-
ïðîãðàììíûé êîìïëåêñ äëÿ êîëëåêòèâíîé çàùèòû ëîêàëüíûõ ñåòåé.

Äðóãîé ïðèìåð � ýòî ñèñòåìà çàùèòû, ïðèìåíÿåìàÿ â Windows NT Server
â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè óðîâíÿ çàùèòû C2, îïðåäåëåííûìè â èçäàíèè
Íàöèîíàëüíîãî öåíòðà çàùèòû êîìïüþòåðîâ Ìèíèñòåðñòâà îáîðîíû ÑØÀ,
èçâåñòíîì êàê �Îðàíæåâàÿ êíèãà�. Íåçàâèñèìî îò òîãî, ÿâëÿþòñÿ ëè ÎÑ
îòäåëüíî ñòîÿùèìè èëè ñåòåâûìè, â ÑØÀ îíè îöåíèâàþòñÿ ïî êðèòåðèÿì,
óñòàíîâëåííûì â Îðàíæåâîé êíèãå. Windows NT Server èçíà÷àëüíî
ðàçðàáàòûâàëñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè Îðàíæåâîé êíèãè.

Ñîãëàñíî òðåáîâàíèÿì óðîâíÿ çàùèòû C2 çàùèùåííàÿ ñåòåâàÿ ñèñòåìà
õàðàêòåðèçóåòñÿ ðÿäîì ïàðàìåòðîâ. Âàæíåéøèìè òðåáîâàíèÿìè óðîâíÿ çàùèòû
Ñ2 ÿâëÿþòñÿ ñëåäóþùèå:

âëàäåëåö ðåñóðñà (íàïðèìåð, ôàéëà) äîëæåí èìåòü âîçìîæíîñòü êîíòðîëÿ
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äîñòóïà ê ðåñóðñó;
îïåðàöèîííàÿ ñèñòåìà äîëæíà çàùèùàòü íàõîäÿùèåñÿ â ïàìÿòè

êîìïüþòåðà è ïðèíàäëåæàùèå îäíîìó ïðîöåññó äàííûå îò ñëó÷àéíîãî èõ
èñïîëüçîâàíèÿ äðóãèìè ïðîöåññàìè  (íàïðèìåð, NT Server çàùèùàåò ó÷àñòîê
ïàìÿòè, çàíÿòûé ïðîöåññîì, òàê, ÷òî åãî ñîäåðæèìîå íå ìîæåò áûòü ïðî÷èòàíî
äàæå ïîñëå òîãî, êàê ïðîöåññ îñâîáîäèë åãî);

ïðè óäàëåíèè ôàéëà ñ äèñêà ïîëüçîâàòåëè íå äîëæíû èìåòü äîñòóïà ê
åãî äàííûì, åñëè äèñêîâîå ïðîñòðàíñòâî, ðàíåå çàíÿòîå óäàëåííûì ôàéëîì,
âûäåëÿåòñÿ äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ íîâûì ôàéëîì;

êàæäûé ïîëüçîâàòåëü äîëæåí áûòü óíèêàëüíûì îáðàçîì èäåíòèôèöèðîâàí
â ñèñòåìå, à ñèñòåìà - èìåòü âîçìîæíîñòü ïðèìåíåíèÿ ýòîé èäåíòèôèêàöèè
äëÿ îòñëåæèâàíèÿ âñåé äåÿòåëüíîñòè ïîëüçîâàòåëÿ;

àäìèíèñòðàòîðû ñèñòåìû äîëæíû èìåòü âîçìîæíîñòü àóäèòà âñåõ
ñîáûòèé, ñâÿçàííûõ ñ çàùèòîé ñèñòåìû, à òàêæå äåéñòâèé îòäåëüíûõ
ïîëüçîâàòåëåé, ïðàâàìè äîñòóïà ê äàííûì àóäèòà äîëæåí îáëàäàòü
îãðàíè÷åííûé êðóã àäìèíèñòðàòîðîâ;

ñèñòåìà äîëæíà çàùèùàòü ñåáÿ îò âìåøàòåëüñòâà, òàêîãî êàê ìîäèôèêàöèÿ
ðàáîòàþùåé ñèñòåìû èëè ôàéëîâ, õðàíÿùèõñÿ íà äèñêå.

Êðîìå òîãî, ââîäÿòñÿ äîïîëíèòåëüíûå òðåáîâàíèÿ, îïðåäåëÿåìûå ñàìîé
ïðàêòèêîé - îíè îòíîñÿòñÿ ê óïðàâëåíèþ çàùèòîé è åå èñïîëüçîâàíèþ. Ñðåäè
íèõ ñëåäóþùèå:

êîíòðîëü ñî ñòîðîíû àäìèíèñòðàòîðà çà òåì, êàêèå è êåì èñïîëüçóþòñÿ
ðåñóðñû;

âîçìîæíîñòü öåíòðàëèçîâàííîãî óïðàâëåíèÿ ïðèâèëåãèÿìè è ïðàâàìè;
âîçìîæíîñòü âêëþ÷åíèÿ ïîëüçîâàòåëåé â ãðóïïû, óñòàíîâêè äîïóñòèìîãî

âðåìåíè ðàáîòû è ò. ï.;
àóäèò òàêèõ ñîáûòèé, êàê ïîïûòêà ðåãèñòðàöèè, äîñòóïà ê ôàéëàì,

ïðèíòåðàì è ò.ä.;
áëîêèðîâêà ó÷åòíûõ çàïèñåé ïðè íåâåðíîé ðåãèñòðàöèè;
óñòàíîâëåíèå ñðîêà æèçíè è ïðàâèë èñïîëüçîâàíèÿ ïàðîëÿ.
Windows NT Server, ðàçðàáîòàííûé â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè óðîâíÿ

Ñ2, ïðåäëàãàåò ýòè äîïîëíèòåëüíûå ñðåäñòâà, êàê äëÿ óïðàâëåíèÿ, òàê è
èñïîëüçîâàíèÿ ýòèõ äîïîëíèòåëüíûõ òðåáîâàíèé. Èìååòñÿ íàáîð
èíñòðóìåíòîâ, îáëåã÷àþùèõ àäìèíèñòðàòîðàì óïðàâëåíèå è ïîääåðæêó
ñèñòåìû çàùèòû. Íàïðèìåð, àäìèíèñòðàòîð ìîæåò êîíòðîëèðîâàòü êðóã
ïîëüçîâàòåëåé, èìåþùèõ ïðàâà äîñòóïà ê ñåòåâûì ðåñóðñàì: ôàéëàì,
êàòàëîãàì, ñåðâåðàì, ïðèíòåðàì è ïðèëîæåíèÿì. Ïðàâàìè, îïðåäåëÿåìûìè
äëÿ êàæäîãî ðåñóðñà, ìîæíî óïðàâëÿòü öåíòðàëèçîâàííî.

Ó÷åòíûå çàïèñè ïîëüçîâàòåëåé òàêæå óïðàâëÿþòñÿ öåíòðàëèçîâàííî. Ñ
ïîìîùüþ ïðîñòûõ ãðàôè÷åñêèõ èíñòðóìåíòîâ àäìèíèñòðàòîð çàäàåò
ïðèíàäëåæíîñòü ê ãðóïïàì, äîïóñòèìîå âðåìÿ ðàáîòû, ñðîê æèçíè è äðóãèå
ïàðàìåòðû ó÷åòíîé çàïèñè. Àäìèíèñòðàòîð ïîëó÷àåò âîçìîæíîñòü àóäèòà âñåõ
ñîáûòèé, ñâÿçàííûõ ñ çàùèòîé äîñòóïà ïîëüçîâàòåëåé ê ôàéëàì, êàòàëîãàì,
ïðèíòåðàì è èíûì ðåñóðñàì. Ñèñòåìà ñïîñîáíà áëîêèðîâàòü ó÷åòíóþ çàïèñü
ïîëüçîâàòåëÿ ïðè îïðåäåëåííîì ÷èñëå íåóäà÷íûõ ïîïûòîê ðåãèñòðàöèè.
Àäìèíèñòðàòîðû âïðàâå óñòàíàâëèâàòü ñðîê æèçíè ïàðîëåé, ïðèíóæäàòü
ïîëüçîâàòåëåé ê ïåðèîäè÷åñêîé ñìåíå ïàðîëåé è ââîäó ïàðîëåé, êîòîðûå
ñëîæíî âñêðûòü.

Ïðîñòàÿ ïðîöåäóðà ðåãèñòðàöèè îáåñïå÷èâàåò äîñòóï ê ñîîòâåòñòâóþùèì
ðåñóðñàì. Äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ íåâèäèìû òàêèå ïðîöåññû, êàê øèôðîâàíèå
ïàðîëÿ íà ñèñòåìíîì óðîâíå, ïîäðàçóìåâàþùåå îòñóòñòâèå ïåðåäà÷è ïàðîëÿ
â îòêðûòîì âèäå ïî ñåòè. Øèôðîâàíèå ïðåïÿòñòâóåò îáíàðóæåíèþ ïàðîëÿ
ïðè íåñàíêöèîíèðîâàííîì ïðîñìîòðå ñåòåâûõ ïàêåòîâ. Ïîëüçîâàòåëü
îïðåäåëÿåò ïðàâà äîñòóïà ê ðåñóðñàì, êîòîðûìè îí �âëàäååò�. Íàïðèìåð,
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÷òîáû ðàçðåøèòü ñîâìåñòíîå èñïîëüçîâàíèå ñâîåãî äîêóìåíòà, îí ìîæåò
óêàçàòü, êòî è êàê èìåííî ìîæåò ñ íèì ðàáîòàòü. Ðàçóìååòñÿ, äîñòóï ê ðåñóðñàì
ÀÈÑ êîíòðîëèðóåòñÿ òîëüêî àäìèíèñòðàòîðàìè ñ ñîîòâåòñòâóþùèìè ïðàâàìè.

Ïðèìåð áîëåå ãëóáîêîãî èñïîëüçîâàíèÿ çàùèòû - ñïîñîáíîñòü ñèñòåìû
çàùèùàòü äàííûå, íàõîäÿùèåñÿ â ôèçè÷åñêîé ïàìÿòè êîìïüþòåðà. Åñëè äàííûå
áîëüøå íå ñîäåðæàòñÿ íà äèñêå, ñèñòåìà ïðåäîòâðàùàåò íåñàíêöèîíèðîâàííûé
äîñòóï ê òîé îáëàñòè äèñêà, ãäå îíè ñîäåðæàëèñü, è íèêàêàÿ ïðîãðàììà íå
�ïîäñìîòðèò� èíôîðìàöèþ, ñ êîòîðîé îïåðèðóåò â äàííûé ìîìåíò äðóãîå
ïðèëîæåíèå â ôèçè÷åñêîé ïàìÿòè ìàøèíû.

Äîáàâëåí íàáîð ôóíêöèé, ïîçâîëÿþùèõ ðàçðàáîò÷èêàì ñîçäàâàòü
ïðèëîæåíèÿ, ñïîñîáíûå áåçîïàñíî èñïîëíÿòüñÿ â òàêèõ íåçàùèùåííûõ ñåòÿõ,
êàê Internet. Ñïåöèôèöèðóþòñÿ ôóíêöèè, êîòîðûå ïîçâîëÿþò:

ïðèëîæåíèÿì ïîäêëþ÷àòüñÿ ê ðàçëè÷íûì ñèñòåìàì êðèïòîãðàôèè (CSP),
âûáèðàÿ îïðåäåëåííûé CSP ïî èìåíè èëè â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáóåìûì
êëàññîì ôóíêöèîíàëüíîñòè;

ïðèëîæåíèÿì ñîçäàâàòü è íàñòðàèâàòü êðèïòîãðàôè÷åñêèå êëþ÷è;
ïðèëîæåíèÿì îáìåíèâàòüñÿ êëþ÷àìè;
âûïîëíÿòü øèôðîâàíèå/äåøèôðàöèþ äàííûõ â ïðèëîæåíèÿõ;
ïðèëîæåíèÿì âû÷èñëÿòü êðèïòîãðàôè÷åñêè çàùèùåííûå íàáîðû äàííûõ,

à òàêæå âûïîëíÿòü öèôðîâóþ ïîäïèñü äàííûõ.

3. ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÎÍÍÎÅ È ÏÐÀÂÎÂÎÅ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈÅ ÀÈÑ

3.1. Îðãàíèçàöèÿ ðàáîò ïî ýòàïàì æèçíåííîãî öèêëà ÀÈÑ

3.1.1. Îðãàíèçàöèÿ ðàçðàáîòêè è ýêñïëóàòàöèè ÀÈÑ

Ðàáîòû ïî ñîçäàíèþ ÀÈÑ ðàçëè÷íîãî íàçíà÷åíèÿ  ïðîâîäÿòñÿ â òûñÿ÷àõ
ôèðì è ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíèçàöèé ïî âñåìó ìèðó. Äëÿ ïîäàâëÿþùåãî
áîëüøèíñòâà ÀÈÑ âàæíåéøèì òðåáîâàíèåì (íàðÿäó ñ òðåáîâàíèÿìè
ýôôåêòèâíîñòè è áåçîïàñíîñòè) ÿâëÿåòñÿ ñîáëþäåíèå åäèíûõ äëÿ âñåõ
ðàçðàáîò÷èêîâ òðåáîâàíèé ê ÀÈÑ ñ öåëüþ èõ èíòåãðàöèè â  åäèíóþ ìèðîâóþ
èíôîðìàöèîííóþ ñðåäó. Ñ ýòîé öåëüþ òåõíîëîãèÿ ñîçäàíèÿ ñîâðåìåííûõ ÀÈÑ
âêëþ÷àåò â ñåáÿ êîíöåïöèþ è ñòàíäàðòû îòêðûòûõ ñèñòåì. Äàëåå ïåðå÷èñëåíû
âàæíåéøèå ïðèçíàêè îòêðûòûõ ñèñòåì,  îòðàæàþùèõ èõ îñíîâíûå (ïðîãðàììíî-
òåõíè÷åñêèé, íîðìàòèâíûé,  èíôîðìàöèîííûé è ïîëüçîâàòåëüñêèé)  àñïåêòû.
Îòêðûòàÿ ñèñòåìà - ýòî:

à) ñîâîêóïíîñòü  ðàçíîðîäíûõ  êîìïüþòåðîâ,  îáúåäèíåííûõ â ñåòü,
êîòîðûå ìîãóò ðàáîòàòü êàê åäèíîå  öåëîå,  íåçàâèñèìî îò òîãî,  ãäå îíè
ðàñïîëîæåíû, êàê â íèõ ïðåäñòàâëåíà èíôîðìàöèÿ è ïîä óïðàâëåíèåì êàêîé
îïåðàöèîííîé ñèñòåìû îíè ðàáîòàþò;

á) ñîâîêóïíîñòü ìåæäóíàðîäíûõ  ñòàíäàðòîâ  â  îáëàñòè  èíôîðìàöèîííûõ
òåõíîëîãèé,   êîòîðàÿ ñïåöèôèöèðóåò èíòåðôåéñû,  óñëóãè è ïîääåðæèâàþùèå
ôîðìàòû äàííûõ äëÿ äîñòèæåíèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ è ïåðåíîñèìîñòè
ïðèëîæåíèé, äàííûõ è ïåðñîíàëà;

â) ñèñòåìà, êîòîðàÿ ðåàëèçóåò îòêðûòûå ñïåöèôèêàöèè íà èíòåðôåéñû,
ñëóæáû è ôîðìàòû äàííûõ, äîñòàòî÷íûå äëÿ òîãî, ÷òîáû îáåñïå÷èòü:
âîçìîæíîñòü ïåðåíîñà ïðèêëàäíûõ ñèñòåì   ñ ìèíèìàëüíûìè èçìåíåíèÿìè;
ñîâìåñòíóþ ðàáîòó  ñ äðóãèìè ïðèêëàäíûìè ñèñòåìàìè íà ëîêàëüíûõ è
óäàëåííûõ ïëàòôîðìàõ; âçàèìîäåéñòâèå ñ  ïîëüçîâàòåëÿìè â ñòèëå,
îáëåã÷àþùåì  ïåðåõîä îò ñèñòåìû  ê  ñèñòåìå.

Îñíîâíûìè öåëÿìè ñîçäàíèÿ è ïðèìåíåíèÿ êîíöåïöèè,  ìåòîäîâ è
ñòàíäàðòîâ îòêðûòûõ ñèñòåì ÿâëÿþòñÿ:

ïîâûøåíèå îáùåé ýôôåêòèâíîñòè ðàçðàáîòêè  è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
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èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì,  à òàêæå ëîãè÷åñêîé è òåõíè÷åñêîé ñîâìåñòèìîñòè
èõ êîìïîíåíò;

ñíèæåíèå òðóäîåìêîñòè,  ñòîèìîñòè è äëèòåëüíîñòè  ðàçðàáîòêè ñëîæíûõ
ðàñïðåäåëåííûõ    èíôîðìàöèîííûõ   ñèñòåì,   ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ è áàç
äàííûõ;

ñîõðàíåíèå èíâåñòèöèé,  âëîæåííûõ â ðåàëèçîâàííûå èíôîðìàöèîííûå
ñèñòåìû, èõ ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà è áàçû äàííûõ, â ïðîöåññå ðàçâèòèÿ
àðõèòåêòóðû è ðåñóðñîâ àïïàðàòíûõ è îïåðàöèîííûõ  ïëàòôîðì;

îáåñïå÷åíèå âûñîêîãî êà÷åñòâà è  íàäåæíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ è áàç äàííûõ â èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ (ÈÑ).

Ïðèñòóïàÿ ê ðàçðàáîòêå ÀÈÑ, íåîáõîäèìî ïðèíÿòü îäíî èç äâóõ ðåøåíèé:
ðàçðàáîòàòü ïîëíîñòüþ íîâóþ èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó èëè íàéòè
ñîîòâåòñòâóþùèé  àíàëîã  è  ïåðåíåñòè åãî êîìïîíåíòû â òðåáóåìóþ
îïåðàöèîííóþ ñðåäó è íà íîâóþ àïïàðàòíóþ ïëàòôîðìó.

Îáîñíîâàííîå ðåøåíèå ìîæåò  áûòü  ïðèíÿòî  â  ðåçóëüòàòå
ñîïîñòàâëåíèÿ îñíîâíûõ òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé:

òðóäîåìêîñòè ïî âñåìó æèçíåííîìó öèêëó ÀÈÑ;
äëèòåëüíîñòè ýòàïîâ ðàçðàáîòêè  è âíåäðåíèÿ;
íåîáõîäèìîãî ÷èñëà ñïåöèàëèñòîâ äëÿ àëüòåðíàòèâíûõ âàðèàíòîâ.
Âàæíûì  íàïðàâëåíèåì ñîêðàùåíèÿ çàòðàò è ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà

ÿâëÿåòñÿ àêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå ìåòîäè÷åñêîãî, òåõíîëîãè÷åñêîãî,
àëãîðèòìè÷åñêîãî  è  ïðîãðàììíîãî  çàäåëà  èç ïðåäøåñòâóþùèõ ïðîåêòîâ.

Ïðîåêòèðîâàíèå ÀÈÑ íà÷èíàåòñÿ ñ ñèñòåìíîãî àíàëèçà ïðåäìåòíîé
îáëàñòè è âûÿâëåíèÿ ïîòðåáíîñòè â ñîçäàíèè ÀÈÑ ñ  îïðåäåëåííûìè
ôóíêöèÿìè. Ìåòîäàìè ìàòåìàòè÷åñêîãî ìîäåëèðîâàíèÿ ñîçäàþòñÿ âàðèàíòû,
ôðàãìåíòû è êîìïîíåíòû ïðîòîòèïà ÀÈÑ è âûäåëÿþòñÿ âîçìîæíûå ìåòîäû
ðåàëèçàöèè ïðåäïîëàãàåìûõ ôóíêöèé. Èñïîëüçóþòñÿ áëèçêèå ïî ôóíêöèÿì
àíàëîãè, êîòîðûå ìîæíî ðàññìàòðèâàòü  êàê  ïðîòîòèïû  ÏÑ  â öåëîì èëè åãî
îòäåëüíûõ êîìïîíåíò. CASE-ñðåäñòâà îáåñïå÷èâàþò óíèôèêàöèþ  ïðîöåññîâ
ìîäåëèðîâàíèÿ, àâòîìàòèçèðîâàííûé  àíàëèç ñèñòåìíûõ òðåáîâàíèé è
âûðàáîòêó ïåðâè÷íûõ òðåáîâàíèé ê ïðåäïîëàãàåìîìó ïðîåêòó ÀÈÑ.

Íà áàçå  ïåðâè÷íûõ  òðåáîâàíèé  ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü îöåíèòü îáúåì,
ïîäëåæàùèõ ðàçðàáîòêå êîìïîíåíòîâ è íåêîòîðûå  äîïîëíèòåëüíûå
õàðàêòåðèñòèêè âîçìîæíîãî îáúåêòà è ñðåäû ðàçðàáîòêè. Íà ýòîì ýòàïå CASE-
ñðåäñòâà îáåñïå÷èâàþò îöåíêó âîçìîæíîé òðóäîåìêîñòè è äëèòåëüíîñòè
ðàçðàáîòêè, íåîáõîäèìîãî ÷èñëà ñïåöèàëèñòîâ è äðóãèõ ðåñóðñîâ.  Ïîëó÷åííûå
ïðè ñèñòåìíîì àíàëèçå äàííûå ïîçâîëÿþò ðóêîâîäèòåëÿì ðàçðàáîòêè  è
çàêàç÷èêàì ïðèíèìàòü ðåøåíèå î öåëåñîîáðàçíîñòè ïðîäîëæåíèÿ
ïðîåêòèðîâàíèÿ è îñóùåñòâëÿòü ñòðàòåãè÷åñêîå  ïëàíèðîâàíèå  ïðîåêòà,
êîòîðîå ôîðìàëèçóåòñÿ â òåõíè÷åñêîì çàäàíèè íà ÏÑ.

Ïëàí  óïðàâëåíèÿ  ðàçðàáîòêîé  ÀÈÑ äîëæåí áûòü ñâÿçàí ñ ïëàíîì
óïðàâëåíèÿ îáåñïå÷åíèåì êà÷åñòâà ÀÈÑ ïî âñåìó æèçíåííîìó öèêëó. Ýòà
ñâÿçü âûðàæàåòñÿ â îäèíàêîâîì  ïîýòàïíîì  ïðåäñòàâëåíèè ïëàíîâ è â íàëè÷èè
â íèõ çíà÷èòåëüíîé ÷àñòè èäåíòè÷íûõ ïðîöåññîâ è äîêóìåíòîâ.  Ïðè ïîäãîòîâêå
ïëàíîâ è ïðîâåäåíèè ðàáîò öåëåñîîáðàçíî ïî âîçìîæíîñòè ðàçäåëÿòü èõ öåëè
è ôóíêöèè. Ïëàí óïðàâëåíèÿ ðàçðàáîòêîé ñëåäóåò îðèåíòèðîâàòü íà
îðãàíèçàöèþ ñïåöèàëèñòîâ,  íåïîñðåäñòâåííî ñîçäàþùèõ êîìïîíåíòû è ÀÈÑ
â öåëîì,  íà ýôôåêòèâíîå ðàñïðåäåëåíèå è èñïîëüçîâàíèå èìè ðåñóðñîâ è
ñðåäñòâ àâòîìàòèçàöèè. Â ïëàíå óïðàâëåíèÿ îáåñïå÷åíèåì êà÷åñòâà âíèìàíèå
ñïåöèàëèñòîâ íàïðàâëÿåòñÿ íà àíàëèç êà÷åñòâà  äîñòèãíóòûõ  ðåçóëüòàòîâ
ðàçðàáîòêè,  ìåòîäàõ  è ñðåäñòâàõ äîñòèæåíèÿ çàäàííûõ çàêàç÷èêîì
õàðàêòåðèñòèê ÏÑ.  Õîòÿ ïëàí  óïðàâëåíèÿ  ðàçðàáîòêîé òàêæå äîëæåí
ñïîñîáñòâîâàòü ñîçäàíèþ ÏÑ ñ íåîáõîäèìûì êà÷åñòâîì, òåì íå ìåíåå ïðàêòèêà
ïîêàçàëà,  ÷òî ðàçäåëåíèå ýòèõ ïëàíîâ ïîçâîëÿåò  çíà÷èòåëüíî  ïîâûøàòü



69
Ñîâðåìåííûé Ãóìàíèòàðíûé Óíèâåðñèòåò

ýôôåêòèâíîñòü ïðîöåññîâ ðàçðàáîòêè ÏÑ è äîñòèãàåìîå èõ êà÷åñòâî.
Îöåíêè ïðîåêòà  ïîçâîëÿþò  îñóùåñòâèòü  âûáîð  îñíîâíûõ  CASE ìåòîäîâ

è ñðåäñòâ äëÿ ïðîâåäåíèÿ ïîñëåäóþùåãî ïðîåêòèðîâàíèÿ.
Çàòåì âûïîëíÿþòñÿ ñëåäóþùèå ðàáîòû:
ïðîèçâîäèòñÿ íåîáõîäèìàÿ  àäàïòàöèÿ  ñðåäñòâ  àâòîìàòèçàöèè,

ïðèìåíèòåëüíî ê îñîáåííîñòÿì îáúåêòà è ñðåäû ïðîåêòèðîâàíèÿ;
îïðåäåëÿåòñÿ ñòðóêòóðà  áàçû äàííûõ ïðîåêòèðîâàíèÿ è îáúåìû îñíîâíûõ

ìàññèâîâ äàííûõ;
ðàçðàáàòûâàþòñÿ ðóêîâîäñòâà äëÿ ñïåöèàëèñòîâ, âûäåëÿåìûõ íà äàííûé

ïðîåêò,  è îñóùåñòâëÿåòñÿ èõ îáó÷åíèå;
êîíêðåòèçèðóåòñÿ òåõíîëîãèÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ è îöåíèâàåòñÿ

ïîòåíöèàëüíàÿ  ýôôåêòèâíîñòü.
  Àíàëèç òðåáîâàíèé òåõíè÷åñêîãî çàäàíèÿ è ïðîâåäåííûõ òåõíèêî-

ýêîíîìè÷åñêèõ îöåíîê ïîçâîëÿåò âûïîëíèòü òåõíè÷åñêîå ïðîåêòèðîâàíèå ÀÈÑ
è ïðåäâàðèòåëüíóþ îöåíêó íåîáõîäèìûõ ðåñóðñîâ ôèçè÷åñêîé êîìïîíåíòû
äëÿ ðåøåíèÿ ôóíêöèîíàëüíûõ çàäà÷. Ðàçðàáîòêà òåõíè÷åñêîãî ïðîåêòà �
ýòî ðàçðàáîòêà ñïåöèôèêàöèé òðåáîâàíèé íà ôóíêöèîíàëüíûå ãðóïïû
ïðîãðàìì   è  ìîäóëè, âûáîð è îñâîåíèå ãîòîâûõ,  àïðîáèðîâàííûõ  êîìïîíåíò
èç ñîñòàâà ïðåäûäóùèõ ïðîåêòîâ,  óäîâëåòâîðÿþùèõ ðàçðàáîòàííûì
ñïåöèôèêàöèÿì òðåáîâàíèé. CASE ñðåäñòâà  íà ýòîì ýòàïå ïîääåðæèâàþò
àâòîìàòèçèðîâàííîå ïðîåêòèðîâàíèå ñïåöèôèêàöèé òðåáîâàíèé.  Ïîâûøåíèþ
ýôôåêòèâíîñòè ðàçðàáîòêè ìîãóò çíà÷èòåëüíî ñïîñîáñòâîâàòü çàèìñòâîâàíèå
èç  ïðåäûäóùèõ ïðîåêòîâ ñïåöèôèêàöèé  ïðîòîòèïîâ,  âåðñèé è îòäåëüíûõ
êîìïîíåíòîâ.  Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ óäîáñòâà ïðîåêòèðîâàíèÿ íà ýòîì ýòàïå
áîëüøîå çíà÷åíèå  èìåþò ãðàôè÷åñêèå ìåòîäû âèçóàëèçàöèè òåõíè÷åñêèõ
ðåøåíèé è ëîãè÷åñêîãî êîíòðîëÿ ïðîåêòà. Ðàçðàáîòêà ñïåöèôèêàöèè
òðåáîâàíèé íà ÀÈÑ çàêëþ÷àåòñÿ â ôîðìàëèçàöèè   ôóíêöèé,   óñëîâèé
âíåøíåé ñðåäû,  òðåáîâàíèé ê õàðàêòåðèñòèêàì è êà÷åñòâó ðåøåíèÿ çàäà÷.

Ñïåöèôèêàöèè ÿâëÿþòñÿ áàçîé äëÿ äåòàëüíîãî ïëàíèðîâàíèÿ ïðîöåññà
ðàçðàáîòêè ÀÈÑ è  êîìïîíåíòîâ. Íà îñíîâå òàêîãî ïëàíà ðàçðàáàòûâàåòñÿ
ïîäðîáíûé ãðàôèê ðàáîò è âûäåëÿþòñÿ ðåñóðñû äëÿ ðåàëèçàöèè êàæäîãî ýòàïà.
Ãðàôèê â ïîñëåäóþùåì óòî÷íÿåòñÿ  è êîððåêòèðóåòñÿ â òå÷åíèå âñåãî âðåìåíè
ïðîåêòèðîâàíèÿ. Çàäà÷à CASE-ñðåäñòâ ñîñòîèò â îáåñïå÷åíèè óäîáñòâà ðàáîòû
ñ  òàêèìè ãðàôèêàìè, èõ èçìåíåíèÿ, âûÿâëåíèÿ êðèòè÷åñêèõ ïóòåé è ýòàïîâ
ðàáîò.  Ðóêîâîäèòåëè ïðîåêòîâ äîëæíû  èìåòü  äëÿ  óïðàâëåíèÿ ïîëíóþ è
íàãëÿäíóþ èíôîðìàöèþ î ñîñòîÿíèè è ðàçâèòèè âñåõ êîìïîíåíò ïðîåêòà,  îá
èñïîëüçóåìûõ ðåñóðñàõ,  îá îáúåêòàõ èëè ïðîöåññàõ, èìåþùèõ ðèñê íàðóøåíèÿ
ïëàíîâ èëè òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé.

Òåõíè÷åñêîå ïðîåêòèðîâàíèå è ñîçäàíèå îñíîâíûõ ñïåöèôèêàöèé
îáåñïå÷èâàþò âîçìîæíîñòü âûáîðà ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ  áàçîé äàííûõ
ïðîåêòèðîâàíèÿ è ðàñïðåäåëåíèÿ ðåñóðñîâ õðàíèëèùà  äàííûõ ïðîåêòà.  Áàçû
äàííûõ ñîâðåìåííûõ ñèñòåì àâòîìàòèçàöèè ïðîåêòèðîâàíèÿ (ÁÄÏ) ÀÈÑ èìåþò
ñëîæíóþ ñòðóêòóðó è íåñêîëüêî óðîâíåé  çàùèòû  îò íåñàíêöèîíèðîâàííîãî
äîñòóïà. Ðåãëàìåíòèðîâàíèå äîñòóïà ê ÁÄÏ íà çàïèñü îáåñïå÷èâàåò
ñîõðàííîñòü  íàèáîëåå  âàæíîé èíôîðìàöèè  è  ãèáêîñòü èçìåíåíèÿ äàííûõ â
ïðîöåññå ïðîåêòèðîâàíèÿ.  Íàèáîëåå âàæíûìè èíôîðìàöèîííûìè ìàññèâàìè
â ÁÄÏ  ÿâëÿþòñÿ:

èñõîäíûå äîêóìåíòû - ñòàíäàðòû,  ðóêîâîäñòâà è  äîêóìåíòû
ðåãëàìåíòèðóþùèå è îðãàíèçóþùèå âåñü ïðîöåññ ïðîåêòèðîâàíèÿ,  ðàçâèòèÿ
âåðñèé è èíòåðôåéñû;

ïðîãíîçèðóåìûå ïîêàçàòåëè íà÷àòîãî ïðîåêòà;
òåõíè÷åñêîå çàäàíèå, êîíêðåòíûå ïëàíû, äîñòóïíûå ðåñóðñû, ñîñòîÿíèå

è ïðîãíîçû ïðîöåññà ïðîåêòèðîâàíèÿ ÀÈÑ è åå êîìïîíåíòîâ;
îïèñàíèå ñòðóêòóðû, ñïåöèôèêàöèè  íà  âåñü  êîìïëåêñ  ïðîãðàìì,  íà
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ãðóïïû  ïðîãðàìì,   íà èíôîðìàöèîííûå è ïðîãðàììíûå ìîäóëè è èõ
èíòåðôåéñû;

ðàáî÷èå âåðñèè òåêñòîâ ïðîãðàìì íà ÿçûêå ïðîãðàììèðîâàíèÿ è â
îáúåêòíîì êîäå äëÿ ïðîãðàììíûõ ìîäóëåé,  ãðóïï ïðîãðàìì è ÏÑ â öåëîì;

ìîäåëè è èìèòàòîðû äëÿ ãåíåðàöèè òåñòîâ, ïðîãðàììû îáðàáîòêè
ðåçóëüòàòîâ,  êîíêðåòíûå òåñòîâûå è ýòàëîííûå çíà÷åíèÿ, à òàêæå ðåçóëüòàòû
èñïûòàíèé ÀÈÑ è êîìïîíåíòîâ, äîïóñòèìûå äëÿ ïåðåíîñà è ïîâòîðíîãî
èñïîëüçîâàíèÿ;

èñïûòàííûå è àòòåñòîâàííûå  áàçîâûå  âåðñèè ÏÑ,  ïðèãîäíûå äëÿ
ïðîèçâîäñòâà,  ñ ïîëíûì êîìïëåêòîì ýêñïëóàòàöèîííîé è òåõíîëîãè÷åñêîé
äîêóìåíòàöèè;

æóðíàë ïðåäïîëàãàåìûõ è ðåàëèçîâàííûõ èçìåíåíèé, è âñå äàííûå
íåîáõîäèìûå äëÿ êîíôèãóðàöèîííîãî óïðàâëåíèÿ ðàçâèòèåì ÀÈÑ.

Äàëåå íà÷èíàåòñÿ ðàçðàáîòêà ðàáî÷åãî ïðîåêòà - ðàçðàáîòêà  èñõîäíûõ
òåêñòîâ   ïðîãðàììíûõ   ìîäóëåé,        ôóíêöèîíàëüíûõ    êîìïîíåíò   è
îïèñàíèé   äàííûõ   â ñîîòâåòñòâèè ñî ñïåöèôèêàöèÿìè òðåáîâàíèé,
ìåòîäèêàìè è  ñòàíäàðòàìè, òðàíñëÿöèÿ    èñõîäíûõ    òåêñòîâ     è     óñòðàíåíèå
ñèíòàêñè÷åñêèõ è ñåìàíòè÷åñêèõ îøèáîê, ðàçðàáîòêà êîìïëåêòà
ýêñïëóàòàöèîííîé  äîêóìåíòàöèè  äëÿ ïîëüçîâàòåëåé è  îïèñàíèé êîìïîíåíòîâ
õàðàêòåðèñòèê ÀÈÑ äëÿ ïðåäúÿâëåíèÿ çàêàç÷èêó íà ïðèåìî-ñäàòî÷íûå
èñïûòàíèÿ.

Ñîâðåìåííàÿ òåõíîëîãèÿ ðàáî÷åãî  ïðîåêòèðîâàíèÿ äåëèòñÿ  íà
òåõíîëîãèþ ðàçðàáîòêè êîìïîíåíòîâ è íà òåõíîëîãèþ ñáîðêè  ÀÈÑ èç ãîòîâûõ
êîìïîíåíòîâ.

Ïåðâàÿ òåõíîëîãèÿ äîëæíà îáåñïå÷èâàòü âîçìîæíîñòü ñîçäàíèÿ ìîäóëåé
è ãðóïï ïðîãðàìì â êà÷åñòâå  êîìïëåêòóþùèõ èçäåëèé ñ ÷åòêèì îïèñàíèåì
ôóíêöèé è èíòåðôåéñîâ, à òàêæå ãàðàíòèè êà÷åñòâà,  ñòàíäàðòîâ è ñîãëàøåíèé
î ñâÿçÿõ.  Äëÿ ýòîãî êîìïîíåíòû ïîäâåðãàþòñÿ àâòîíîìíûì èñïûòàíèÿì, à
òàêæå ñíàáæàþòñÿ äîêóìåíòàöèåé, äîñòàòî÷íîé äëÿ èõ ïðàâèëüíîãî ïðèìåíåíèÿ
â ñáîðíûõ ÏÑ è ïðè  ïåðåíîñå.

Âòîðàÿ òåõíîëîãèÿ  èñïîëüçóåò ïðîãðàììíûå  è  èíôîðìàöèîííûå
êîìïîíåíòû (ÏÈÊ) êàê  çàêîí÷åííûå êîìïëåêòóþùèå èçäåëèÿ è äîëæíà
îáåñïå÷èâàòü èõ êîððåêòíóþ ñáîðêó è ñîïðÿæåíèå â ÀÈÑ.  ÀÈÑ ïîäëåæàò
àòòåñòàöèè è èñïûòàíèÿì íà ñîîòâåòñòâèå çàäàííûì òðåáîâàíèÿì çàêàç÷èêà.
Â ýòîé  òåõíîëîãèè ïðèíöèïèàëüíî  èçìåíÿþòñÿ ìàñøòàáû è ñëîæíîñòü
îáúåêòîâ,  ÿâëÿþùèõñÿ áàçîâûìè â òåõíîëîãè÷åñêîì ïðîöåññå.  Èìè
ñòàíîâÿòñÿ ïðîãðàììíûå, òåõíè÷åñêèå è èíôîðìàöèîííûå ìîäóëè,  â êîòîðûõ
âíóòðåííÿÿ ñòðóêòóðà ñêðûòà è íåäîñòóïíà äëÿ èçìåíåíèÿ ïðè  ñáîðêå. Äëÿ
îáåñïå÷åíèÿ ïåðåíîñà è ïîâòîðíîãî èñïîëüçîâàíèÿ èñïûòàííûõ ìîäóëåé
âîçðàñòàåò  çíà÷åíèå ñòàíäàðòîâ, ïðàâèë è îãðàíè÷åíèé, îïðåäåëÿþùèõ
ñîïðÿæåíèå èõ â åäèíóþ ñèñòåìó.

Ïðè ðàáî÷åì ïðîåêòèðîâàíèè ÀÈÑ íîìåíêëàòóðà è ôóíêöèè ÏÈÊ
îïðåäåëÿþòñÿ  â  ïðîöåññå  ñèñòåìíîãî  è ñòðóêòóðíîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ. Ïðè
ýòîì  ìîãóò îòñóòñòâîâàòü ïðÿìûå ïðîòîòèïû ÀÈÑ è îñíîâîé äëÿ
ïðîåêòèðîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ êîíöåïöèÿ è òåõíè÷åñêîå çàäàíèå, à  òàêæå
ñèñòåìíûå ïðîãíîçû âîçìîæíîãî ðàçâèòèÿ àíàëîãè÷íûõ ÀÈÑ. Ïðîåêòèðîâàíèå
âåäåòñÿ ïî ïðèíöèïó ñâåðõó-âíèç ñ ïîñëåäîâàòåëüíîé äåòàëèçàöèåé ôóíêöèé
êîìïîíåíòîâ è  êàæäîãî ìîäóëÿ. Ñòàíäàðòèçàöèÿ è óíèôèêàöèÿ êîìïîíåíòîâ
è èõ èíòåðôåéñîâ  áàçèðóåòñÿ íà ñèñòåìå ïðàâèë è îãðàíè÷åíèé èõ
ñòðóêòóðíîãî ïîñòðîåíèÿ,  îáðàùåíèÿ ñ äàííûìè, ìåæìîäóëüíîãî èíòåðôåéñà,
îöåíêè êà÷åñòâà è äîêóìåíòàëüíîãî îôîðìëåíèÿ.

Äëÿ îäíîçíà÷íîãî ïîíèìàíèÿ è îïèñàíèÿ ôóíêöèé ïðîãðàììíûõ,
ôèçè÷åñêèõ è èíôîðìàöèîííûõ êîìïîíåíò, ôóíêöèîíàëüíûõ ãðóïï ïðîãðàìì
è ñòðóêòóð äàííûõ íåîáõîäèìà óíèôèöèðîâàííàÿ ñèñòåìà èìåíîâàíèÿ è
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èäåíòèôèêàöèè ôóíêöèé ÏÈÊ. Ýòà ñèñòåìà äîëæíà îáåñïå÷èâàòü ïîëíîå  è
êîððåêòíîå  âûäåëåíèå íåîáõîäèìûõ ÏÈÊ èç ìíîæåñòâà ïîäîáíûõ,
ðàçëè÷àþùèõñÿ îòäåëüíûìè  õàðàêòåðèñòèêàìè,  áåç  íåîáõîäèìîñòè
äîïîëíèòåëüíîãî àíàëèçà êîíêðåòíûõ àëãîðèòìîâ, òåêñòîâ ïðîãðàìì è
äåòàëüíûõ îïèñàíèé äàííûõ.

Îïèñàíèÿ ñïåöèôèêàöèé òðåáîâàíèé äîëæíû ñîäåðæàòü  èåðàðõè÷åñêè
óïîðÿäî÷åííóþ ñîâîêóïíîñòü õàðàêòåðèñòèê êîìïîíåíòîâ,  îáåñïå÷èâàþùóþ
êàòàëîãèçàöèþ ÏÈÊ, àâòîìàòè÷åñêèé ïîèñê ãðóïïû íàèáîëåå ïîäõîäÿùèõ  èç
íèõ  ïî  èõ îïèñàíèÿì è îêîí÷àòåëüíûé ïîäáîð êîìïîíåíòîâ ñ ó÷åòîì âñåé
íîìåíêëàòóðû ôóíêöèîíàëüíûõ è  òåõíè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé. Èíôîðìàöèîííûå
ìîäóëè ðàñïðåäåëÿþòñÿ ïî óðîâíÿì äîñòóïíîñòè (âèäèìîñòè) èç ïðîãðàììíûõ
êîìïîíåíò è  äîëæíû  èìåòü  îïèñàíèÿ, ñòàíäàðòèçèðîâàííûå  ïî ôîðìå è
ñòðóêòóðå ñîäåðæàíèÿ.  Öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàòü  óíèôèöèðîâàííûå
îïèñàíèÿ  òèïîâûõ  ñòðóêòóð äàííûõ, âûäåëÿåìûõ â èíôîðìàöèîííûå ïîâòîðíî
èñïîëüçóåìûå êîìïîíåíòû.

Ñáîðêè ÀÈÑ  äîëæíà íà÷èíàòüñÿ, êîãäà ðàçðàáîòàíû è èìåþòñÿ â áàçå
äàííûõ ïðîåêòèðîâàíèÿ áîëüøèíñòâî ÏÈÊ, îòëàæåííûõ â ñîñòàâå áàçîâûõ
âåðñèé, îñíîâîé òåõíîëîãèè ÿâëÿåòñÿ èõ ïåðåíîñ è ñáîðêà â íîâîé âåðñèè
ÏÑ.  Ïî÷òè âñåãäà âûÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ íåêîòîðîãî êîëè÷åñòâà
íîâûõ ÏÈÊ, íî íàëè÷èå  îñíîâíîé  ÷àñòè  îòðàáîòàííûõ ÏÈÊ çíà÷èòåëüíî
îáëåã÷àåò è ïðîöåññ ðàçðàáîòêè  íåîáõîäèìûõ íîâûõ ÏÈÊ.

Îñíîâîé òåõíîëîãèè  ñáîðî÷íîãî  ïðîåêòèðîâàíèÿ ÀÈÑ ÿâëÿåòñÿ
ðàçâèâàþùàÿñÿ áàçà äàííûõ  ïðîåêòèðîâàíèÿ ÀÈÑ è èñïîëüçóåìûõ
ïðîãðàììíûõ è èíôîðìàöèîííûõ êîìïîíåíò, àïðîáèðîâàííûõ è ïðèãîäíûõ
äëÿ ìíîãîêðàòíîãî ïðèìåíåíèÿ.   Áàçà äàííûõ ïðîåêòèðîâàíèÿ ïî ìåðå
íåîáõîäèìîñòè ïîïîëíÿåòñÿ íîâûìè èëè îáíîâëåííûìè  âåðñèÿìè  ñòàðûõ
êîìïîíåíò, ñ ðàñøèðåííûìè èëè ìîäèôèöèðîâàííûìè ôóíêöèÿìè. Â
îòäåëüíûõ ðàçäåëàõ áàçû äàííûõ ïðîåêòèðîâàíèÿ íàêàïëèâàþòñÿ è õðàíÿòñÿ
áàçîâûå âåðñèè êîìïîíåíòîâ. Ýòè âåðñèè îôîðìëÿþòñÿ âìåñòå ñ òåñòàìè è
ðåçóëüòàòàìè èñïûòàíèé,  à òàêæå ñ ïîëíîé äîêóìåíòàöèåé, íåîáõîäèìîé äëÿ
ïðèìåíåíèÿ, ïåðåíîñà è ñîïðîâîæäåíèÿ.

Èåðàðõè÷åñêàÿ ìîäóëüíàÿ ñòðóêòóðà ÀÈÑ îáåñïå÷èâàåò  òåõíîëîãèþ
ïðîåêòèðîâàíèÿ ïî ïðèíöèïó ñâåðõó-âíèç ñ ïîçèöèè ó÷åòà ôóíêöèîíàëüíîãî
íàçíà÷åíèÿ è  íàèëó÷øåãî  ðåøåíèÿ  öåëåâîé çàäà÷è  âñåé ñèñòåìû.  Ýòî
ñïîñîáñòâóåò êîíöåïòóàëüíîìó åäèíñòâó êîìïîíåíòîâ è âîçìîæíîñòè
ðàöèîíàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ îãðàíè÷åííûõ ðåñóðñîâ ïðîåêòèðîâàíèÿ ïî
ìåðå äåêîìïîçèöèè êîìïîíåíòîâ. Èåðàðõè÷åñêîå ïîñòðîåíèå ÀÈÑ ïîçâîëÿåò
îãðàíè÷èòü  è  ëîêàëèçîâàòü íà êàæäîì èç óðîâíåé ñîîòâåòñòâóþùèå åìó
êîìïîíåíòû,  âñëåäñòâèå ÷åãî îáëåã÷àåòñÿ àíàëèç è ñèíòåç  êîìïîíåíòîâ
áîëåå âûñîêèõ óðîâíåé è ñèñòåìû â öåëîì.

Ñáîðêà áàçîâîé âåðñèè ÀÈÑ çàâåðøàåòñÿ êîìïëåêñíîé îòëàäêîé è
èñïûòàíèÿìè â ðåàëüíîé âíåøíåé ñðåäå èëè ïðè åå  èìèòàöèè. Äëÿ  ýòîãî
íåîáõîäèìî ñîçäàâàòü ìîäåëè âíåøíåé ñðåäû,  ñïîñîáíûå ãåíåðèðîâàòü
äåòåðìèíèðîâàííûå è  ñòîõàñòè÷åñêèå òåñòîâûå äàííûå. Ïðèìåíåííûå ïðè
èñïûòàíèÿõ ìîäåëè âíåøíåé ñðåäû, èñõîäíûå äàííûå ïðè ãåíåðàöèè áàçîâîé
ñîâîêóïíîñòè òåñòîâ, à òàêæå ðåçóëüòèðóþùèå äàííûå èñïûòàíèé
êàòàëîãèçèðóþòñÿ è íàêàïëèâàþòñÿ â áàçå  äàííûõ.

Ïîñëå îòëàäêè îôîðìëÿåòñÿ êîìïëåêò ýêñïëóàòàöèîííîé äîêóìåíòàöèè,
îáåñïå÷èâàþùåé åå ïîñòàâêó ïîëüçîâàòåëÿì è êâàëèôèöèðîâàííîå
èñïîëüçîâàíèå. Çàòåì, ïî çàðàíåå ïîäãîòîâëåííîé     ïðîãðàììå, ïðîâîäÿòñÿ
ïðèåìî-ñäàòî÷íûå èñïûòàíèÿ íà ñîîòâåòñòâèå ôóíêöèîíàëüíûì è
òåõíè÷åñêèì  õàðàêòåðèñòèêàì, çàäàííûì â êîíòðàêòå è ñîãëàñîâàííûì ñ
çàêàç÷èêîì.

Ïîääåðæêà ïðîöåññà ýêñïëóàòàöèè ÀÈÑ  çàêëþ÷àåòñÿ â íàêîïëåíèè
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è   îáðàáîòêå   îò÷åòîâ  ïîëüçîâàòåëåé  î ðåçóëüòàòàõ   ýêñïëóàòàöèè,   àíàëèçå
êàòåãîðèé âûÿâëåííûõ îøèáîê è ðàçðàáîòêå ïðåäëîæåíèé ïî
ñîâåðøåíñòâîâàíèþ è ðàçâèòèþ ôóíêöèé ÀÈÑ. Ðàçâèòèå, ñäàííîé â
ýêñïëóàòàöèþ ÀÈÑ, çàêëþ÷àåòñÿ â îïåðàòèâíîì  è äîëãîñðî÷íîì,
êîíòðîëèðóåìîì èçìåíåíèè ïðè ðàñøèðåíèè è  ìîäèôèêàöèè  òðåáîâàíèé  ê
íåé, à òàêæå ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ. Ïðè
íåäîñòàòî÷íîé ñèñòåìíîé ðàçðàáîòêå, â ïðîöåññå ýêñïëóàòàöèè âîçìîæíû
çíà÷èòåëüíûå îòêëîíåíèÿ ðåàëüíûõ òðåáîâàíèé îò òðåáîâàíèé ÒÇ. Â ýòîì
ñëó÷àå âàæíî óñòàíîâèòü ïðèîðèòåò,  ÷òîáû óïîðÿäî÷èòü ïðîöåññû âíåñåíèÿ
èçìåíåíèé â ðàçëè÷íûå êîìïîíåíòû. Íåóïîðÿäî÷åííûå êîððåêòèðîâêè ÏÈÊ
ìîãóò ïðèâîäèòü  ê  íåîáõîäèìîñòè çíà÷èòåëüíîãî èçìåíåíèÿ ÀÈÑ â öåëîì.
Ïîýòîìó ïðîöåññû èçìåíåíèÿ íåîáõîäèìî ïîääåðæèâàòü ìåòîäàìè è
ñðåäñòâàìè êîíôèãóðàöèîííîãî óïðàâëåíèÿ,  îáåñïå÷èâàþùèìè àíàëèç, ó÷åò
è ðåãèñòðàöèþ  âñåõ èçìåíåíèé.

Ïðè÷èíû äëÿ èçìåíåíèé   äîëæíû  êîíêðåòèçèðîâàòüñÿ, ôîðìàëèçîâàòüñÿ
è  íàêàïëèâàòüñÿ â áàçå äàííûõ âìåñòå ñ õàðàêòåðèñòèêàìè èñòî÷íèêîâ èõ
ïîÿâëåíèé. Íåîáõîäèìî îöåíèâàòü, íàñêîëüêî äàííîå  èçìåíåíèå ìîæåò
ðàñøèðèòü è óëó÷øèòü ýêñïëóàòàöèîííûå õàðàêòåðèñòèêè ÀÈÑ â öåëîì,  à òàêæå
êàêîâû âîçìîæíûå çàòðàòû  íà âûïîëíåíèå èçìåíåíèé.

Ïðè ñèñòåìíîì àíàëèçå òðóäíî ðåãëàìåíòèðîâàòü íåîáõîäèìûé
ïåðå÷åíü ðàáîò è ãðàôèê èõ âûïîëíåíèÿ.  Ýòîò ýòàï èìååò íàèáîëåå
òâîð÷åñêèé õàðàêòåð è ñèëüíî çàâèñèò îò ôóíêöèîíàëüíîãî íàçíà÷åíèÿ è
ñòåïåíè íîâèçíû ñîçäàâàåìîé ÀÈÑ. Íàèáîëåå ÷åòêîìó ðåãëàìåíòèðîâàíèþ
âî âðåìåíè äîñòóïíû  ðàáîòû îò ôîðìèðîâàíèÿ òåõíè÷åñêîãî çàäàíèÿ äî
çàâåðøåíèÿ èñïûòàíèé è ñäà÷è ñèñòåìû çàêàç÷èêó.  Äëÿ  èõ  ïðîâåäåíèÿ
íåîáõîäèìà ïîääåðæêà ìåòîäàìè è ñðåäñòâàìè àâòîìàòèçàöèè
òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðîöåññà.

3.1.2. Îðãàíèçàöèÿ êîëëåêòèâà ðàçðàáîò÷èêîâ  è âçàèìîäåéñòâèå ñ
Çàêàç÷èêîì

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ (â îòëè÷èå îò íåäàâíåãî ïðîøëîãî) â íàøåé ñòðàíå
ïîÿâèëîñü ïîíÿòèå �èíôîðìàöèîííûé áèçíåñ�. Îðãàíèçàöèÿ
èíôîðìàöèîííîãî áèçíåñà íàïðàâëåíà, â ïåðâóþ î÷åðåäü, íà ñîõðàíåíèå
è ïîâûøåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ôèðìû-ïðîèçâîäèòåëÿ íîâûõ
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Îñíîâó òàêèõ ôèðì ñîñòàâëÿþò ïîñòîÿííûå
èëè âðåìåííûå êîëëåêòèâû ðàçðàáîò÷èêîâ. Îðãàíèçàöèîííûå ñòðóêòóðû
òàêèõ ôèðì óïðîùàþòñÿ, à ïîòîêè óïðàâëåíèÿ �ñïðÿìëÿþòñÿ�, äåëàÿ
âîçìîæíûì ýôôåêòèâíîå ïðèíÿòèå ðåøåíèé. Òàê êàê òåõíîëîãèÿ ÿâëÿåòñÿ
ñòðàòåãè÷åñêîé ñîñòàâëÿþùåé èõ áèçíåñà, ñëåäóåò íà÷èíàòü ñ âûÿñíåíèÿ
òîãî, êàê äîëæíà áûòü óñòðîåíà ñòðóêòóðà èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ è
óïðàâëåíèÿ ïðîåêòàìè.

Îñîçíàíèå íîâûõ ïðàâèë âåäåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî áèçíåñà íà áàçå
ñèñòåì, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò  ðàçðàáîòêó ãèáêèõ ðåøåíèé è áûñòðîãî
ðåàãèðîâàíèÿ íà èçìåíåíèÿ â îêðóæàþùåé ñðåäå, òðåáóåò íîâîãî ïîäõîäà ê
îðãàíèçàöèè äåëà â èíäóñòðèè ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ. Â ðàñïîðÿæåíèè
ðàçðàáîò÷èêîâ èìåþòñÿ êîíöåïöèè è ñòàíäàðòíûå ìîäåëè, èñïûòàííûå è
ïðîâåðåííûå ãðóïïàìè ðàçðàáîòêè êðóïíåéøèõ ìèðîâûõ ôèðì-ïðîèçâîäèòåëåé
ÏÑ. Ýòè ìåòîäû îòëè÷àåò àëüòåðíàòèâíûé ïîäõîä, îáåñïå÷èâàþùèé ãèáêîñòü,
ìàñøòàáèðóåìîñòü è ÿñíîñòü. Òàê, äëÿ óëó÷øåíèÿ îðãàíèçàöèè ðàçðàáîòêè è
ïîâûøåíèÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè íåîáõîäèìî âûÿñíèòü:

ìàñøòàáèðóåìóþ ìîäåëü ãðóïïû ïî ðåàëèçàöèè ïðîåêòà, îïðåäåëÿþùóþ
ðàâíîçíà÷íûå ðîëè è ðàñïðåäåëåíèå îòâåòñòâåííîñòè, íåîáõîäèìûå äëÿ
ïîëíîòû è óñïåøíîé ðàáîòû ãðóïïû;
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ìîäåëü ïðîöåññà ðàçðàáîòêè, îïðåäåëÿþùóþ îñíîâíûå ýòàïû ïðîåêòà,
ÿâëÿþùóþñÿ èòåðàòèâíîé, íàöåëåííîé íà ðåçóëüòàò, è óïðàâëÿþùóþ
ïëàíèðîâàíèåì ðèñêîâ;

ñåðâèñíóþ ìîäåëü ïðèëîæåíèÿ, ïðåäëàãàþùóþ ðàññìàòðèâàòü
ïðèëîæåíèå êàê ìíîæåñòâî ñåðâèñîâ èëè óñëóã, êàæäûé èç êîòîðûõ ñîäåðæèò
ïîâòîðíî èñïîëüçóåìûå ñâîéñòâà è ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè;

ïðîöåññ ðàçðàáîòêè ïðèëîæåíèÿ, îïðåäåëÿþùèé æèçíåííûé öèêë ÷åðåç
ñîçäàíèå ñöåíàðèåâ èñïîëüçîâàíèÿ, îïðåäåëåíèå áèçíåñ-îáúåêòîâ è
ïîñòðîåíèå ôèçè÷åñêèõ êîìïîíåíòîâ.

Ñïåöèàëèñòîâ, êîòîðûå âêëþ÷àþòñÿ â ãðóïïû ðàçðàáîò÷èêîâ  ìîæíî
îöåíèâàòü ÷èñëåííîñòüþ,  à òàêæå òåìàòè÷åñêîé è òåõíîëîãè÷åñêîé
êâàëèôèêàöèåé. Â ãðóïïàõ ñîçäàíèÿ, èñïûòàíèÿ è ñîïðîâîæäåíèÿ ñëîæíûõ
ÀÈÑ  ó÷àñòâóþò  ñèñòåìíûå àíàëèòèêè, ðóêîâîäèòåëè ðàçëè÷íûõ ðàíãîâ,
ïðîãðàììèñòû, àäìèíèñòðàòîðû áàç äàííûõ è âñïîìîãàòåëüíûé
îáñëóæèâàþùèé  ïåðñîíàë â íåêîòîðîì ðàöèîíàëüíîì ñî÷åòàíèè. Íàïðèìåð,
äëÿ ñèñòåìíîãî àíàëèçà ïðîåêòà òðåáóþòñÿ ñïåöèàëèñòû íàèáîëåå âûñîêîé
êâàëèôèêàöèè (ñèñòåìíûå àíàëèòèêè),  òàê êàê èõ âîçìîæíûå îøèáêè íàèáîëåå
ñèëüíî îòðàæàþòñÿ íà  ýôôåêòèâíîñòè è êà÷åñòâå âñåãî æèçíåííîãî öèêëà
ÏÑ. Ïîòðåáíîñòü  â  ðàçðàáîòêå è ôóíêöèè ÀÈÑ ìîãóò òàêæå îïðåäåëÿòüñÿ
íåçàâèñèìî çàêàç÷èêîì,  ÷òî ïîçâîëÿåò ñîêðàùàòü ñèñòåìíûé àíàëèç ó
ðàçðàáîò÷èêà.

Îïðåäåëÿþùèìè ÿâëÿþòñÿ ñîâîêóïíàÿ ÷èñëåííîñòü è ñòðóêòóðà
êîëëåêòèâà, à òàêæå åãî ïîäãîòîâëåííîñòü ê ñîâìåñòíîé ðàáîòå ïî ñîçäàíèþ
êîíêðåòíîãî òèïà ÀÈÑ.

Òåìàòè÷åñêóþ êâàëèôèêàöèþ  ñïåöèàëèñòîâ  ïðèáëèæåííî  ìîæíî
õàðàêòåðèçîâàòü ñðåäíåé äëèòåëüíîñòüþ ðàáîòû â äàííîé ïðîáëåìíîé îáëàñòè
îñíîâíîé ÷àñòè êîëëåêòèâà, íåïîñðåäñòâåííî ó÷àñòâóþùåé â ïðîöåññàõ
ðàçðàáîòêè.  Âàæíóþ ðîëü èãðàåò êâàëèôèêàöèÿ ðóêîâîäèòåëåé  è ñèñòåìíûõ
àíàëèòèêîâ â êîíêðåòíîé ïðèêëàäíîé îáëàñòè. Îñîáåííî âàæíà íå
èíäèâèäóàëüíàÿ õàðàêòåðèñòèêà êàæäîãî ñïåöèàëèñòà, à ïðåæäå âñåãî
èíòåãðàëüíûé  ïîêàçàòåëü  áðèãàäû,  âûïîëíÿþùåé ðåàëèçàöèþ íåêîòîðîé,
äîñòàòî÷íî êðóïíîé ôóíêöèîíàëüíîé çàäà÷è.  Ïðè íèçêîé òåìàòè÷åñêîé
êâàëèôèêàöèè  äîïóñêàþòñÿ íàèáîëåå ãðóáûå ñèñòåìíûå îøèáêè, òðåáóþùèå
áîëüøèõ çàòðàò ïðè ïîñëåäóþùåé äîðàáîòêå ÀÈÑ èëè äåëàþùèå èõ ïðàêòè÷åñêè
íå ïðèåìëåìûì äëÿ ïîëüçîâàòåëåé.

Òåõíîëîãè÷åñêàÿ êâàëèôèêàöèÿ   êîëëåêòèâà   õàðàêòåðèçóåòñÿ îïûòîì è
äëèòåëüíîñòüþ ðàáîòû ñ ðåãëàìåíòèðîâàííûìè òåõíîëîãèÿìè è êîìïëåêñàìè
àâòîìàòèçàöèè.  Îñîáîå çíà÷åíèå èìååò êîëëåêòèâíûé  îïûò îðãàíèçàöèè è
âûïîëíåíèÿ  ñëîæíûõ ïðîåêòîâ íà áàçå ñîâðåìåííûõ àâòîìàòèçèðîâàííûõ
òåõíîëîãèé. Îïûò ïðèìåíåíèÿ  êîíêðåòíîãî ïðîãðàììíî-òåõíè÷åñêîãî
êîìïëåêñà ìîæåò ÿâëÿòüñÿ ñóùåñòâåííûì ôàêòîðîì ïðè ïîñëåäóþùåì âûáîðå
òåõíîëîãèè  äëÿ ñîçäàíèÿ íîâûõ âåðñèé ÀÈÑ èëè êîìïîíåíòîâ. Õàðàêòåðèñòèêà
ãðóïï ñïåöèàëèñòîâ-ðàçðàáîò÷èêîâ âî ìíîãîì ñïðàâåäëèâà è â îòíîøåíèè
êîëëåêòèâîâ öåíòðîâ ñåðòèôèêàöèè ÀÈÑ - ïðîáëåìíî-îðèåíòèðîâàííûõ,
íåçàâèñèìûõ îò ðàçðàáîò÷èêîâ, âåäîìñòâåííûõ èëè ãîñóäàðñòâåííûõ
îðãàíèçàöèé, êîòîðûå àêêðåäèòîâàíû ñ ïðàâîì ïðîâåäåíèÿ èñïûòàíèé è âûäà÷è
ñåðòèôèêàòîâ ñîîòâåòñòâèÿ.

3.2. Çàùèòà àâòîðñêèõ ïðàâ, ðûíîê êîìïîíåíòîâ ÀÈÑ è
èõ èíòåãðàöèÿ

Ïîä èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòüþ ïîíèìàþòñÿ ðåçóëüòàòû
èíòåëëåêòóàëüíîãî òâîð÷åñòâà ÷åëîâåêà, âûðàæåííûå â ìàòåðèàëüíîé ôîðìå
(çàïèñàííûå èëè íàðèñîâàííûå íà áóìàãå, âîïëîùåííûå â êîíñòðóêöèè èëè
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èçäåëèè è ò.ï.). Òåõíè÷åñêèå ðåøåíèÿ ïî èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì, â
òîì ÷èñëå ïðàâà â îòíîøåíèè ðåçóëüòàòîâ èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè
ïðè ðàçðàáîòêå è ñîâåðøåíñòâîâàíèè ÀÈÑ è åå êîìïîíåíòîâ, òàêæå ÿâëÿþòñÿ
èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòüþ. Ýòè ïðàâà îïðåäåëÿþòñÿ ïðàâîâûì
îáåñïå÷åíèåì ÀÈÑ  - ñèñòåìîé þðèäè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè, îïðåäåëÿþùåé
ïðàâîâûå íîðìû - êàê â êîëëåêòèâàõ, ðàçðàáàòûâàâøèõ è ýêñïëóàòèðóþùèõ
ÀÈÑ, òàê ïðàâîâûå îòíîøåíèÿ ìåæäó ýòèìè êîëëåêòèâàìè è âíåøíåé ñðåäîé.

Îáúåêòû àâòîðñêîãî ïðàâà â ÀÈÑ - ýòî âñå ðåçóëüòàòû ïðîöåññà
ñîçäàíèÿ è ðàçâèòèÿ ÀÈÑ: äàííûå ñèñòåìíîãî àíàëèçà, ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà
è ñïåöèôèêàöèè, áàçû äàííûõ è ò.ï. Àâòîðñêîå ïðàâî íà êîìïîíåíòû ÀÈÑ, êàê
è íà äðóãèå îáúåêòû àâòîðñêîãî ïðàâà, âîçíèêàþò â ñèëó èõ ñîçäàíèÿ.

Â íîâîé ðåäàêöèè Óãîëîâíîãî êîäåêñà ÐÔ åñòü ñòàòüè, ïîçâîëÿþùèå
ïðèìåíèòü áîëåå ñóðîâûå ìåðû íàêàçàíèÿ ê ëèöàì, êîòîðûå ñîâåðøàþò
õèùåíèå èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè. Íåçàêîííîå èñïîëüçîâàíèå
îáúåêòîâ àâòîðñêîãî ïðàâà èëè ñìåæíûõ ïðàâ, à ðàâíî ïðèñâîåíèå àâòîðñòâà,
åñëè ýòè äåÿíèÿ ïðè÷èíèëè êðóïíûé óùåðá, - íàêàçûâàþòñÿ øòðàôîì â ðàçìåðå
îò äâóõñîò äî ÷åòûðåõñîò ìèíèìàëüíûõ ðàçìåðîâ îïëàòû òðóäà èëè â ðàçìåðå
çàðàáîòíîé ïëàòû èëè èíîãî äîõîäà îñóæäåííîãî çà ïåðèîä îò äâóõ äî ÷åòûðåõ
ìåñÿöåâ, ëèáî îáÿçàòåëüíûìè ðàáîòàìè íà ñðîê îò ñòà âîñüìèäåñÿòè äî
äâóõñîò ñîðîêà ÷àñîâ, ëèáî ëèøåíèåì ñâîáîäû íà ñðîê äî äâóõ ëåò.

Òå æå äåÿíèÿ, ñîâåðøåííûå íåîäíîêðàòíî ëèáî ãðóïïîé ëèö ïî
ïðåäâàðèòåëüíîìó ñãîâîðó èëè îðãàíèçîâàííîé ãðóïïîé, íàêàçûâàþòñÿ
øòðàôîì â ðàçìåðå îò ÷åòûðåõñîò äî âîñüìèñîò ìèíèìàëüíûõ ðàçìåðîâ
îïëàòû òðóäà èëè â ðàçìåðå çàðàáîòíîé ïëàòû èëè èíîãî äîõîäà îñóæäåííîãî
çà ïåðèîä îò ÷åòûðåõ äî âîñüìè ìåñÿöåâ, ëèáî àðåñòîì íà ñðîê îò ÷åòûðåõ
äî øåñòè ìåñÿöåâ, ëèáî ëèøåíèåì ñâîáîäû íà ñðîê äî ïÿòè ëåò.

Íåïðàâîìåðíûé äîñòóï ê îõðàíÿåìîé çàêîíîì êîìïüþòåðíîé èíôîðìàöèè,
òî åñòü èíôîðìàöèè íà ìàøèííîì íîñèòåëå, â ýëåêòðîííî-âû÷èñëèòåëüíîé
ìàøèíå (ÝÂÌ) èëè èõ ñåòè, åñëè ýòî äåÿíèå ïîâëåêëî óíè÷òîæåíèå,
áëîêèðîâàíèå, ìîäèôèêàöèþ ëèáî êîïèðîâàíèå èíôîðìàöèè, íàðóøåíèå
ðàáîòû ÝÂÌ, ñèñòåìû ÝÂÌ èëè èõ ñåòè, íàêàçûâàåòñÿ øòðàôîì â ðàçìåðå îò
äâóõñîò äî ïÿòèñîò ìèíèìàëüíûõ ðàçìåðîâ îïëàòû òðóäà èëè â ðàçìåðå
çàðàáîòíîé ïëàòû èëè èíîãî äîõîäà îñóæäåííîãî çà ïåðèîä îò äâóõ äî ïÿòè
ìåñÿöåâ, ëèáî èñïðàâèòåëüíûìè ðàáîòàìè íà ñðîê îò øåñòè ìåñÿöåâ äî îäíîãî
ãîäà, ëèáî ëèøåíèåì ñâîáîäû íà ñðîê äî äâóõ ëåò.

Òî æå äåÿíèå, ñîâåðøåííîå íåîäíîêðàòíî ëèáî ãðóïïîé ëèö ïî
ïðåäâàðèòåëüíîìó ñãîâîðó èëè îðãàíèçîâàííîé ãðóïïîé ëèáî ëèöîì ñ
èñïîëüçîâàíèåì ñâîåãî ñëóæåáíîãî ïîëîæåíèÿ, à ðàâíî èìåþùèì äîñòóï ê
ÝÂÌ, ñèñòåìå ÝÂÌ èëè èõ ñåòè, - íàêàçûâàåòñÿ øòðàôîì â ðàçìåðå îò ïÿòèñîò
äî âîñüìèñîò ìèíèìàëüíûõ ðàçìåðîâ îïëàòû òðóäà èëè â ðàçìåðå çàðàáîòíîé
ïëàòû èëè èíîãî äîõîäà îñóæäåííîãî çà ïåðèîä îò ïÿòè äî âîñüìè ìåñÿöåâ,
ëèáî èñïðàâèòåëüíûìè ðàáîòàìè íà ñðîê îò îäíîãî ãîäà äî äâóõ ëåò, ëèáî
àðåñòîì íà ñðîê îò òðåõ äî øåñòè ìåñÿöåâ, ëèáî ëèøåíèåì ñâîáîäû íà ñðîê
äî ïÿòè ëåò.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ýòèìè ïðîáëåìàìè çàíèìàåòñÿ  Óïðàâëåíèå ïî
ýêîíîìè÷åñêèì ïðåñòóïëåíèÿì ÌÂÄ Ðîññèè. Çàêîíîäàòåëüíàÿ áàçà è ñóäåáíàÿ
ïðàêòèêà óæå ñåãîäíÿ ïîçâîëÿþò ïðåñå÷ü äåÿòåëüíîñòü ôèðì, çàíèìàþùèõñÿ
ðàñïðîñòðàíåíèåì âîðîâàííûõ ïðîãðàìì.

Ãëàâíûìè èñòî÷íèêàìè ïîñòóïëåíèÿ âîðîâàííîãî ïðîãðàììíîãî
îáåñïå÷åíèÿ ïîòðåáèòåëþ ÿâëÿþòñÿ òîðãîâûå îðãàíèçàöèè. Ýòî ïðåæäå âñåãî
ïðîäàâöû êîìïüþòåðîâ è êîìïàêò-äèñêîâ CD-ROM. Ïðèëàâêè ìíîãî÷èñëåííûõ
ëàðüêîâ çàâàëåíû ïîääåëêàìè, îðãàíèçàöèè èñïîëüçóþò ïðîãðàììíîå
îáåñïå÷åíèå áåç íåîáõîäèìûõ ëèöåíçèé íà íåãî, ïðîäàâöû êîìïüþòåðîâ â
êà÷åñòâå �áåñïëàòíîãî ïðèëîæåíèÿ� óñòàíàâëèâàþò ïðîãðàììû áåç
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ñîîòâåòñòâóþùåãî ðàçðåøåíèÿ ïðàâîîáëàäàòåëåé.
Â òî æå âðåìÿ, ïðèîáðåòåíèå íå ëèöåíçèîííûõ ÏÑ ìîæåò îáåðíóòüñÿ

òåõíè÷åñêèìè ïðîáëåìàìè è äîïîëíèòåëüíûìè ðàñõîäàìè. Â èòîãå, ïîëó÷èâ
�â ïîäàðîê� îïåðàöèîííóþ ñèñòåìó, íàïðèìåð, ñ íåïîëíûì íàáîðîì äðàéâåðîâ
èëè ñèñòåìîé ïîäñêàçîê, ïîëüçîâàòåëü ïåðâûì äåëîì îáâèíÿåò â íåäîðàáîòêàõ
ïðîèçâîäèòåëÿ. Íåïðèÿòíîñòè ïðîèñõîäÿò è â ñëó÷àå óñòàíîâêè ïðîãðàìì ñ
äèñêîâ, êóïëåííûõ íà ðûíêå, à íå ó ñåðòèôèöèðîâàííûõ äèëåðîâ (ïî äàííûì
Ñëóæáû òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè Microsoft, â Ðîññèè ïðèìåðíî 30% çâîíêîâ ñ
âîïðîñàìè ïðèõîäèòñÿ íà ïîëüçîâàòåëåé íåëèöåíçèîííîãî ÏÎ è òàêèå
ïîëüçîâàòåëè òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè íå ïîëó÷àþò).

Ëåãàëèçàöèÿ ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ  ïîçâîëÿåò ðåøàòü êàê òåêóùèå,
òàê è ïåðñïåêòèâíûå çàäà÷è êîìïàíèè, ïðè ýòîì ëèöåíçèîííî ÷èñòûé
(ëåãàëüíûé) ïðîäóêò � ýòî ïðîãðàììíûé ïðîäóêò, êîòîðûé ñîäåðæèò
ëèöåíçèîííîå ñîãëàøåíèå, ÿâëÿþùååñÿ ïåðâûì ïðèçíàêîì, ïî êîòîðîìó ìîæíî
îïðåäåëèòü ëåãàëüíîñòü ïðîäóêòà.

Åñëè ïðè îñìîòðå êîìïüþòåðà âû íå íàéäåòå ñïåöèàëüíîãî ïàêåòà ñ
äîêóìåíòàöèåé íà óñòàíîâëåííîå ÏÎ è ñåðòèôèêàòà ïîäëèííîñòè íà íåãî, òî
âàì, ñêîðåå âñåãî, óñòàíîâèëè íåëèöåíçèîííóþ îïåðàöèîííóþ ñèñòåìó. À ýòî
ïîòåíöèàëüíàÿ âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü ó òàêîãî òîðãîâöà èëè íåïîëíóþ âåðñèþ
ïðîäóêòà, èëè äåôåêòíûé äèñê, èëè áóêåò âèðóñîâ. Ñëèøêîì âåëèêà
âåðîÿòíîñòü òîãî, ÷òî ÏÎ, ïðèîáðåòåííîå òàêèì îáðàçîì ìîæåò ñòàòü ïðè÷èíîé
ñáîåâ â ðàáîòå èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû èëè ïîòåðè âàæíûõ äàííûõ.

Ëåãàëüíûå ïîêóïàòåëè ïîëó÷àþò ïðåèìóùåñòâà ïðè ïîêóïêå
äîïîëíèòåëüíûõ ëèöåíçèé íà ïðàâî óñòàíîâêè ïðîãðàìì ïî ìåðå ðîñòà
ìàñøòàáîâ ñåòè, ïðè îáíîâëåíèè ÏÑ ïî ìåðå âûõîäà íîâûõ âåðñèé,
òåõíè÷åñêóþ è èíôîðìàöèîííóþ ïîääåðæêó ôèðìû èçãîòîâèòåëÿ (áóäóùèé
ñïåöèàëèñò òàêæå ìîæåò ñòàòü èçãîòîâèòåëåì è ïðîäàâöîì ñîáñòâåííûõ ÏÑ).
Òàêèì îáðàçîì, ïðèîáðåòåíèå ëèöåíçèé ýêîíîìè÷åñêè áîëåå âûãîäíî, ÷åì
ïîêóïêà êîðîáîê ñ ïðîäóêòàìè.

Âîò ïî÷åìó çíàíèå �ïðàâèë èãðû� íà ðûíêå ÏÑ ÿâëÿåòñÿ âàæíîé
ñîñòàâëÿþùåé â ñèñòåìå çíàíèé ñïåöèàëèñòà ïî èíôîðìàöèîííûì
òåõíîëîãèÿì.

Äëÿ çàùèòû èíòåðåñîâ ïðîèçâîäèòåëåé ÏÑ ñîçäàíà Àññîöèàöèÿ
ïðîèçâîäèòåëåé ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ (BSA), îäíîé èç öåëåé êîòîðîé
ÿâëÿåòñÿ áîðüáà ñ èñïîëüçîâàíèåì è ðàñïðîñòðàíåíèåì âîðîâàííîãî ÏÎ.  Â
ñëó÷àå âûÿâëåíèÿ ôàêòîâ èñïîëüçîâàíèÿ íåëèöåíçèîííûõ ïðîäóêòîâ þðèñòû
BSA  ïîäàþò èñêîâûå çàÿâëåíèÿ íà êîìïàíèè-íàðóøèòåëè. Ïðîâîäÿòñÿ ðåéäû
â ôèðìàõ, ïðîäàþùèõ äèñêè CD-ROM ñ íåçàêîííûìè êîïèÿìè ïðîãðàìì è
ôèðìàõ, óñòàíàâëèâàþùèõ �ïèðàòñêèå� êîïèè íà ïðîäàâàåìûå êîìïüþòåðû.
Íèæå ïðèâîäèòñÿ ðÿä ïîëîæåíèé, îïðåäåëÿþùèõ �ïðàâèëà èãðû� íà ðûíêå
ÏÑ.

Ëèöåíçèîííîå ñîãëàøåíèå ÿâëÿåòñÿ ïåðâûì ïðèçíàêîì, ïî êîòîðîìó
ìîæíî îïðåäåëèòü ëåãàëüíîñòü ïðîäóêòà. ßçûê ëèöåíçèîííîãî ñîãëàøåíèÿ
ñîîòâåòñòâóåò ÿçûêîâîé âåðñèè êóïëåííîãî ïðîäóêòà. Òàê, íàïðèìåð, êóïèâ
ðóññêóþ âåðñèþ ÎÑ Microsoft Windows 95, âû íàéäåòå â êîðîáêå ëèöåíçèîííîå
ñîãëàøåíèå íà ðóññêîì ÿçûêå. Èíîãäà â êîìïëåêò ïîñòàâêè âõîäèò
ëèöåíçèîííîå ñîãëàøåíèå ñðàçó íà íåñêîëüêèõ ÿçûêàõ.

Íåçàâèñèìî îò ôîðìû ïðèîáðåòåíèÿ ïðîäóêòà  ëèöåíçèÿ âñåãäà
ñîïðîâîæäàåò ïðîäóêò èëè â ôîðìå îòäåëüíîãî äîêóìåíòà, èëè â âèäå âðåçêè
â Ðóêîâîäñòâî Ïîëüçîâàòåëÿ, èëè â âèäå ñïåöèàëüíî âûäåëåííîãî òåêñòà íà
óïàêîâêå ñ äèñêîì (äèñêåòàìè), èëè â âèäå ñïåöèàëüíîãî ôàéëà. Íàïðèìåð:

ËÈÖÅÍÇÈÎÍÍÎÅ ÑÎÃËÀØÅÍÈÅ MICROSOFT
ÂÀÆÍÎ � ÏÐÎ×ÈÒÀÉÒÅ ÂÍÈÌÀÒÅËÜÍÎ!
�Íàñòîÿùåå ëèöåíçèîííîå ñîãëàøåíèå: (äàëåå Ñîãëàøåíèå) ÿâëÿåòñÿ
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þðèäè÷åñêèì äîêóìåíòîì, îíî çàêëþ÷àåòñÿ ìåæäó âàìè (ôèçè÷åñêèì èëè
þðèäè÷åñêèì ëèöîì) è êîðïîðàöèåé Microsoft Corporation (äàëåå: êîðïîðàöèÿ
Microsoft) îòíîñèòåëüíî óêàçàííîãî âûøå ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà êîðïîðàöèè
Microsoft (äàëåå: Ïðîãðàììà èëè Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå), âêëþ÷àþùåãî â
ñåáÿ ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, çàïèñàííîå íà ñîîòâåòñòâóþùèõ íîñèòåëÿõ,
ëþáûå ïå÷àòíûå ìàòåðèàëû è ëþáóþ âñòðîåííóþ èëè ýëåêòðîííóþ
äîêóìåíòàöèþ.

Óñòàíàâëèâàÿ, êîïèðóÿ èëè èíûì îáðàçîì èñïîëüçóÿ Ïðîãðàììó, âû òåì
ñàìûì ïðèíèìàåòå íà ñåáÿ óñëîâèÿ íàñòîÿùåãî Ñîãëàøåíèÿ. Åñëè âû íå
ïðèíèìàåòå óñëîâèé äàííîãî Ñîãëàøåíèÿ, òî íåçàìåäëèòåëüíî âåðíèòå
íåèñïîëüçîâàííóþ Ïðîãðàììó òóäà, ãäå âû åå ïðèîáðåëè, è âàì áóäóò
ïîëíîñòüþ âîçìåùåíû âñå óïëà÷åííûå ñóììû.

Ïðîãðàììà çàùèùåíà çàêîíàìè è ìåæäóíàðîäíûìè ñîãëàøåíèÿìè îá
àâòîðñêîì ïðàâå, à òàêæå äðóãèìè çàêîíàìè è äîãîâîðàìè, îòíîñÿùèìèñÿ ê
èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè.

Ïðîãðàììà ëèöåíçèðóåòñÿ, à íå ïðîäàåòñÿ.
Íàñòîÿùåå Ñîãëàøåíèå äàåò âàì ñëåäóþùèå ïðàâà.
Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå.
Âû ìîæåòå óñòàíîâèòü è èñïîëüçîâàòü îäíó êîïèþ Ïðîãðàììû èëè âìåñòî

íåå ëþáóþ ïðåäûäóùóþ âåðñèþ ýòîé æå Ïðîãðàììû íà îòäåëüíîì êîìïüþòåðå.
Îñíîâíîé ïîëüçîâàòåëü òîãî êîìïüþòåðà, íà êîòîðîì óñòàíîâëåíà Ïðîãðàììà,
èìååò ïðàâî óñòàíîâèòü âòîðóþ êîïèþ íà ïåðåíîñíîé èëè äîìàøíèé êîìïüþòåð
èñêëþ÷èòåëüíî äëÿ ñâîåãî èñïîëüçîâàíèÿ.

Õðàíåíèå è èñïîëüçîâàíèå â ñåòè.
Ðàçðåøàåòñÿ òàêæå õðàíèòü èëè óñòàíîâèòü êîïèþ Ïðîãðàììû íà

óñòðîéñòâå (íàïðèìåð, íà ñåòåâîì ñåðâåðå) äëÿ òîãî, ÷òîáû äàòü âîçìîæíîñòü
óñòàíîâèòü èëè çàïóñòèòü Ïðîãðàììó íà äðóãèõ êîìïüþòåðàõ ÷åðåç âíóòðåííþþ
ñåòü. Îäíàêî äëÿ êàæäîãî êîìïüþòåðà, íà êîòîðîì Ïðîãðàììà óñòàíîâëåíà
èëè íà êîòîðîì îíà çàïóùåíà ñ ñåòåâîãî ñåðâåðà, íåîáõîäèìî ïðèîáðåñòè
îòäåëüíóþ ëèöåíçèþ. Ëèöåíçèÿ íà Ïðîãðàììó íå äîïóñêàåò ñîâìåñòíîãî
èñïîëüçîâàíèÿ èëè îäíîâðåìåííîãî èñïîëüçîâàíèÿ íà ðàçíûõ êîìïüþòåðàõ.

Ëèöåíçèîííûé Ïàêåò.
Åñëè Ñîãëàøåíèå âõîäèò â ñîñòàâ Ëèöåíçèîííîãî ïàêåòà Microsoft, òî

ðàçðåøàåòñÿ ñäåëàòü äîïîëíèòåëüíûå êîïèè ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ,
êîëè÷åñòâî êîòîðûõ óêàçàíî â Ñîãëàøåíèè. Êàæäîé êîïèåé ðàçðåøàåòñÿ
ïîëüçîâàòüñÿ òàê, êàê ýòî îïèñàíî âûøå. Ïîëüçîâàòåëü èìååò ïðàâî óñòàíîâèòü
äîïîëíèòåëüíûå êîïèè íà ïåðåíîñíîé èëè äîìàøíèé êîìïüþòåð, êàê ýòî îïèñàíî
âûøå�.

Èòàê, ïðèîáðåòàÿ ëèöåíçèðîâàííîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå
ïîëüçîâàòåëü:

ïîëó÷àåò ãàðàíòèþ òîãî, ÷òî  êóïèë ïîëíóþ âåðñèþ, è ïðîèçâîäèòåëü
ãàðàíòèðóåò åå ðàáîòîñïîñîáíîñòü è îáåñïå÷èâàåò òåõíè÷åñêóþ ïîääåðæêó;

ïîëó÷àåò  ÏÑ  áåç âèðóñîâ, êîòîðûå ÷àñòî ïðèñóòñòâóþò íà íåçàêîííî
èçãîòîâëåííûõ êîïèÿõ;

â êîðîáêå ñ ÏÑ åñòü Ðóêîâîäñòâî Ïîëüçîâàòåëÿ, êîòîðîå çíà÷èòåëüíî
ñîêðàùàåò âðåìÿ îñâîåíèÿ ïðîäóêòà è ïîìîãàåò ïðèîáðåñòè îñíîâíûå íàâûêè
â ðàáîòå è íàñòðîéêå ïðîäóêòà ïîä âàøè êîíêðåòíûå çàäà÷è.

Ðåãèñòðàöèÿ è ïîñëåäóþùåå ïîëó÷åíèå Ñâèäåòåëüñòâà î ðåãèñòðàöèè
ïîçâîëèò ïîëüçîâàòüñÿ óñëóãàìè Ñëóæáû òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè ïî òåëåôîíó.
Çàðåãèñòðèðîâàííûå ïîëüçîâàòåëè èìåþò âîçìîæíîñòü ïðèîáðåòåíèÿ
ïîñëåäóþùèõ âåðñèé ïðîäóêòà ñî ñêèäêîé.

Ïðåæäå ÷åì êóïèòü êîìïüþòåð ñ ïðåäóñòàíîâëåííûì ïðîãðàììíûì
îáåñïå÷åíèåì, íåîáõîäèìî ïðîâåðèòü:

íàëè÷èå â êîìïëåêòå ïîñòàâêè ÏÊ  íàëè÷èå îòäåëüíîãî ïàêåòà,
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âêëþ÷àþùåãî  ñåðòèôèêàò ïîäëèííîñòè è äîêóìåíòàöèþ íà ïðîäóêò;
íà ñåðòèôèêàòå äîëæíû áûòü íàíåñåíû çàùèòíàÿ ãîëîãðàììà è íàäïèñü

�Òîëüêî äëÿ ïîñòàâêè (èëè ïðîäàæè) ñ ïåðñîíàëüíûì êîìïüþòåðîì�;
ïðîäàâåö äîëæåí ïîäòâåðäèòü ôàêò íàëè÷èÿ äîãîâîðíûõ îòíîøåíèé ñ

ïðîèçâîäèòåëåì ÏÎ è ïîêàçàòü êîïèþ ñîîòâåòñòâóþùåãî êîíòðàêòà, íà
îñíîâàíèè êîòîðîãî ïðîèçâîäèòñÿ óñòàíîâêà ÏÎ.

Ñóùåñòâóåò ñïåöèàëüíîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, ïîçâîëÿþùåå
ñåòåâûì àäìèíèñòðàòîðàì âåñòè òåêóùèé ñáîð äàííûõ î ïðîãðàììíîì
îáåñïå÷åíèè, óñòàíîâëåííîì íà ñåòåâûõ ÏÊ, è ïðîâîäèòü èõ àíàëèç.

Ñáîð äàííûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ àâòîìàòè÷åñêè ÷åðåç óñòàíîâëåííûå
ïðîìåæóòêè âðåìåíè è â ñîîòâåòñòâèè ñ çàäàííûìè ïàðàìåòðàìè. Ðåçóëüòàòû
ñáîðà ïðåäñòàâëÿþòñÿ â âèäå ñïåöèàëüíîãî îò÷åòà, ïî êîòîðîìó ìîæíî
îïðåäåëèòü ôàêò íàëè÷èÿ íà ñåòåâûõ ÏÊ òåõ ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ, íà
êîòîðûå â îðãàíèçàöèè íå èìååòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ êîðïîðàòèâíûõ ëèöåíçèé.

Ñåòåâîé àäìèíèñòðàòîð äîëæåí èìåòü òî÷íûå äàííûå î êîëè÷åñòâå ÏÊ â
îðãàíèçàöèè è î ïðîãðàììíîì îáåñïå÷åíèè, êîòîðîå íà íèõ óñòàíîâëåíî. Â
ïåðâóþ î÷åðåäü ýòî êàñàåòñÿ îïåðàöèîííûõ ñèñòåì è îôèñíûõ ïðèëîæåíèé
(òåêñòîâûõ ðåäàêòîðîâ, ýëåêòðîííûõ òàáëèö, áàç äàííûõ), à òàêæå
ñïåöèàëèçèðîâàííîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Åñëè ó ôèðìû óæå èìååòñÿ
îäíà èëè íåñêîëüêî êóïëåííûõ êîðîáîê ñ ÏÎ, äîñòàòî÷íî çàêóïèòü òîëüêî
êîðïîðàòèâíûå ëèöåíçèè íà ïðàâî åãî óñòàíîâêè â îðãàíèçàöèè.

Ñîñòàâëÿåòñÿ êàðòà, â êîòîðîé áóäåò ó÷òåíî óæå èìåþùååñÿ ÏÎ
(ëåãàëüíîå è íåëåãàëüíîå). Çàòåì íåîáõîäèìî ðàññ÷èòàòü òðåáóåìîå êîëè÷åñòâî
ëèöåíçèé, êîòîðîå áóäåò ïðèîáðåòàòüñÿ â ðàìêàõ ïðîãðàììû ëåãàëèçàöèè
êîìïàíèè. Íåîáõîäèìî ðàññ÷èòàòü ïðèìåðíóþ ñòîèìîñòü çàêóïàåìîãî ÏÎ è
ëèöåíçèé è ïîçíàêîìèòüñÿ ñ óñëîâèÿìè ëèöåíçèîííîãî ñîãëàøåíèÿ. Ïîñëå
ýòîãî ñòîðîíû ïðîâîäÿò äåòàëüíûé ðàñ÷åò ñòîèìîñòè êîíòðàêòà è åãî
îïòèìèçàöèþ.

Ñïåöèàëüíûå ñêèäêè ïðåäóñìîòðåíû äëÿ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé. Ñóùåñòâóåò
òèï ëèöåíçèé � Academic. Îðãàíèçàöèè, ïîäïàäàþùèå ïîä ñòàòóñ ó÷åáíûõ
çàâåäåíèé, èìåþò ïðàâî íà ïðèîáðåòåíèå òàêèõ ëèöåíçèé ïî ñïåöèàëüíûì
öåíàì. Ïðàâî ïðèîáðåòàòü àêàäåìè÷åñêèå ëèöåíçèè èìåþò ñëåäóþùèå
îðãàíèçàöèè:

âñå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ, èìåþùèå ëèöåíçèè íà âåäåíèå îáðàçîâàòåëüíîé
äåÿòåëüíîñòè, âûäàííûå öåíòðàëüíûì îðãàíîì ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ,
êóðèðóþùèì îáðàçîâàíèå;

àêàäåìè÷åñêèå èíñòèòóòû, ôèíàíñèðóåìûå èç ãîñóäàðñòâåííîãî áþäæåòà;
ïóáëè÷íûå áèáëèîòåêè;
ìóçåè;
áîëüíèöû è êëèíèêè ïðè âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ.
Äëÿ ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ÷àñòî

íåîáõîäèìû êîíñóëüòàöèè, îáó÷åíèå è äàæå ïðÿìîå ó÷àñòèå ïðåäñòàâèòåëåé
ðàçðàáîò÷èêà â ðåøåíèè íàèáîëåå ñëîæíûõ è ìàñøòàáíûõ çàäà÷ êëèåíòîâ.
Ïîýòîìó ó ïðîèçâîäèòåëåé ÏÑ âî âñåì ìèðå ñóùåñòâóþò ñåðâèñíûå ñëóæáû,
ïîìîãàþùèå ìíîãèì ìèëëèîíàì êëèåíòîâ ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ ñòðàíàõ. Ëþáîé
ëåãàëüíûé ïîëüçîâàòåëü ÏÑ  ìîæåò âîñïîëüçîâàòüñÿ âûñîêîïðîôåññèîíàëüíîé
ïîìîùüþ ñëóæá òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè ïîëüçîâàòåëåé ïðîãðàììíûõ
ïðîäóêòîâ.

Ñåðâèñíûå ñëóæáû ïðåäîñòàâëÿþò ñëåäóþùèå óñëóãè:
áåñïëàòíóþ òåõíè÷åñêóþ ïîääåðæêó, ïðåäíàçíà÷åííóþ äëÿ îòâåòîâ íà

òðåáóþùèå íåìåäëåííîé ðåàêöèè âîïðîñû ïî êîíêðåòíûì ÏÑ;
ïåðèîäè÷åñêè ïóáëèêóåòñÿ ñâåæàÿ èíôîðìàöèÿ, íåîáõîäèìàÿ äëÿ îöåíêè,

ðàçâ¸ðòûâàíèÿ, ýêñïëóàòàöèè è ïîääåðæêè ïðîäóêòîâ ïðîèçâîäèòåëÿ íà
ðàáî÷èõ ìåñòàõ è â ðàìêàõ îðãàíèçàöèè â öåëîì;
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ïîääåðæêà, ïëàíèðîâàíèå, ðàçâ¸ðòûâàíèå è îáñëóæèâàíèå ñèñòåì êëèåíò-
ñåðâåð, ïîñòðîåííûõ íà ïðîäóêòàõ  ïðîèçâîäèòåëåé.

óñòàíîâêà, ãàðàíòèéíîå è ïîñëåãàðàíòèéíîå ñåðâèñíîå îáñëóæèâàíèå
àïïàðàòíûõ è ïðîãðàììíûõ êîìïëåêñîâ è ñåòåé;

îáåñïå÷åíèå óäàëåííîãî äîñòóïà ïîëüçîâàòåëåé ê òåõíè÷åñêèì
èíôîðìàöèîííûì áàçàì äàííûõ;

îáíîâëåíèå ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ è äîêóìåíòàöèè.
Êðîìå òîãî, íà ìåñòå óñòàíîâêè îáîðóäîâàíèÿ ïðåäëàãàåòñÿ ðÿä

äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã:
ïîääåðæàíèå îïòèìàëüíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è íàñòðîéêà ñèñòåìû;
ïëàíèðîâàíèå, ðàçðàáîòêà è èíòåãðàöèÿ âû÷èñëèòåëüíûõ ñåòåé;
ïðåäîñòàâëåíèå ðàçëè÷íûõ èíôîðìàöèîííûõ óñëóã è òåõíè÷åñêèõ

êîíñóëüòàöèé;
îáó÷åíèå ïîëüçîâàòåëåé è ñèñòåìíûõ ñïåöèàëèñòîâ çàêàç÷èêà.
Êðîìå êîììåð÷åñêîãî ðûíêà  ÏÑ â ìèðå ñóùåñòâóåò, çíà÷èòåëüíûé ïî

îáúåìó ôîíä áåñïëàòíî (ñâîáîäíî) ðàñïðîñòðàíÿåìîãî ïðîãðàììíîãî
îáåñïå÷åíèÿ.

Î÷åâèäíî, ÷òî ýòî î÷åíü âàæíûé ôàêòîð äëÿ ðàçâèòèÿ ÈÒ âî âñåì ìèðå
è îñîáåííî âàæíûé äëÿ Ðîññèè. Ñëèøêîì ÷àñòî ó íàñ íå õâàòàåò äåíåã, ÷òîáû
ïðèîáðåñòè äåéñòâèòåëüíî íóæíîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå.

Íàïðèìåð, Ôîíä ñâîáîäíîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ (FSF - Free
Software Foundation) ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé  âî ìíîãèõ îòíîøåíèÿõ
èñêëþ÷èòåëüíîå ÿâëåíèå â ñîâðåìåííîì ìèðå ïðîãðàììèðîâàíèÿ. FSF - ýòî
ïðîãðàììèñòñêàÿ îðãàíèçàöèÿ, çàäà÷åé êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ óñòðàíåíèå
îãðàíè÷åíèé ïî êîïèðîâàíèþ, ðàñïðîñòðàíåíèþ, èçó÷åíèþ è ìîäèôèêàöèè
ïðîãðàìì äëÿ êîìïüþòåðîâ. Äëÿ äîñòèæåíèÿ ýòîé îáùåé çàäà÷è FSF
ñòèìóëèðóåò ðàçðàáîòêó è èñïîëüçîâàíèå ñâîáîäíîãî ïðîãðàììíîãî
îáåñïå÷åíèÿ. Â �Ìàíèôåñòå GNU�, íàïèñàííîì â 1985 ã., â êà÷åñòâå îñíîâíîé
èäåè, ïðèâåäøåé ê âîçíèêíîâåíèþ FSF, âûäâèãàåòñÿ  íåïðèÿòèå ïðàâà
ñîáñòâåííîñòè íà ïðîãðàììû.

Îñîáåííîñòè âçàèìîîòíîøåíèé â ñîîáùåñòâå ïðîãðàììèñòîâ ÷àñòî ñòàâÿò
ëþäåé ïåðåä âûáîðîì ñëåäîâàíèÿ åñòåñòâåííîìó ÷óâñòâó äðóæáû è
âçàèìîïîìîùè èëè ïîä÷èíåíèÿ ïðåïÿòñòâóþùåãî ýòîìó çàêîíó î
ñîáñòâåííîñòè. Ïðè èñïîëüçîâàíèè ñâîáîäíîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ
íåîáõîäèìîñòü òàêîãî âûáîðà èñ÷åçàåò.

Ñîçäàíèå èíòåãðèðîâàííîé ñâîáîäíîé ïðîãðàììíîé ñèñòåìû ïîçâîëÿåò
èçáåæàòü äóáëèðóþùåé ðàáîòû ïðîãðàììèñòîâ (êîòîðàÿ ÷àñòî òðåáóåòñÿ òîëüêî
ïî ïðè÷èíå íàëè÷èÿ ïðîãðàìì â ÷üåé- ëèáî ñîáñòâåííîñòè). Ñâîáîäíîå
ðàñïðîñòðàíåíèå èñõîäíûõ òåêñòîâ ïðîãðàìì îáëåã÷àåò èõ ñîïðîâîæäåíèå è
ïðèñïîñîáëåíèå ê íóæäàì êîíêðåòíîãî ïîëüçîâàòåëÿ (íå òðåáóåòñÿ ïðèáåãàòü
ê óñëóãàì òîëüêî êîìïàíèé - âëàäåëüöåâ ëèöåíçèé íà èñõîäíûå òåêñòû).
Ïîÿâëÿåòñÿ äîïîëíèòåëüíàÿ è î÷åíü âàæíàÿ âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ
õîðîøåãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ â ó÷åáíûõ öåëÿõ.
    Îãðàíè÷åíèå íà êîïèðîâàíèå ïðîãðàìì - ýòî íå åäèíñòâåííûé ñïîñîá
çàðàáàòûâàòü äåíüãè. Îñíîâíàÿ èäåÿ ñîñòîèò â òîì, ÷òî íóæíî ïðîäàâàòü íå
ïðîãðàììû, à òðóä ïðîãðàììèñòà. Â ÷àñòíîñòè, èñòî÷íèêîì äîõîäà ìîæåò áûòü
ñîïðîâîæäåíèå ïðîãðàììíûõ ñèñòåì èëè èõ íàñòðîéêà äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ íà
íîâûõ êîìïüþòåðàõ èëè â íîâûõ óñëîâèÿõ, ïðåïîäàâàíèå è ò.ä.

Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå FSF ÿâëÿåòñÿ �ñâîáîäíûì� â äâóõ ñìûñëàõ.
Âî-ïåðâûõ, ëþáóþ ïðîãðàììó ìîæíî ñâîáîäíî êîïèðîâàòü è ïåðåäàâàòü

êîìó óãîäíî.
 Âî-âòîðûõ, íàëè÷èå èñõîäíûõ òåêñòîâ ïðîãðàìì îáåñïå÷èâàåò

âîçìîæíîñòü ñâîáîäíîãî èçó÷åíèÿ ïðîãðàìì, èõ óëó÷øåíèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèÿ
äîðàáîòàííûõ âàðèàíòîâ.
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Ñóäüáà êîíêóðåíöèè ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ðàçëè÷íûõ
ïðîèçâîäèòåëåé, â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè çàâèñèò îò ïîçèöèè è ïîääåðæêè
ñîîáùåñòâà íåçàâèñèìûõ ðàçðàáîò÷èêîâ è ïîëüçîâàòåëåé. Ñâîáîäà âûáîðà
ðàçðàáîò÷èêîì  ñâîåãî èíñòðóìåíòà äîâîëüíî ñèëüíî îãðàíè÷åíà ñëåäóþùèìè
óñëîâèÿìè:

åãî ëè÷íûì îïûòîì;
íåîáõîäèìîñòüþ ïðååìñòâåííîñòè ñ ïðåäûäóùèìè íàðàáîòêàìè;
ïîæåëàíèÿìè è âîçìîæíîñòÿìè çàêàç÷èêà;
ïðî÷èìè îáñòîÿòåëüñòâàìè.
Îäèí èç ïîäõîäîâ ïî âûáîðó ñèñòåì ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ

ðàçëè÷íîãî íàçíà÷åíèÿ ñîäåðæèò ñëåäóþùèå ðåêîìåíäàöèè.
1. Îäíèì èç ãëàâíûõ ýëåìåíòîâ ÿâëÿåòñÿ âûáîð ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ,

êîòîðûå ðàçâèâàþòñÿ ýâîëþöèîííûì ïóòåì. ×òî îçíà÷àåò - â îñíîâå âñåõ
èííîâàöèé ëåæàò óæå ñóùåñòâóþùèå ðåøåíèÿ, îáëàñòü äåéñòâèÿ êîòîðûõ ëèáî
ðàñøèðåíà (íàïðèìåð, ïåðåõîä îò ëîêàëüíûõ ìîäåëåé ê ñåòåâûì), ëèáî
äîïîëíåíà íîâûìè ôóíêöèÿìè. Ïðè ýòîì ñîîòâåòñòâóþùåå ðàçâèòèå äîëæíû
èìåòü ïðàêòè÷åñêè âñå îñíîâíûå òåõíîëîãèè:

îïåðàöèîííûå ñèñòåìû;
ëîêàëüíûå ñðåäñòâà ðàçðàáîòêè;
ñåòåâûå ðåøåíèÿ;
îôèñíûå ïàêåòû äëÿ êîíå÷íûõ ïîëüçîâàòåëåé.
2. Äîëæíà ñîáëþäàòüñÿ êîìïëåêñíîñòü è âûñîêàÿ ñòåïåíü èíòåãðàöèè

ðåøåíèé. Íåîáõîäèìî, ÷òîáû  èìåëñÿ ïîëíûé íàáîð ñðåäñòâ äëÿ ðåàëèçàöèè
ïðàêòè÷åñêè ëþáûõ çàäà÷, îðèåíòèðîâàííûõ êàê íà ïîëüçîâàòåëåé, òàê è íà
ðàçðàáîò÷èêîâ ðàçíîãî óðîâíÿ. Êîíå÷íî êàæäûé êîíêðåòíûé êîìïîíåíò ìîæåò
áûòü  ëó÷øå èëè õóæå ñâîèõ àíàëîãîâ,  íî êîìïëåêñíîñòü è èíòåãðàöèÿ ìåæäó
êîìïîíåíòàìè äîëæíà áûòü ÷åòêîé.

3. Âàæíûì ýëåìåíòîì äîëæíû áûòü ïðèíöèïû îòêðûòîñòè è ïîääåðæêè
àëüòåðíàòèâíûõ òåõíîëîãèé, â òîì ÷èñëå è êîíêóðèðóþùèõ.

4. Âàæíûì ôàêòîðîì ÿâëÿþòñÿ ðåøåíèÿ ïî ëîêàëèçàöèè îáùåñèñòåìíûõ
ÏÑ è àäàïòàöèè èõ äëÿ íàöèîíàëüíûõ óñëîâèé.

5. Â îáëàñòè ÏÑ äëÿ Internet íåîáõîäèìî óäåëÿòü âíèìàíèå âîçìîæíîñòÿì
êàê êëèåíòñêîé, òàê è ñåðâåðíîé ÷àñòè ÏÑ, â òîì ÷èñëå ñðåäñòâàì ñîçäàíèÿ
Web-ñåðâåðîâ. Õîòÿ î÷åâèäíî, ÷òî ïî ìåðå ðàñøèðåíèÿ Internet îñíîâíûå
âîçìîæíîñòè êîíå÷íîãî ïîëüçîâàòåëÿ áóäóò îïðåäåëÿòüñÿ íå òèïîì åãî
áðîóçåðà (ôóíêöèîíàëüíûå  âîçìîæíîñòè êîòîðûõ óæå ñåé÷àñ ñèëüíî
ñáëèçèëèñü),  à èìåííî ñåðâåðîì.
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ÇÀÄÀÍÈß ÄËß ÑÀÌÎÑÒÎßÒÅËÜÍÎÉ ÐÀÁÎÒÛ

Çàäàíèå 1. Ñîñòàâüòå ëîãè÷åñêóþ ñõåìó áàçû çíàíèé ïî òåìå þíèòû.
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Çàäàíèå 2. Èçîáðàçèòå íà ñõåìå îñíîâíûå êîìïîíåíòû ïðîãðàììíîãî
îáåñïå÷åíèÿ ðàçðàáîò÷èêà ÀÈÑ

Çàäàíèå 3. Âïèøèòå â ïðåäñòàâëåííóþ òàáëèöó ñîäåðæàíèå ðàáîò íà
ñòàäèè ðàçðàáîòêè òåõíè÷åñêîãî çàäàíèÿ íà ÀÈÑ ïî ýòàïàì

Ñòàäèÿ ðàçðà-

áîòêè

Ýòàïû ðàáîò Ñîäåðæàíèå ðàáîò

Òåõíè÷åñêîå çà-

äàíèå (ÒÇ)

1. Îáîñíîâàíèå íå-

îáõîäèìîñòè ðàçðà-

áîòêè ÀÈÑ

2. Èññëåäîâàíèÿ â

ïðåäìåòíîé îáëàñ-
òè ÀÈÑ

3. Ðàçðàáîòêà è óò-

âåðæäåíèå ÒÇ

Çàäàíèå 4. Âïèøèòå â ïðåäñòàâëåííóþ òàáëèöó ñîäåðæàíèå ðàáîò íà
ñòàäèè ðàçðàáîòêè ýñêèçíîãî ïðîåêòà ÀÈÑ ïî ýòàïàì

Ñòàäèÿ

ðàçðàáîòêè

Ýòàïû ðàáîò Ñîäåðæàíèå ðàáîò

Ýñêèçíûé ïðîåêò

(ÝÏ)

1. Ðàçðàáîòêà ÝÏ

ÀÈÑ

2. Óòâåðæäåíèå ÝÏ
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Çàäàíèå 5. Âïèøèòå â ïðåäñòàâëåííóþ òàáëèöó ñîäåðæàíèå ðàáîò íà
ñòàäèè ðàçðàáîòêè òåõíè÷åñêîãî ïðîåêòà ÀÈÑ ïî ýòàïàì

Ñòàäèÿ

ðàçðàáîòêè

Ýòàïû ðàáîò Ñîäåðæàíèå ðàáîò

Òåõíè÷åñêèé

ïðîåêò (ÒÏ)

1. Ðàçðàáîòêà ÒÏ

ÀÈÑ

2. Óòâåðæäåíèå ÒÏ

Çàäàíèå 6. Âïèøèòå â ïðåäñòàâëåííóþ òàáëèöó ñîäåðæàíèå ðàáîò íà
ñòàäèè ðàçðàáîòêè ðàáî÷åãî ïðîåêòà ÀÈÑ ïî ýòàïàì

Ñòàäèÿ ðàçðà-

áîòêè

Ýòàïû ðàáîò Ñîäåðæàíèå ðàáîò

Ðàáî÷èé ïðîåêò

(ÐÏ)

1. Ðàçðàáîòêà  êîì -

ïîíåíò ÀÈÑ

2. Ðàçðàáîòêà ðàáî-

÷åé äîêóìåíòàöèè

3. Èñïûòàíèÿ  êîì-

ïîíåíò ÀÈÑ è ñáîð-

êà
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Çàäàíèå 7. Âïèøèòå â ïðåäñòàâëåííóþ òàáëèöó ñîäåðæàíèå ðàáîò íà
ñòàäèè ñîïðîâîæäåíèÿ ÀÈÑ ó çàêàç÷èêà  ïî ýòàïàì

Ñòàäèÿ ðàçðà-

áîòêè

Ýòàïû ðàáîò Ñîäåðæàíèå ðàáîò

Ñîïðîâîæäåíèå

ÀÈÑ ó çàêàç÷èêà

1. Íàêîïëåíèå äàí-

íûõ â õîäå ýêñïëó-

àòàöèè ÀÈÑ

2. Ìîäèôèêàöèÿ

ÀÈÑ è ïåðåõîä íà

íîâóþ âåðñèþ
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ÒÐÅÍÈÍÃ ÓÌÅÍÈÉ

Ïðèìåð âûïîëíåíèÿ óïðàæíåíèÿ íà óìåíèå ¹1

1. Ïîèñê â Internet èíôîðìàöèè î òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêå ïî ÏÑ
äëÿ ñîçäàíèÿ Web-ñåðâåðîâ ìåòîäîì  ââîäà êëþ÷åâûõ ñëîâ ÷åðåç
êíîïêó �Ïîèñê�.

Çàäàíèå

Íàéòè â Internet èñõîäíûå êîäû êëàññîâ JDK íà ÿçûêå Java ïî àäðåñó:
http://java.sun.com è ïðîèçâåñòè äàëüíåéøèé ïîèñê  ââîäîì êëþ÷åâûõ

ñëîâ ÷åðåç êíîïêó Ïîèñê.
(Ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí ïðîâîäíèê Microsoft Internet Explorer èëè

Netscape)
Ñîõðàíèòü íàéäåííóþ èíôîðìàöèþ â ôàéëå jav_klas.htm.

Ðåøåíèå

¹
ï|ï

           Àëãîðèòì Êîíêðåòíîå ñîîòâåòñòâèå äàííîé ñè-
òóàöèè ïðåäëîæåííîìó àëãîðèòìó

1. Çàïóñòèòü ïðîâîäíèê (áðàóçåð) Äâîéíîé ùåë÷îê �ìûøè� ïî çíà÷êó
ïðîâîäíèêà

2. Îòêðûòü ìåíþ File (Ôàéë) Äâîéíîé ùåë÷îê �ìûøè� ïî êíîïêå
«Ôàéë»

3. Îòêðûòü ïîäìåíþ Open (Îòêðûòü) Äâîéíîé ùåë÷îê �ìûøè� ïî êíîïêå

«Îòêðûòü»

4. Íàáðàòü â îêíå �Àäðåñ� URL íóæíî-

ãî îáúåêòà è �ââîä�

Íàáðàòü â îêíå �Àäðåñ�

http://java.sun.com è íàæàòü Enter

5. Íà îòêðûâøåéñÿ Web-ñòðàíèöå ïðî-
èçâåñòè äàëüíåéøèé ïîèñê  ââîäîì

êëþ÷åâûõ ñëîâ

Äâîéíîé ùåë÷îê �ìûøè� ïî êíîïêå
Ïîèñê, ââåñòè: Java, JDK, class è íàæàòü

Enter

6. Ïîëó÷èâ â îêíå ïðîâîäíèêà íàéäåí-

íóþ èíôîðìàöèþ ñîõðàíèòü åå â âè-
äå ôàéëà íà ñâîåì ÏÊ, åñëè ðåçóëü-

òàò ïîëîæèòåëüíûé

Â îêíå ïðîâîäíèêà ïîÿâèëàñü èíôîð-

ìàöèÿ, åñëè ðåçóëüòàò ïîëîæèòåëüíûé
â ìåíþ File (Ôàéë) äâîéíûì ùåë÷êîì

�ìûøè� ïî èìåíè  Save as... (Ñîõðà-
íèòü êàê...).

Â îòêðûâøåìñÿ äèàëîãîâîì îêíå íà-
áðàòü jav_klas.htm è íàæàòü Enter.

Ðåøèòå ñàìîñòîÿòåëüíî:

Çàäàíèå 1.1.

Íàéòè â Internet äàííûå î ïîñëåäíèõ íîâîñòÿõ â èñïîëüçîâàíèè ÿçûêà
Java ïî àäðåñó: http://java.sun.com è ïðîèçâåñòè äàëüíåéøèé ïîèñê  ââîäîì
êëþ÷åâûõ ñëîâ ÷åðåç êíîïêó Ïîèñê.

 (Ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí ïðîâîäíèê Microsoft Internet Explorer èëè
Netscape)

Ñîõðàíèòü íàéäåííóþ èíôîðìàöèþ â ôàéëå jav_new.htm.
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____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

Çàäàíèå 1.2.

Íàéòè â Internet èíôîðìàöèþ îá èíñòðóìåíòàëüíûõ ñðåäñòâàõ
(êîìïèëÿòîðû, ñðåäñòâà ïðîñìîòðà è ò.ä.) äëÿ ÿçûêà Java ïî àäðåñó: http://
java.sun.com è ïðîèçâåñòè äàëüíåéøèé ïîèñê  ââîäîì êëþ÷åâûõ ñëîâ ÷åðåç
êíîïêó Ïîèñê.

(Ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí ïðîâîäíèê Microsoft Internet Explorer èëè
Netscape)

Ñîõðàíèòü íàéäåííóþ èíôîðìàöèþ â ôàéëå jav_kurs.htm.
____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

Ïðèìåð âûïîëíåíèÿ óïðàæíåíèÿ òðåíèíãà íà óìåíèå ¹2

2. Ïîèñê â Internet èíôîðìàöèè î òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêå ôèðì-
ïðîèçâîäèòåëåé ÈÒ ÷åðåç àäðåñíóþ ñòðîêó ââîäîì êëþ÷åâûõ ñëîâ

Çàäàíèå

Íàéòè â Internet ãëàâíóþ Web-ñòðàíèöó ôèðìû �Sun microsystems� ïî
àäðåñó:

http://www.sun.ru ;
(Ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí ïðîâîäíèê Microsoft Internet Explorer èëè

Netscape).
Ïðîâåñòè äàëüíåéøèé ïîèñê èíôîðìàöèè î òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêå

ñåðâåðîâ ôèðìû �Sun microsystems� ÷åðåç àäðåñíóþ ñòðîêó ââîäîì êëþ÷åâûõ
ñëîâ.

Èçó÷èòü ñîäåðæàíèå è âûâåñòè íà ïå÷àòü.
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Ðåøåíèå

¹
ï|ï

           Àëãîðèòì Êîíêðåòíîå ñîîòâåòñòâèå äàííîé ñè-
òóàöèè ïðåäëîæåííîìó àëãîðèòìó

1. Çàïóñòèòü ïðîâîäíèê (áðàóçåð) Äâîéíîé ùåë÷îê �ìûøè� ïî çíà÷êó
ïðîâîäíèêà

2. Îòêðûòü ìåíþ File (Ôàéë) Äâîéíîé ùåë÷îê �ìûøè� ïî èìåíè File
(Ôàéë)

3. Îòêðûòü ïîäìåíþ Open (Îòêðûòü) Äâîéíîé ùåë÷îê �ìûøè� ïî èìåíè

Open (Îòêðûòü)

4. Íàáðàòü â îêíå �Àäðåñ� URL íóæíî-

ãî îáúåêòà è �ââîä�

Íàáðàòü â îêíå �Àäðåñ�

http://www.sun.ru è íàæàòü Enter

5. Ïîëó÷èâ â îêíå ïðîâîäíèêà ãëàâíóþ
Web-ñòðàíèöó ôèðìû - ïðîèçâîäè-

òåëÿ ÏÑ,  îçíàêîìèòüñÿ ñ åå ñîäåð-
æàíèåì

Â îêíå ïðîâîäíèêà ïîÿâèëàñü èíôîð-
ìàöèÿ - ãëàâíàÿ Web-ñòðàíèöà ôèð-

ìû�Sun microsystems�. Îçíàêîìüòåñü ñ
åå ñîäåðæàíèåì

6. Íàéòè èíôîðìàöèþ î òåõíè÷åñêîé
ïîääåðæêå ñåðâåðîâ ôèðìû ÷åðåç

àäðåñíóþ ñòðîêó

Â àäðåñíóþ ñòðîêó ââåäèòå êîìàíäó go
è äàëåå ÷åðåç ïðîáåë � server, service.

Internet Explorer íà÷íåò ïîèñê ñ èñïîëü-
çîâàíèåì çàðàíåå îïðåäåëåííîé ñèñòå-

ìû ïîèñêà.

7. Ðàñïå÷àòàòü Web-ñòðàíèöó íà ïðèí-
òåðå

Äâîéíîé ùåë÷îê �ìûøè� ïî �ãîðÿ÷åé�
êíîïêå ñ èçîáðàæåíèåì ïðèíòåðà.

Ðåøèòå ñàìîñòîÿòåëüíî:

Çàäàíèå 2.1

Íàéòè â Internet ãëàâíóþ Web-ñòðàíèöó ôèðìû �Microsoft� ïî àäðåñó:
http://www. microsoft.ru ;
(Ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí ïðîâîäíèê Microsoft Internet Explorer èëè

Netscape)
Ïðîâåñòè äàëüíåéøèé ïîèñê èíôîðìàöèè î òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêå

ïðîãðàììíîé ïðîäóêöèè ôèðìû ÷åðåç àäðåñíóþ ñòðîêó ââîäîì êëþ÷åâûõ ñëîâ
Èçó÷èòü ñîäåðæàíèå è âûâåñòè íà ïå÷àòü.

_____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

Çàäàíèå 2.2.

Íàéòè â Internet ãëàâíóþ Web-ñòðàíèöó ôèðìû �Compaq� ïî àäðåñó:
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http://www.compaq.ru ;
(Ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí ïðîâîäíèê Microsoft Internet Explorer èëè

Netscape)
Ïðîâåñòè äàëüíåéøèé ïîèñê èíôîðìàöèè î òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêå

ðàáî÷èõ ñòàíöèé ôèðìû ÷åðåç àäðåñíóþ ñòðîêó ââîäîì êëþ÷åâûõ ñëîâ
Èçó÷èòü ñîäåðæàíèå è âûâåñòè íà ïå÷àòü.

_____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

Ïðèìåð âûïîëíåíèÿ óïðàæíåíèÿ òðåíèíãà íà óìåíèå ¹3

3. Ïîèñê â Internet ÷åðåç àäðåñíóþ ñòðîêó ââîäîì êëþ÷åâûõ ñëîâ
èíôîðìàöèè îá îáó÷åíèè ïîëüçîâàòåëåé ôèðìàìè-ïðîèçâîäèòåëÿìè
ÈÒ

Çàäàíèå

Íàéòè â Internet ÷åðåç àäðåñíóþ ñòðîêó ââîäîì êëþ÷åâûõ ñëîâ èíôîðìàöèþ
îá îáó÷åíèè ïîëüçîâàòåëåé ôèðìîé �Sun microsystems� ÿçûêó Java

(Ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí ïðîâîäíèê Microsoft Internet Explorer èëè
Netscape)

Ñîõðàíèòü íàéäåííóþ èíôîðìàöèþ â ôàéëå jav_educ.htm.

Ðåøåíèå

¹
ï|ï

           Àëãîðèòì Êîíêðåòíîå ñîîòâåòñòâèå äàííîé ñè-
òóàöèè ïðåäëîæåííîìó àëãîðèòìó

1. Çàïóñòèòü ïðîâîäíèê (áðàóçåð) Äâîéíîé ùåë÷îê �ìûøè� ïî çíà÷êó

ïðîâîäíèêà

2. Îòêðûòü ìåíþ File (Ôàéë) Äâîéíîé ùåë÷îê �ìûøè� ïî êíîïêå

«Ôàéë»

3. Îòêðûòü ïîäìåíþ Open (Îòêðûòü) Äâîéíîé ùåë÷îê �ìûøè� ïî êíîïêå

«Îòêðûòü»

4. Íàéòè èíôîðìàöèþ î òåõíè÷åñêîé

ïîääåðæêå ñåðâåðîâ ôèðìû ÷åðåç
àäðåñíóþ ñòðîêó ââîäîì êëþ÷åâûõ

ñëîâ

Â àäðåñíóþ ñòðîêó ââåäèòå êîìàíäó go
è äàëåå ÷åðåç ïðîáåë � educate, service,
Java è íàæàòü Enter. Internet Explorer

íà÷íåò ïîèñê ñ èñïîëüçîâàíèåì çàðàíåå

îïðåäåëåííîé ñèñòåìû ïîèñêà.

5. Ïîëó÷èâ â îêíå ïðîâîäíèêà íàéäåí-

íóþ èíôîðìàöèþ ñîõðàíèòü åå â âè-
äå ôàéëà íà ñâîåì ÏÊ, åñëè ðåçóëü-

òàò ïîëîæèòåëüíûé

Â îêíå ïðîâîäíèêà ïîÿâèëàñü èíôîð-

ìàöèÿ, åñëè ðåçóëüòàò ïîëîæèòåëüíûé
â ìåíþ File (Ôàéë) äâîéíûì ùåë÷êîì

�ìûøè� ïî èìåíè  Save as... (Ñîõðà-

íèòü êàê...).

Â îòêðûâøåìñÿ äèàëîãîâîì îêíå íà-

áðàòü jav_educ.htm è íàæàòü Enter.
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Ðåøèòå ñàìîñòîÿòåëüíî:

Çàäàíèå 3.1.

Íàéòè â Internet ÷åðåç àäðåñíóþ ñòðîêó ââîäîì êëþ÷åâûõ ñëîâ èíôîðìàöèþ
îá îáó÷åíèè ïîëüçîâàòåëåé ôèðìîé Microsoft ïîääåðæêå ÎÑ ôèðìû

 (Ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí ïðîâîäíèê Microsoft Internet Explorer èëè
Netscape)

Ñîõðàíèòü íàéäåííóþ èíôîðìàöèþ â ôàéëå ms_OS.htm.
_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

Çàäàíèå 3.2.

Íàéòè â Internet ÷åðåç àäðåñíóþ ñòðîêó ââîäîì êëþ÷åâûõ ñëîâ èíôîðìàöèþ
îá îáó÷åíèè ïîëüçîâàòåëåé ôèðìîé SYBASE èñïîëüçîâàíèþ
èíñòðóìåíòàëüíîãî ñðåäñòâà ðàçðàáîòêè PowerBuilder

 (Ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí ïðîâîäíèê Microsoft Internet Explorer èëè
Netscape)

Ñîõðàíèòü íàéäåííóþ èíôîðìàöèþ â ôàéëå PB_kurs.htm.
_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________
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