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ÒÅÌÀÒÈ×ÅÑÊÈÉ ÏËÀÍ

Ïîíÿòèéíûé àïïàðàò ëîãèñòèêè. Îáúåêò, ïðåäìåò, îñíîâíûå ïîíÿòèÿ è
çàäà÷è ëîãèñòèêè. Îñíîâíûå ïðèíöèïû ëîãèñòè÷åñêèõ ñèñòåì. Ôàêòîðû
ðàçâèòèÿ ëîãèñòèêè. Ôóíêöèîíàëüíûå îáëàñòè ëîãèñòèêè è èõ õàðàêòåðèñòèêè.

Òðàíñïîðòíûå àñïåêòû ëîãèñòèêè. Ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêàÿ áàçà
ðàçëè÷íûõ âèäîâ òðàíñïîðòà.  Ìàðêèðîâêà ãðóçîâ. Òðàíñïîðòíûå òàðèôû è
ïðàâèëà èõ ïðèìåíåíèÿ. Òðàíñïîðòíîå îáñëóæèâàíèå ïîñòàâùèêîâ è
ïîòðåáèòåëåé.

Ïðîèçâîäñòâåííàÿ ëîãèñòèêà. Ñóùíîñòü è çàäà÷è ïðîèçâîäñòâåííîé
ëîãèñòèêè. Ðàñ÷åò äëèòåëüíîñòè ïðîèçâîäñòâåííîãî öèêëà ïàðòèè äåòàëåé.
Ðàñ÷åò îïòèìàëüíîãî ðàçìåðà ïàðòèè. Àíàëèç ÀÂÑ.

Èíôîðìàöèîííàÿ ëîãèñòèêà. Èíôîðìàöèîííàÿ èíôðàñòðóêòóðà.
Èñïîëüçîâàíèå â ëîãèñòèêå òåõíîëîãèè àâòîìàòèçèðîâàííîé èäåíòèôèêàöèè
øòðèõîâûõ êîäîâ. Óïðàâëåíèå èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìîé ñ îáðàòíîé ñâÿçüþ.
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ÏÅÐÅ×ÅÍÜ ÓÌÅÍÈÉ

¹

ï/ï
Óìåíèå Àëãîðèòìû

1 2 3
  1 Ðàñ÷åò äëèòåëüíîñòè îòäåëü-

íîé îïåðàöèè ïî ñáîðêå ñáî-
ðî÷íîé åäèíèöû:

            Òñá.î.  = 
qKC

t

B

0

⋅⋅
.

1. Îïðåäåëåíèå íîðìàòèâíîé òðóäî-
åìêîñòè ñáîðî÷íîé îïåðàöèè t0.
2. Îïðåäåëåíèå êîëè÷åñòâà ðàáî÷èõ

Ñ, çàíÿòûõ íà äàííîé ñáîðî÷íîé

îïåðàöèè.

3. Îïðåäåëåíèå äëèòåëüíîñòè ðàáî-
÷åé ñìåíû q.
4. Îïðåäåëåíèå êîýôôèöèåíòà âû-
ïîëíåíèÿ íîðì KB.
5. Ðàñ÷åò äëèòåëüíîñòè îòäåëüíîé
îïåðàöèè ïî ñáîðêå ñáîðî÷íîé åäè-
íèöû Òñá.î.

  2 Ðàñ÷åò äëèòåëüíîñòè öèêëà

îáðàáîòêè ïàðòèè äåòàëåé

ïðè ïîñëåäîâàòåëüíîì ñïî-
ñîáå êàëåíäàðíîé îðãàíèçà-
öèè ïðîöåññà:

            m
Òï  = n  ∑ tj .
           j=1

1. Îïðåäåëåíèå ðàçìåðà èçãîòàâëè-
âàåìîé ïàðòèè îäèíàêîâûõ äåòàëåé n.
2. Îïðåäåëåíèå ÷èñëà òåõíîëîãè÷å-
ñêèõ îïåðàöèé m.
3. Îïðåäåëåíèå äëèòåëüíîñòåé êàæ-
äîé èç òåõíîëîãè÷åñêèõ îïåðàöèé tj.
4. Ðàñ÷åò äëèòåëüíîñòè öèêëà îáðà-
áîòêè ïàðòèè äåòàëåé Tn.

  3 Ðàñ÷åò äëèòåëüíîñòè öèêëà

îáðàáîòêè ïàðòèè äåòàëåé

ïðè ïàðàëëåëüíîì ñïîñîáå

êàëåíäàðíîé îðãàíèçàöèè

ïðîöåññà:

                            m
Tnp = (n - l) t ãë +  ∑ tj .
                            j=1

1. Îïðåäåëåíèå ðàçìåðà èçãîòàâëè-
âàåìîé ïàðòèè îäèíàêîâûõ äåòàëåé n.
2. Îïðåäåëåíèå ÷èñëà òåõíîëîãè÷å-
ñêèõ îïåðàöèé m.
3. Îïðåäåëåíèå äëèòåëüíîñòåé êàæ-
äîé èç òåõíîëîãè÷åñêèõ îïåðàöèé tj.
4. Îïðåäåëåíèå íàèáîëüøåé äëè-
òåëüíîñòè òåõíîëîãè÷åñêîé îïåðàöèè

tãë.
5. Ðàñ÷åò äëèòåëüíîñòè öèêëà îáðà-
áîòêè ïàðòèè äåòàëåé Tnp.

  4 Ðàñ÷åò äëèòåëüíîñòè öèêëà

îáðàáîòêè ïàðòèè äåòàëåé

ïðè ïîñëåäîâàòåëüíî-

ïàðàëëåëüíîì ñïîñîáå êà-
ëåíäàðíîé îðãàíèçàöèè ïðî-
öåññà:

             m                  m
Òïï  = n ∑ t j  - (n – 1) ∑ t mj.
             j=1               j=1

1. Îïðåäåëåíèå ðàçìåðà èçãîòàâëè-
âàåìîé ïàðòèè îäèíàêîâûõ äåòàëåé

n.
2. Îïðåäåëåíèå ÷èñëà òåõíîëîãè÷å-
ñêèõ îïåðàöèé m.
3. Îïðåäåëåíèå äëèòåëüíîñòåé êàæ-
äîé èç òåõíîëîãè÷åñêèõ îïåðàöèé t j.
4.   Îïðåäåëåíèå äëèòåëüíîñòåé

ìåíüøåé îïåðàöèè èç êàæäîé ïàðû

ñìåæíûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ îïåðàöèé

t mj.
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  1 2 3
5. Ðàñ÷åò äëèòåëüíîñòè öèêëà îáðàáîòêè

ïàðòèè äåòàëåé Òïï.
5 Ðàñ÷åò äëèòåëüíîñòè öèêëà

ñáîðêè:

Òö.ñá. = Òö.ã.ñá. + max
.åä.ñá.öÒ .

1. Îïðåäåëåíèå äëèòåëüíîñòè öèêëà
ãåíåðàëüíîé ñáîðêè Òö.ã.ñá..

2. Îïðåäåëåíèå äëèòåëüíîñòåé öèêëîâ

ñáîðêè ñáîðî÷íîé åäèíèöû Òö.ñá.åä .
3. Âûáîð ìàêñèìàëüíîãî ïî  äëèòåëü-

íîñòè öèêëà ñáîðêè ñáîðî÷íîé åäè-
íèöû 

max
.åä.ñá.öÒ .

4. Ðàñ÷åò äëèòåëüíîñòè öèêëà ñáîðêè.

6 Ðàñ÷åò äëèòåëüíîñòè ïðîèç-
âîäñòâåííîãî öèêëà èçäåëèÿ:

Òö.èçä. = Òö.çàã. + Òö.ìåõ. + Òö.ñá. +
+ (m - 1) t ìö .

1. Îïðåäåëåíèå äëèòåëüíîñòè öèêëà

èçãîòîâëåíèÿ çàãîòîâîê Òö.çàã .
2. Îïðåäåëåíèå äëèòåëüíîñòè öèêëà

ìåõàíè÷åñêîé îáðàáîòêè Òö.ìåõ .
3. Îïðåäåëåíèå äëèòåëüíîñòè öèêëà

ñáîðêè Òö.ñá..
4. Îïðåäåëåíèå ïðîäîëæèòåëüíîñòè

ìåæöåõîâûõ ïåðåðûâîâ t ìö .
5. Îïðåäåëåíèå êîëè÷åñòâà ñòàäèé â

ïðîèçâîäñòâå m.
6. Ðàñ÷åò äëèòåëüíîñòè ïðîèçâîäñòâåí-

íîãî öèêëà èçäåëèÿ.
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ÒÅÌÀÒÈ×ÅÑÊÈÉ ÎÁÇÎÐ*

1. ÏÎÍßÒÈÉÍÛÉ ÀÏÏÀÐÀÒ ËÎÃÈÑÒÈÊÈ

1.1. Îáúåêò, ïðåäìåò, îñíîâíûå ïîíÿòèÿ è çàäà÷è ëîãèñòèêè

Ëîãèñòèêà � èíòåãðèðîâàííàÿ ñèñòåìà àêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ
ìàòåðèàëüíûìè ïîòîêàìè íà îñíîâå ïðèìåíåíèÿ ñîâðåìåííûõ
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è îïòèìèçàöèîííûõ ýêîíîìè÷åñêèõ ðåøåíèé,
ðàññìàòðèâàþùàÿ â åäèíñòâå ìàòåðèàëîïîòîêè ìåæäó õîçÿéñòâóþùèìè
ñóáúåêòàìè è âíóòðè íèõ  è íàïðàâëåííàÿ íà äîñòèæåíèå âûñîêèõ êîíå÷íûõ
ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè.

Öåëüþ ëîãèñòèêè ÿâëÿåòñÿ  îáåñïå÷åíèå ïîëó÷åíèÿ (äîñòàâêè)
ïðîäóêöèè (òîâàðà) ïîòðåáèòåëþ â íóæíîå âðåìÿ è ìåñòî ïðè ìèíèìàëüíî
âîçìîæíûõ ñîâîêóïíûõ çàòðàòàõ òðóäîâûõ,  ìàòåðèàëüíûõ, ôèíàíñîâûõ
ðåñóðñîâ.

 Ïîñòàâêà ìàòåðèàëîâ, ñûðüÿ, ãîòîâîé ïðîäóêöèè òî÷íî â ñðîê îêàçûâàåò
áëàãîïðèÿòíîå âëèÿíèå íà ôóíêöèîíèðîâàíèå âñåé ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû,
ïîçâîëÿåò ñóùåñòâåííî ñîêðàòèòü  ìàòåðèàëüíûå çàïàñû è çàòðàòû ïî èõ
ôîðìèðîâàíèþ è ñîäåðæàíèþ, îáùèå èçäåðæêè ïðîèçâîäñòâà è îáðàùåíèÿ.
Ëîãèñòèêà, êàê è ìàðêåòèíã,  èñõîäèò èç èíòåðåñîâ ïîòðåáèòåëÿ.

Öåëü ëîãèñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ñ÷èòàåòñÿ äîñòèãíóòîé  ïðè
âûïîëíåíèè øåñòè óñëîâèé:

1) íóæíûé òîâàð
2) íåîáõîäèìîãî êà÷åñòâà
3) â íåîáõîäèìîì êîëè÷åñòâå äîñòàâëåí
4) â íóæíîå âðåìÿ
5) â íóæíîå ìåñòî
6) ñ ìèíèìàëüíûìè çàòðàòàìè.

Îáúåêòîì èçó÷åíèÿ ëîãèñòèêè ÿâëÿþòñÿ ìàòåðèàëüíûå è
ñîîòâåòñòâóþùèå èì ôèíàíñîâûå, èíôîðìàöèîííûå ïîòîêè, ñîïðîâîæäàþùèå
ïðîèçâîäñòâåííî-êîììåð÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü.

Ïîñêîëüêó ëîãèñòè÷åñêèé  ïîäõîä òðåáóåò ââåäåíèÿ íîâîãî îáúåêòà
èçó÷åíèÿ (ïîòîêà), ïðèâåäåì åãî îïðåäåëåíèå. Ïîòîê ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
ñèñòåìó ïåðåìåùàåìûõ îáúåêòîâ, ìíîæåñòâî ýëåìåíòîâ, âîñïðèíèìàåìîå
êàê åäèíîå öåëîå. Ïîòîê õàðàêòåðèçóåòñÿ ñëåäóþùèìè ïàðàìåòðàìè: íà÷àëüíàÿ
è êîíå÷íàÿ òî÷êè, ñêîðîñòü, âðåìÿ, òðàåêòîðèÿ, äëèíà ïóòè, èíòåíñèâíîñòü.
Èíòåíñèâíîñòü ïîòîêà � êîëè÷åñòâî îáúåêòîâ ïîòîêà, ïðîõîäÿùèõ ÷åðåç
ïóíêòû â åäèíèöó âðåìåíè.

Ëîãèñòèêà ìîæåò èìåòü äåëî ñ ìíîãîîáðàçíûìè ïîòîêàìè �
ìàòåðèàëüíûìè, òðàíñïîðòíûìè, ôèíàíñîâûìè, ýíåðãåòè÷åñêèìè,
èíôîðìàöèîííûìè, ëþäñêèìè. Íàèáîëåå ÷àñòî â ëîãèñòèêå ïðèõîäèòñÿ èìåòü
äåëî ñ ìàòåðèàëüíûìè ïîòîêàìè.

Ìàòåðèàëüíûé ïîòîê - ñîâîêóïíîñòü ãðóçîâ, äåòàëåé, òîâàðíî-
ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé, ðàññìàòðèâàåìàÿ â  ïðîöåññå ïðèëîæåíèÿ ê íåé
ðÿäà  ëîãèñòè÷åñêèõ (òðàíñïîðòèðîâêà, ñêëàäèðîâàíèå) è òåõíîëîãè÷åñêèõ
(ìåõàíîîáðàáîòêà, ñáîðêà) îïåðàöèé.

Ìàòåðèàëüíûé ïîòîê õàðàêòåðèçóåòñÿ òàêèìè ïðîöåññàìè, êàê
òðàíñïîðòèðîâêà, ïîãðóçî÷íî-ðàçãðóçî÷íûå îïåðàöèè,  îáðàáîòêà ïðîäóêöèè,
ñêëàäèðîâàíèå è õðàíåíèå.____________________________________________________________________________________________________

* Æèðíûì øðèôòîì âûäåëåíû íîâûå ïîíÿòèÿ, êîòîðûå íåîáõîäèìî óñâîèòü. Çíàíèå ýòèõ ïîíÿòèé
áóäåò ïðîâåðÿòüñÿ ïðè òåñòèðîâàíèè.



9
Ñîâðåìåííûé Ãóìàíèòàðíûé Óíèâåðñèòåò

Ïðåäìåòîì  èçó÷åíèÿ ëîãèñòèêè ÿâëÿåòñÿ  îïòèìèçàöèÿ ìàòåðèàëüíûõ
è ñîîòâåòñòâóþùèõ èì ôèíàíñîâûõ, èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ,
ñîïðîâîæäàþùèõ  ïðîèçâîäñòâåííî-êîììåð÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü.
Îñóùåñòâëÿåòñÿ ñèñòåìíàÿ îïòèìèçàöèÿ ñ ïîçèöèè  åäèíîãî öåëîãî, ò.å.
ìèíèìèçàöèè çàòðàò âî âñåé ëîãèñòè÷åñêîé ñèñòåìå, à íå â îòäåëüíîì áëîêå.

Ëîãèñòè÷åñêàÿ ñèñòåìà âêëþ÷àåò òàêèå óêðóïíåííûå áëîêè, êàê
ñíàáæåíèå (çàêóïêà) ñ òðàíñïîðòíûì îáåñïå÷åíèåì (äîñòàâêà ïðîäóêöèè
ïðåäïðèÿòèÿì), ïðîèçâîäñòâî, ñáûò  ïðîäóêöèè ñ òðàíñïîðòíûì îáåñïå÷åíèåì
(äîñòàâêà ïðîäóêöèè ïîòðåáèòåëÿì). Â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì âûäåëÿþòñÿ
ñëåäóþùèå ôóíêöèîíàëüíûå îáëàñòè ëîãèñòèêè: ëîãèñòèêà, ñâÿçàííàÿ ñ
çàãîòîâêîé èëè çàêóïêîé  ïðîäóêöèè (ëîãèñòèêà çàêóïîê, èëè çàãîòîâèòåëüíàÿ
ëîãèñòèêà); ïðîèçâîäñòâåííàÿ ëîãèñòèêà; ëîãèñòèêà, ñïåöèàëèçèðóþùàÿñÿ
íà ñáûòå, ðåàëèçàöèè ïðîäóêöèè (ðàñïðåäåëèòåëüíàÿ ëîãèñòèêà).

Ïðîèçâîäñòâåííàÿ ëîãèñòèêà  - îáëàñòü ëîãèñòèêè, îõâàòûâàþùàÿ
ïðîöåññû äâèæåíèÿ ìàòåðèàëîïîòîêîâ âíóòðè ïðåäïðèÿòèÿ (ôèðìû).

Òåðìèí êîììåð÷åñêàÿ ëîãèñòèêà  îçíà÷àåò íå òîëüêî ñôåðó
èñïîëüçîâàíèÿ (êîììåð÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü ïî çàêóïêå ñûðüÿ è ìàòåðèàëîâ,
ñáûò ãîòîâîé ïðîäóêöèè), íî è ïðàãìàòè÷åñêóþ öåëü, çàêëþ÷àþùóþñÿ â
ñíèæåíèè èçäåðæåê, óâåëè÷åíèè ïðèáûëè, ïîâûøåíèè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
îðãàíèçàöèè (ôèðìû).

Ñ òî÷êè çðåíèÿ îáðàáîòêè ìàòåðèàëüíîãî ïîòîêà ìîæíî âûäåëèòü
ñëåäóþùèå îáëàñòè â ëîãèñòèêå: çàïàñû, òðàíñïîðòèðîâêà ïðîäóêöèè,
ñêëàäèðîâàíèå, ñêëàäñêàÿ îáðàáîòêà è èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå
ìàòåðèàëüíîãî ïîòîêà (òàáë.1).

Òàáëèöà 1

Îñíîâíûå çàäà÷è ëîãèñòèêè, ðåøàåìûå â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ

¹

ï/ï
Îáëàñòü ëîãèñòèêè Îñíîâíûå çàäà÷è

1 Çàïàñû Ïëàíèðîâàíèå, ôîðìèðîâàíèå è ñîäåð-
æàíèå  íåîáõîäèìûõ ìàòåðèàëüíûõ çàïà-
ñîâ

2 Òðàíñïîðòèðîâêà

ïðîäóêöèè

Âûáîð âèäà òðàíñïîðòà, òðàíñïîðòíîãî

ñðåäñòâà, ïëàíèðîâàíèå è ìîíèòîðèíã

äîñòàâêè ïðîäóêöèè

3 Ñêëàäèðîâàíèå è ñêëàäñêàÿ

îáðàáîòêà

Âûáîð âàðèàíòà ðàçìåùåíèÿ ñêëàäà,

óïðàâëåíèå ñêëàäñêîé ïåðåðàáîòêîé,

óïàêîâêà

4 Èíôîðìàöèîííîå
îáåñïå÷åíèå

Ñáîð äàííûõ î äâèæåíèè ìàòåðèàëüíûõ
ïîòîêîâ

Ëîãèñòè÷åñêàÿ öåïü � ñîâîêóïíîñòü ëîãèñòè÷åñêèõ çâåíüåâ, ÷åðåç
êîòîðûå ïðîõîäèò äâèæåíèå ìàòåðèàëüíîãî ïîòîêà, ñ âûäåëåíèåì ñëåäóþùèõ
ãëàâíûõ çâåíüåâ: ïîñòàâêà ìàòåðèàëîâ, ñûðüÿ è ïîëóôàáðèêàòîâ; õðàíåíèå
ïðîäóêöèè è ñûðüÿ; ïðîèçâîäñòâî òîâàðîâ; ðàñïðåäåëåíèå, âêëþ÷àÿ îòïðàâêó
òîâàðîâ ñî ñêëàäà ãîòîâîé ïðîäóêöèè  âïëîòü äî ìåñòà åå ïîòðåáëåíèÿ.
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Âîçìîæíîñòü ïëàíèðîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ îïåðàöèé è ïðîâåäåíèÿ àíàëèçà
óðîâíåé ýëåìåíòîâ ëîãèñòè÷åñêîé ñèñòåìû ïðåäîïðåäåëèëà åå ðàçäåëåíèå
íà ìàêðîëîãèñòèêó, ìåçîëîãèñòèêó è ìèêðîëîãèñòèêó.

Ìàêðîëîãèñòèêà � îáëàñòü ëîãèñòèêè, ðåøàþùàÿ âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ
àíàëèçîì ðûíêà ïîñòàâùèêîâ è ïîòðåáèòåëåé, âûðàáîòêîé îáùåé êîíöåïöèè
ðàñïðåäåëåíèÿ, ðàçìåùåíèåì ñêëàäîâ íà ïîëèãîíå îáñëóæèâàíèÿ, âûáîðîì
âèäà òðàíñïîðòà è òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ, îðãàíèçàöèåé òðàíñïîðòíîãî
ïðîöåññà, ðàöèîíàëüíûõ íàïðàâëåíèé ìàòåðèàëüíûõ ïîòîêîâ, ïóíêòîâ ïîñòàâêè
ñûðüÿ, ìàòåðèàëîâ è ïîëóôàáðèêàòîâ, ñ îðãàíèçàöèåé ïóíêòîâ äîñòàâêè ãîòîâîé
ïðîäóêöèè, ñ âûáîðîì òðàíçèòíîãî èëè ñêëàäñêîãî ñïîñîáà òîâàðîäâèæåíèÿ.

Ìåçîëîãèñòèêà � îáëàñòü ëîãèñòèêè, îñóùåñòâëÿþùàÿ èíòåãðàöèþ â îäíó
ñèñòåìó íåñêîëüêèõ ôèðì îäíîé îòðàñëè.

Ìèêðîëîãèñòèêà � îáëàñòü ëîãèñòèêè, ðåøàþùàÿ ëîêàëüíûå âîïðîñû â
ðàìêàõ îòäåëüíûõ çâåíüåâ è ýëåìåíòîâ ëîãèñòèêè è îñóùåñòâëÿþùàÿ
óïðàâëåíèå ìàòåðèàëüíûìè è èíôîðìàöèîííûìè ïîòîêàìè íà
âíóòðèïðîèçâîäñòâåííîì  (âíóòðèôèðìåííîì) óðîâíå.  Ïðèìåðîì ìîæåò
ñëóæèòü ïëàíèðîâàíèå  â ïðåäåëàõ ïðåäïðèÿòèÿ ðàçëè÷íûõ ëîãèñòè÷åñêèõ
îïåðàöèé, òàêèõ, êàê ïîãðóçî÷íî-ðàçãðóçî÷íûå, òðàíñïîðòíî-ñêëàäñêèå è äð.
Ìèêðîëîãèñòèêà îáåñïå÷èâàåò îïåðàöèè ïî ïëàíèðîâàíèþ, ïîäãîòîâêå,
ðåàëèçàöèè è êîíòðîëþ çà ïðîöåññàìè ïåðåìåùåíèÿ ïðîäóêöèè âíóòðè
ïðåäïðèÿòèé.

Äî ïðèìåíåíèÿ ëîãèñòè÷åñêîãî ïîäõîäà êðèòåðèé îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè
â ñèñòåìå �ñíàáæåíèå - ïðîèçâîäñòâî-ïåðåâîçêà� áûë òàêèì, ÷òî öåëåâàÿ
ôóíêöèÿ îðèåíòèðîâàëàñü íà ìèíèìóì èçäåðæåê â êàæäîì èç çâåíüåâ:

L = min Ç
ñ
 + min Ç

ï 
 + min Ç

ò
,

ãäå Ç
ñ
, Ç

ï
, Ç

ò 
� çàòðàòû ñîîòâåòñòâåííî íà ñíàáæåíèå, ïðîèçâîäñòâî,

òðàíñïîðòèðîâêó.
Ëîãèñòè÷åñêèé ïîäõîä îðèåíòèðîâàí íà îòêàç îò èçîëèðîâàííîãî

ðàññìîòðåíèÿ èçäåðæåê, ïîýòîìó íà ñìåíó ïðèøåë íîâûé êðèòåðèé � êðèòåðèé
ìèíèìóìà ñóììû óêàçàííûõ çàòðàò, â êîòîðîì ïðèìåíèì êðèòåðèé
îïòèìàëüíîñòè Â.Ïàðåòî, ÷òî ïîçâîëÿåò ïðîâåðèòü, óëó÷øàåò ëè ïðåäëîæåííîå
ðåøåíèå ïî êîíêðåòíîìó îáúåêòó îáùåå ñîñòîÿíèå  ñèñòåìû.  Ýòîò êðèòåðèé
ïðèìåíÿåòñÿ ïðè ðåøåíèè òàêèõ çàäà÷, êîãäà îïòèìèçàöèÿ îäíèõ ïîêàçàòåëåé
ñ÷èòàåòñÿ äîñòàòî÷íîé ïðè óñëîâèè, ÷òî äðóãèå ïîêàçàòåëè ïðè ýòîì íå
óõóäøàþòñÿ. Îïòèìóì  (ýôôåêòèâíàÿ òî÷êà) ïî Â.Ïàðåòî � ðåøåíèå, êîòîðîå
íå ìîæåò áûòü óëó÷øåíî ñ òî÷êè çðåíèÿ êàêîãî-ëèáî îäíîãî êðèòåðèÿ áåç òîãî,
÷òîáû ïðè ýòîì îíî íå áûëî áû óõóäøåíî îòíîñèòåëüíî äðóãèõ êðèòåðèåâ.

Â ýòîì ñëó÷àå öåëåâàÿ ôóíêöèÿ ïðèíèìàåò ñëåäóþùèé âèä:

L = min (Ç
ñ
 + Ç

ï
 + Ç

ò
).

Òàêèì îáðàçîì, ëîãèñòèêà íàöåëåíà íà ðàöèîíàëèçàöèþ âñåé ñôåðû
îáðàùåíèÿ è ïðîèçâîäñòâà â ñîâîêóïíîñòè.

1.2. Êëþ÷åâûå ïðîáëåìû è ðåøåíèÿ ëîãèñòèêè â
ãîñóäàðñòâåííîì è ÷àñòíîì ñåêòîðàõ

Ëîãèñòèêà ÿâëÿåòñÿ æèçíåííî âàæíûì êîìïîíåíòîì ýêîíîìèêè; â 80-ûå
ãîäû îíà áóðíî ðàñïðîñòðàíÿëàñü â Åâðîïå è ÑØÀ. Íàïðèìåð, â ÑØÀ çàòðàòû
íà ëîãèñòèêó â íàöèîíàëüíîì ìàñøòàáå îöåíèâàþòñÿ â ðàçìåðå 15-23 %
âàëîâîãî íàöèîíàëüíîãî ïðîäóêòà.

Â ëîãèñòè÷åñêèõ ðåøåíèÿõ ïðèíèìàþò ó÷àñòèå: ïðîäóöåíòû (èçãîòîâèòåëè
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òîâàðîâ), ïîñòàâùèêè, òðàíñïîðòíûå ñòðóêòóðû, ïîòðåáèòåëè, ãîñóäàðñòâåííûå
ñòðóêòóðû. Ïîòðåáíîñòü â ëîãèñòèêå âîçíèêàåò  êàê â ÷àñòíîì, òàê  è â
ãîñóäàðñòâåííîì ñåêòîðå (òàáë. 2).

Â ÷àñòíîì ñåêòîðå ïîòðåáèòåëü ïðåäúÿâëÿåò ñïðîñ íà ïðîäóêöèþ
èçãîòîâèòåëÿ. Èçãîòîâèòåëü âûñòóïàåò â êà÷åñòâå ïîñòàâùèêà. Îí
äîãîâàðèâàåòñÿ ñ òðàíñïîðòíûìè àãåíòñòâàìè î ïåðåìåùåíèè ñûðüåâûõ
ìàòåðèàëîâ íà ïðåäïðèÿòèå, à ãîòîâîé ïðîäóêöèè � ñ ïðåäïðèÿòèé íà ðûíêè.
Òàêèì îáðàçîì, ñïðîñ íà òðàíñïîðòíûå ïåðåâîçêè -  ýòî ïðîèçâîäíûé ñïðîñ.
Ïðàâèòåëüñòâî  îïðåäåëÿåò îáùèå ïðàâèëà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ðûíêà è
÷àñòè÷íî îáåñïå÷èâàåò äåÿòåëüíîñòü òðàíñïîðòíîé èíôðàñòðóêòóðû.

Â ãîñóäàðñòâåííîì ñåêòîðå ïðàâèòåëüñòâî âûñòóïàåò êàê çàêàç÷èê,
ïîòðåáèòåëü è ïîñòàâùèê ÷àñòè ïðîäóêöèè (íàïðèìåð, â îáëàñòè âîåííûõ íóæä).

Òàáëèöà 2

Êëþ÷åâûå ïðîáëåìû ëîãèñòèêè â ÷àñòíîì è ãîñóäàðñòâåííîì
ñåêòîðàõ

Ó÷àñòíèêè

ëîãèñòè÷åñêèõ ðåøåíèé

×àñòíûé ñåêòîð Ãîñóäàðñòâåííûé ñåê-
òîð

Ïîñòàâùèê � îáñëóæè-
âàþùåå àãåíòñòâî

Óïðàâëåíèå çàïàñàìè,

öåíîîáðàçîâàíèå, ïåðå-
âîçêè ñîáñòâåííûì èëè

íàíèìàåìûì òðàíñïîð-
òîì, ïëàíèðîâàíèå ïðî-
èçâîäñòâà, ðàçìåùåíèå
ïðåäïðèÿòèÿ

Óêîìïëåêòîâàííîñòü

øòàòà, öåíîîáðàçîâà-
íèå, ïåðåâîçêè ñîáñò-
âåííûì èëè íàíèìàå-
ìûì òðàíñïîðòîì,

ïðåäëàãàåìûå óñëóãè,
ðàçìåùåíèå çàêàçîâ

Òðàíñïîðòíîå àãåíòñòâî Ìàðøðóòèçàöèÿ ïåðåâî-
çîê, óðîâåíü îáñëóæèâà-
íèÿ, öåíû, òèï ïàðêà

Ìàðøðóòèçàöèÿ ïåðå-
âîçîê, óðîâåíü îáñëó-
æèâàíèÿ, öåíû, òèï
ïàðêà

Ïðàâèòåëüñòâî Íàëîãîîáëîæåíèå, öåíû
íà ïðîäóêöèþ è òàðèôû

åñòåñòâåííûõ ìîíîïî-
ëèé, ñòàáèëüíîñòü ôè-
íàíñîâîé ñèñòåìû,

ôóíêöèîíèðîâàíèå è

ðàçâèòèå ãîñóäàðñòâåí-
íîé èíôðàñòðóêòóðû,

ïðàâîâîå ðåãóëèðîâàíèå

õîçÿéñòâåííûõ îòíîøå-
íèé

Áþäæåòíîå ôèíàíñèðî-
âàíèå, ñèñòåìà ôîðìè-
ðîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåí-
íûõ çàêàçîâ, êîíòðîëü

çà èõ  âûïîëíåíèåì è

ðåãóëèðîâàíèå

1.3. Ôàêòîðû ðàçâèòèÿ ëîãèñòèêè

Â çàïàäíûõ ñòðàíàõ îêîëî 93 % âðåìåíè äâèæåíèÿ òîâàðà îò èñòî÷íèêà
ñûðüÿ äî êîíå÷íîãî ïîòðåáèòåëÿ ïðèõîäèòñÿ íà åãî ïðîõîæäåíèå ïî ðàçëè÷íûì
êàíàëàì ñíàáæåíèÿ, ñáûòà è,  ãëàâíûì îáðàçîì, íà õðàíåíèå. Ñîáñòâåííî
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ïðîèçâîäñòâî òîâàðîâ çàíèìàåò ëèøü 2 % ñóììàðíîãî  âðåìåíè, à âíåøíÿÿ
òðàíñïîðòèðîâêà � 5 %.

Â ýòèõ æå ñòðàíàõ äîëÿ ïðîèçâîäñòâà âàëîâîãî âíóòðåííåãî  ïðîäóêòà
îòðàñëÿìè, îñóùåñòâëÿþùèìè òîâàðîäâèæåíèå,  ñîñòàâëÿåò îêîëî 20%. Ïðè
ýòîì â ñòðóêòóðå ðàñõîäîâ ýòèõ îòðàñëåé íà èçäåðæêè ïî ñîäåðæàíèþ çàïàñîâ
ñûðüÿ, ïîëóôàáðèêàòîâ è ãîòîâîé ïðîäóêöèè ïðèõîäèòñÿ ïîðÿäêà 44%, íà
ñêëàäèðîâàíèå è ýêñïåäèðîâàíèå � 16%, ìàãèñòðàëüíûå è òåõíîëîãè÷åñêèå
ïåðåâîçêè ãðóçîâ � ñîîòâåòñòâåííî 23 è 9%. Îñòàâøèåñÿ 8% ïðèõîäÿòñÿ íà
ðàñõîäû ïî îáåñïå÷åíèþ ñáûòà ãîòîâîé ïðîäóêöèè1.

Îïåðàöèè ïî ïåðåìåùåíèþ òîâàðîâ â ðàìêàõ ìèðîâîãî ðûíêà ÿâëÿþòñÿ
áîëåå äîðîãèìè è ñëîæíûìè, ÷åì íà íàöèîíàëüíûõ ðûíêàõ. Çàòðàòû íà ìèðîâûõ
ðûíêàõ ñîñòàâëÿþò ïîðÿäêà  25-35 % ñòîèìîñòè ïðîäàæ ýêñïîðòíî-èìïîðòíîé
ïðîäóêöèè ïî ñðàâíåíèþ ñ 8-10% ñòîèìîñòè òîâàðîâ, ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ
ïîòðåáëåíèÿ  íà âíóòðåííåì ðûíêå.

Ïîìèìî ñòðåìëåíèÿ ôèðì ê ñîêðàùåíèþ âðåìåííûõ è äåíåæíûõ çàòðàò,
ñâÿçàííûõ ñ òîâàðîäâèæåíèåì, ðàçâèòèå ëîãèñòèêè òàêæå áûëî  îáóñëîâëåíî:

óñëîæíåíèåì ñèñòåìû ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé è ïîâûøåíèåì òðåáîâàíèé
ê êà÷åñòâåííûì õàðàêòåðèñòèêàì ïðîöåññà ðàñïðåäåëåíèÿ;

ñîçäàíèåì ãèáêèõ  àâòîìàòèçèðîâàííûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ñèñòåì.
Çíà÷èòåëüíîå âîçäåéñòâèå íà ðàçâèòèå ëîãèñòèêè îêàçàë ïåðåõîä îò

ðûíêà ïðîäàâöà ê ðûíêó ïîêóïàòåëåé, ñîïðîâîæäàâøèéñÿ ñóùåñòâåííûìè
èçìåíåíèÿìè â ñòðàòåãèè ïðîèçâîäñòâà è ñèñòåìàõ òîâàðîäâèæåíèÿ. Åñëè â
äîïåðåõîäíûé ïåðèîä ðåøåíèå î âûïóñêå ïðîäóêöèè ïðåäøåñòâîâàëî
ðàçðàáîòêå ñáûòîâîé ïîëèòèêè (ñòðàòåãèè), ÷òî ôàêòè÷åñêè ïðåäïîëàãàëî
�ïîäñòðàèâàíèå� îðãàíèçàöèè ñáûòà ïîä ïðîèçâîäñòâî, òî â óñëîâèÿõ
ïåðåíàñûùåíèÿ ðûíêà  ïåðâîñòåïåííóþ âàæíîñòü ïðèîáðåëî ôîðìèðîâàíèå
ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîãðàìì â çàâèñèìîñòè îò îáúåìîâ è ñòðóêòóðû ðûíî÷íîãî
ñïðîñà.

Ïðèñïîñîáëåíèå ê èíòåðåñàì êëèåíòóðû â óñëîâèÿõ îñòðîé êîíêóðåíöèè
ïîòðåáîâàëî îò ôèðì-èçãîòîâèòåëåé ïðîäóêöèè àäåêâàòíîé ðåàêöèè íà ýòè
óñëîâèÿ, è ðåçóëüòàòîì ñòàëî ïîâûøåíèå êà÷åñòâà îáñëóæèâàíèÿ, è,
ïðåæäå âñåãî, ñîêðàùåíèå âðåìåíè âûïîëíåíèÿ çàêàçîâ è áåçóñëîâíîå
ñîáëþäåíèå ñîãëàñîâàííîãî ãðàôèêà ïîñòàâîê. Òåì ñàìûì ôàêòîð âðåìåíè
íàðÿäó ñ öåíîé è êà÷åñòâîì ïðîäóêöèè ñòàë îïðåäåëÿòü óñïåõ
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ íà ñîâðåìåííîì ðûíêå.

Óñëîæíèëàñü  ðåàëèçàöèÿ òîâàðîâ ïðè îäíîâðåìåííîì ðîñòå òðåáîâàíèé
ê êà÷åñòâó ïðîöåññà ðàñïðåäåëåíèÿ. Ýòî âûçâàëî ó ôèðì-ïðîäóöåíòîâ
àíàëîãè÷íóþ ðåàêöèþ îòíîñèòåëüíî ñâîèõ ïîñòàâùèêîâ ñûðüÿ è ìàòåðèàëîâ.
Â èòîãå îáðàçîâàëàñü ñëîæíàÿ ñèñòåìà ñâÿçåé ìåæäó ðàçëè÷íûìè ñóáúåêòàìè
ðûíêà, êîòîðàÿ ïîòðåáîâàëà ìîäèôèêàöèè ñóùåñòâîâàâøèõ  ñõåì îðãàíèçàöèè
â ñôåðå ñíàáæåíèÿ è ñáûòà.

Àêòèâíî ðàçâåðíóëèñü ðàáîòû ïî îïòèìèçàöèè îòäåëüíûõ íàïðàâëåíèé
òîâàðîäâèæåíèÿ. Ðåøàëèñü ïðîáëåìû ïî îïòèìàëüíîìó ðàçìåùåíèþ ñêëàäîâ,
îïðåäåëåíèþ îïòèìàëüíîé âåëè÷èíû ïàðòèé ïîñòàâîê òîâàðîâ, îïòèìàëüíûõ
ñõåì ìàðøðóòîâ ïåðåâîçîê è ò. ä.

Çàìåíà òðàäèöèîííûõ êîíâåéåðîâ ðîáîòàìè ïðèâåëà ê çíà÷èòåëüíîé
ýêîíîìèè æèâîãî òðóäà è ñîçäàíèþ ãèáêèõ  àâòîìàòèçèðîâàííûõ ïðîèç-
âîäñòâåííûõ ñèñòåì, ñäåëàâøèõ ðàáîòó ïî èçãîòîâëåíèþ íåáîëüøèõ ïàðòèé
ïðîäóêöèè ðåíòàáåëüíîé. Ïîÿâèëàñü âîçìîæíîñòü äëÿ êðóïíûõ ïðåäïðèÿòèé
ïåðåñòðàèâàòü ñâîþ ðàáîòó ñ ìàññîâîãî ïðîèçâîäñòâà íà ìåëêîñåðèéíîå ñ
ìèíèìàëüíûìè èçäåðæêàìè, ìàëûå æå ôèðìû îáðåëè øàíñû ïîâûñèòü ñâîþ
ãèáêîñòü è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü.

1À.T. Kearney. Logistics Productivity: the Competitive Edge in Europe. Chicago, 1994, p. 39.
____________________________________________________________________________________________________
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Â ñâîþ î÷åðåäü, ðàáîòà ïî ïðèíöèïó �ìàëûìè ïàðòèÿìè� ïîâëåêëà
ñîîòâåòñòâóþùèå èçìåíåíèÿ â ñèñòåìå îáåñïå÷åíèÿ ïðîèçâîäñòâà
ìàòåðèàëüíûìè ðåñóðñàìè è ñáûòà ãîòîâîé ïðîäóêöèè. Âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ
ïîñòàâêè áîëüøèõ îáúåìîâ ñûðüÿ, ïîëóôàáðèêàòîâ è êîíå÷íîé ïðîäóêöèè ñòàëè
íå òîëüêî íå ýêîíîìè÷íû, íî è ïðîñòî íå íóæíû. Â ñâÿçè ñ ýòèì îòïàëà
íåîáõîäèìîñòü â áîëüøèõ ñêëàäñêèõ åìêîñòÿõ íà ïðåäïðèÿòèÿõ è âîçíèêëà
ïîòðåáíîñòü â òðàíñïîðòèðîâêå ãðóçîâ íåáîëüøèìè ïàðòèÿìè, íî â áîëåå
æåñòêèå ñðîêè. Ïðè ýòîì âîçðîñøèå ðàñõîäû íà ïåðåâîçêó â çíà÷èòåëüíîé
ìåðå ïîêðûâàëèñü çà ñ÷åò ñîêðàùåíèÿ ñêëàäñêèõ èçäåðæåê.

Ôîðìèðîâàíèå êîíöåïöèè ëîãèñòèêè áûëî óñêîðåíî ðàçðàáîòêîé òåîðèè
ñèñòåì è òåîðèè êîìïðîìèññîâ. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïåðâîé ïðîáëåìà
òîâàðîäâèæåíèÿ ñòàëà ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê êîìïëåêñíàÿ, ÷òî, êðîìå ïðî÷åãî,
îçíà÷àëî: óäîâëåòâîðèòåëüíûé ðåçóëüòàò íå ìîæåò áûòü ïîëó÷åí ïðè àêöåíòå
íà êàêóþ-ëèáî îäíó èç ñòîðîí äåÿòåëüíîñòè èíòåðåñóþùåé íàñ ñôåðû.
Âàæíåéøåå òðåáîâàíèå òåîðèè ñèñòåì  çàêëþ÷àåòñÿ â îáÿçàòåëüíîì àíàëèçå
âñåõ ñîñòàâëÿþùèõ  ïðîöåññà òîâàðîäâèæåíèÿ, èõ âíóòðåííèõ è âíåøíèõ
âçàèìîñâÿçåé.

Óðåãóëèðîâàíèå âçàèìîîòíîøåíèé â ðàìêàõ ëîãèñòèêè ñòàëî âîçìîæíûì
ñ ïîìîùüþ òåîðèè êîìïðîìèññîâ. Èìåííî íà åå îñíîâå äîñòèãàåòñÿ ýôôåêò,
áàëàíñèðóþùèé ñèñòåìó â öåëîì. Ïðèìåíèòåëüíî ê òîâàðîäâèæåíèþ
âûáèðàþòñÿ ðåøåíèÿ, îêàçûâàþùèå ïîçèòèâíîå âîçäåéñòâèå íà ñîêðàùåíèå
îáùèõ çàòðàò èëè ïîâûøåíèå ñóììàðíîé ïðèáûëè, õîòÿ áû è â óùåðá
äåÿòåëüíîñòè îòäåëüíûõ ïîäðàçäåëåíèé ôèðìû. Â ìåæôèðìåííûõ ñâÿçÿõ
àíàëîãè÷íûé ðåçóëüòàò ïîëó÷àþò ïóòåì ãàðìîíèçàöèè èíòåðåñîâ âñåõ
ó÷àñòíèêîâ ëîãèñòè÷åñêîãî ïðîöåññà, äîáèâàÿñü êîìïåíñàöèè äîïîëíèòåëüíûõ
çàòðàò çà ñ÷åò ïîëó÷åíèÿ âíåîòðàñëåâîãî ýôôåêòà. Íàïðèìåð, âîçðîñøèå
ðàñõîäû òðàíñïîðòà â ñâÿçè ñ ïåðåõîäîì íà ïåðåâîçêè ãðóçîâ ìåëêèìè
ïàðòèÿìè ïîêðûâàþòñÿ ïîâûøåíèåì òàðèôîâ, íà êîòîðîå ñîãëàøàåòñÿ
êëèåíòóðà, ðàññ÷èòûâàÿ íà ïîëó÷åíèå âíåòðàíñïîðòíîãî ýôôåêòà
(ìèíèìèçàöèþ çàïàñîâ).

Âàæíóþ ðîëü â ñîçäàíèè îáúåêòèâíûõ âîçìîæíîñòåé äëÿ ðàçâèòèÿ
ëîãèñòèêè ñûãðàë òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ â ñðåäñòâàõ ñâÿçè è
èíôîðìàòèêè . Îí ïîçâîëèë íà áîëåå âûñîêîì óðîâíå ïðîâîäèòü
îòñëåæèâàíèå âñåõ îñíîâíûõ è âñïîìîãàòåëüíûõ ïðîöåññîâ òîâàðîäâèæåíèÿ.
Àâòîìàòè÷åñêàÿ ñèñòåìà êîíòðîëÿ ÷åòêî ñëåäèò çà  íàëè÷èåì ïîëóôàáðèêàòîâ
è âûïóñêîì ãîòîâîé ïðîäóêöèè, ñîñòîÿíèåì ïðîèçâîäñòâåííûõ çàïàñîâ,
îáúåìîì ïîñòàâîê ìàòåðèàëîâ è êîìïëåêòóþùèõ äåòàëåé, ñòåïåíüþ âûïîëíå-
íèÿ çàêàçîâ, ìåñòîì íàõîæäåíèÿ ãðóçîâ íà ïóòè îò ïðîèçâîäèòåëÿ äî
ïîòðåáèòåëÿ.

Ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåðíîé ëîãèñòèêè íà ïðîòÿæåíèè âñåé öåïè
îáñëóæèâàíèÿ  àíàëèçèðóåòñÿ äåÿòåëüíîñòü ôèðìû è îöåíèâàåòñÿ åå
ïîëîæåíèå ïî ñðàâíåíèþ ñ êîíêóðåíòàìè. Ñàìà æå ñòðóêòóðà ñèñòåìû èñõîäíûõ
äàííûõ, èñïîëüçóåìûõ äëÿ àâòîìàòè÷åñêîãî êîíòðîëÿ, çàâèñèò îò îñîáåííîñòåé
êàæäîãî ïðåäïðèÿòèÿ, äëÿ êîòîðîãî ñîñòàâëÿåòñÿ ëîãèñòè÷åñêàÿ öåïü ñ
óêàçàíèåì âñåõ óçëîâûõ òî÷åê, âõîäíûõ è âûõîäíûõ ïóòåé ê íèì è
ñîîòâåòñòâóþùèõ èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ. Èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû
îáåñïå÷èâàþò òàêæå äàííûå î åìêîñòè ðûíêà è åãî íàñûùåííîñòè òîâàðàìè.
Íåìàëîâàæíóþ ðîëü èãðàåò êîìïüþòåðèçàöèÿ îïåðàöèé, ñâÿçàííûõ ñ
îôîðìëåíèåì ñ÷åòîâ. Ñêîðîñòü è òî÷íîñòü òàêèõ îïåðàöèé âëèÿåò íà ÷àñòü
áàëàíñà ôèðì, îòðàæàþùåãî äâèæåíèå íàëè÷íûõ ñðåäñòâ, à â èòîãå  ïîçèòèâíî
âîçäåéñòâóåò íà îáîðîò êàïèòàëà.

Â êîíöå 70-õ - ñåðåäèíå 80-õ ãîäîâ áûëè ïðåäïðèíÿòû ìåðû ïî ðåãóëèðî-
âàíèþ ìåæäóíàðîäíîãî òîâàðîäâèæåíèÿ ñ öåëüþ óïðîñòèòü, ìèíèìèçèðîâàòü
èëè óñòðàíèòü ñëåäóþùèå  ôàêòîðû, óñëîæíÿþùèå ïðîõîæäåíèå
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òîâàðîïîòîêîâ: ðàçëè÷èÿ â íàöèîíàëüíûõ ñòàíäàðòàõ íà ïðîäóêöèþ, áîëüøèå
ðàññòîÿíèÿ â îáëàñòè ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè è ïåðåâîçîê, ÷ðåçìåðíî
ðàçðîñøèéñÿ îáúåì äîêóìåíòàöèè ïî ìåæäóíàðîäíûì îïåðàöèÿì ñ òîâàðàìè
è ôèíàíñîâûìè ðàñ÷åòàìè ïî íèì, íàëè÷èå èìïîðòíûõ êâîò è ýêñïîðòíûõ
îãðàíè÷åíèé, âåñüìà æåñòêèå òðåáîâàíèÿ ê óïàêîâêå è ýòèêåòèðîâàíèþ ãðóçîâ,
ðàçíîîáðàçèå â òåõíè÷åñêèõ ïàðàìåòðàõ òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ è ïóòåé
ñîîáùåíèÿ è ò.ä.

Êàê ïðàâèëî, ýòè ìåðû êàñàëèñü òàìîæåííûõ áàðüåðîâ, êîíòðîëÿ è
òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåäóð íà ïîãðàíè÷íûõ ïåðåõîäàõ, âíåäðåíèÿ â ïðàêòèêó
íîâûõ òåõíîëîãèé ïåðåâîçîê (íàïðèìåð, ïåðåâîçîê ãðóçîâ íåñêîëüêèìè âèäàìè
òðàíñïîðòà ïî åäèíîìó ïåðåâîçî÷íîìó äîêóìåíòó). Â ðåçóëüòàòå áûëî
ñîêðàùåíî âðåìÿ íàõîæäåíèÿ ãðóçîâ â ïóòè, ïîâûøåíû òî÷íîñòü èõ äîñòàâêè
è ñîõðàííîñòü, óìåíüøåíû çàïàñû ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé íà ïðèãðàíè÷íûõ
òåðìèíàëàõ.

Îäíîâðåìåííî ñîçäàâàëèñü ìåæäóíàðîäíûå ðàñïðåäåëèòåëüíûå öåíòðû,
ìåíÿëèñü ñõåìû ðàçìåùåíèÿ ñêëàäîâ, ïðîèñõîäèëà êîíöåíòðàöèÿ
ïåðåãðóçî÷íî-ñêëàäñêèõ ïóíêòîâ â óñëîâèÿõ èíòåãðàöèè ýêîíîìèê ñòðàí
Çàïàäíîé Åâðîïû è ñîçäàíèÿ åäèíîãî ðûíêà. Òàðà, ïîäâèæíîé ñîñòàâ è
òåõíè÷åñêèå ïàðàìåòðû ïóòåé ñîîáùåíèÿ óíèôèöèðîâàëèñü, à ýòî ïîçâîëÿëî
èñïîëüçîâàòü àâòîìàòè÷åñêèå ñèñòåìû ñ÷èòûâàíèÿ è àäðåñîâàíèÿ ãðóçîâ.
Áîëåå òîãî, óòâåðæäåíèå íåêîòîðûõ íîðì è ñòàíäàðòîâ ïåðåõîäèëî îò
îòäåëüíûõ ñòðàí ê Îáùåìó ðûíêó, ÷òî ñòèìóëèðîâàëî èííîâàöèè â íàðîäíîì
õîçÿéñòâå ÅÑ è ïðèíåñëî íåìàëóþ ýêîíîìèþ (120 ìëðä. ìàðîê, èëè 2,1  %
ÂÍÏ ñòðàí ÅÑ). Óâåëè÷åíèå îáúåìîâ ìàòåðèàëüíûõ ïîòîêîâ â ìåæäóíàðîäíûõ
ñîîáùåíèÿõ äèêòîâàëî íåîáõîäèìîñòü óñòðàíåíèÿ ÷ðåçìåðíîé äåòàëèçàöèè
ïðàâèë è íîðì, óñòàíîâëåííûõ íà äâóõñòîðîííåé îñíîâå. Íà÷àëñÿ ïðîöåññ
êîîðäèíàöèè èíâåñòèöèé â ñîçäàíèå ìåæíàöèîíàëüíîé ëîãèñòè÷åñêîé
èíôðàñòðóêòóðû.

1.4. Ôóíêöèîíàëüíûå îáëàñòè ëîãèñòèêè è èõ õàðàêòåðèñòèêè

Ëîãèñòèêà ðàññìàòðèâàåòñÿ â äâóõ àñïåêòàõ: óïðàâëåí÷åñêîì è
òåõíîëîãè÷åñêîì. Îðãàíèçàöèÿ óïðàâëåíèÿ ñíàáæåíèåì, ïðîäâèæåíèå
ìàòåðèàëüíîãî ïîòîêà è îáåñïå÷åíèå ñáûòà îòíîñÿòñÿ ê îðãàíèçàöèîííîìó
íàïðàâëåíèþ. Òàêèì îáðàçîì, îðãàíèçàöèîííîå íàïðàâëåíèå â ëîãèñòèêå
� ôóíêöèîíàëüíàÿ îáëàñòü ëîãèñòèêè, îñóùåñòâëÿþùàÿ ïðîäâèæåíèå
ìàòåðèàëüíîãî ïîòîêà è îáåñïå÷åíèå ñíàáæåíèÿ è ñáûòà. Òåõíîëîãè÷åñêîå
íàïðàâëåíèå â ëîãèñòèêå � ôóíêöèîíàëüíàÿ îáëàñòü ëîãèñòèêè,
îñóùåñòâëÿþùàÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèå òåõíîëîãèé òðàíñïîðòíûõ ïåðåâîçîê,
ñêëàäñêîãî õîçÿéñòâà, èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ, ïëàíèðîâàíèÿ è
êîíòðîëÿ.

Ðàññìîòðèì îòäåëüíûå ôóíêöèîíàëüíûå îáëàñòè ëîãèñòèêè.
Çàïàñû èãðàþò áóôåðíóþ ðîëü ìåæäó ïðîèçâîäñòâîì, îáðàùåíèåì  è

ïîòðåáëåíèåì. Îíè ìîãóò áûòü ñîñðåäîòî÷åíû íåïîñðåäñòâåííî ó
ïðîèçâîäèòåëÿ ëèáî  èõ õðàíåíèå ìîæåò áûòü ïðèáëèæåíî ê ïîòðåáèòåëþ.
Âåëè÷èíà ïðîèçâîäñòâåííûõ çàïàñîâ äîëæíà áûòü îïòèìàëüíà äëÿ âñåé
ïðîèçâîäñòâåííîé ñèñòåìû. Çàïàñû ïîçâîëÿþò áûñòðî ðåàãèðîâàòü íà
èçìåíåíèå ñïðîñà è îáåñïå÷èâàþò ðàâíîìåðíîñòü ðàáîòû òðàíñïîðòà.

Òðàíñïîðò âêëþ÷àåò ïðè ëîãèñòè÷åñêîì ïîäõîäå íå òîëüêî ïåðåâîçêó
ãðóçà îò ïîñòàâùèêà äî ïîòðåáèòåëÿ, ñ ïðåäïðèÿòèÿ íà ñêëàä, ñî ñêëàäà íà
ñêëàä, íî òàêæå äîñòàâêó ñî ñêëàäà  ê ìåñòó ïîòðåáëåíèÿ. Ó÷èòûâàþòñÿ âñå
òðàíñïîðòíûå ñâÿçè, äàæå åñëè ïîñòàâùèê è ïîòðåáèòåëü îïëà÷èâàþò íàåìíûé
òðàíñïîðò. Îñíîâíûìè õàðàêòåðèñòèêàìè òðàíñïîðòà ÿâëÿþòñÿ ñòîèìîñòü,
âðåìÿ äîñòàâêè è ñòåïåíü  åå íàäåæíîñòè.
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Ñêëàäñêîå õîçÿéñòâî âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñêëàäñêèå  îáúåêòû äëÿ ïðîäóêöèè,
èõ ðàçìåùåíèå è èñïîëüçîâàíèå.

Èíôîðìàöèÿ - ëþáàÿ ëîãèñòè÷åñêàÿ ñèñòåìà óïðàâëÿåòñÿ ïðè ïîìîùè
èíôîðìàöèîííîé è êîíòðîëèðóþùåé ïîäñèñòåìû, êîòîðàÿ ïåðåäàåò çàêàçû,
òðåáîâàíèÿ îá îòãðóçêå è òðàíñïîðòèðîâêå ïðîäóêöèè, ïîääåðæèâàåò óðîâåíü
çàïàñîâ è ò.ä. Ñëåäîâàòåëüíî, èíôîðìàöèîííàÿ ëîãèñòèêà � îòðàñëü
ëîãèñòèêè, îðãàíèçóþùàÿ ïîòîê äàííûõ, ñîïðîâîæäàþùèé ìàòåðèàëüíûé ïîòîê,
è ÿâëÿþùàÿñÿ çâåíîì, ñâÿçûâàþùèì ñíàáæåíèå, ïðîèçâîäñòâî è ñáûò.

2. ÒÐÀÍÑÏÎÐÒÍÛÅ ÀÑÏÅÊÒÛ ËÎÃÈÑÒÈÊÈ

2.1. Òðàíñïîðòíî-ýêñïåäèöèîííîå îáåñïå÷åíèå
ðàñïðåäåëåíèÿ òîâàðîâ

Òðàíñïîðòíî-ýêñïåäèöèîííîå îáåñïå÷åíèå ðàñïðåäåëåíèÿ òîâàðîâ
� äåÿòåëüíîñòü ýêñïåäèòîðîâ (òðàíñïîðòíûõ àãåíòîâ) ïî ïëàíèðîâàíèþ,
îðãàíèçàöèè è âûïîëíåíèþ äîñòàâêè òîâàðîâ îò ìåñò èõ ïðîèçâîäñòâà  äî
ìåñò ïîòðåáëåíèÿ è îêàçàíèþ äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã ïî ïîäãîòîâêå ïàðòèé
îòïðàâîê ê ïåðåâîçêå ñ èñïîëüçîâàíèåì îïòèìàëüíûõ ñïîñîáîâ è ìåòîäîâ ñ
öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé ïðîèçâîäñòâåííûõ è
òîðãîâûõ ôèðì â ýôôåêòèâíîì ðàñïðåäåëåíèè òîâàðîâ.

Ýòà äåÿòåëüíîñòü âêëþ÷àåò â ñåáÿ îôîðìëåíèå íåîáõîäèìûõ
ïåðåâîçî÷íûõ äîêóìåíòîâ, çàêëþ÷åíèå äîãîâîðà ïåðåâîçêè ñ òðàíñïîðòíûìè
ïðåäïðèÿòèÿìè, ðàñ÷åòû çà ïåðåâîçêó ãðóçà, îðãàíèçàöèþ ïîãðóçî÷íî-
ðàçãðóçî÷íûõ ðàáîò, õðàíåíèå, èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå ó÷àñòíèêîâ
òðàíñïîðòíîãî ïðîöåññà, ñòðàõîâàíèå, êîíñîëèäàöèþ ìåëêèõ îòïðàâîê,
óïðîùåíèå òàìîæåííûõ ôîðìàëüíîñòåé.

Ïî äàííûì ïðîâåäåííûõ â ÑØÀ èññëåäîâàíèé, íà  ñòîèìîñòü
òðàíñïîðòíîé ñîñòàâëÿþùåé ïðîöåññà ïðîèçâîäñòâà è ðàñïðåäåëåíèÿ
ïðîäóêòîâ ïðèõîäèòñÿ äî 1/3 öåíû êîíå÷íîãî ïðîäóêòà. Ïîýòîìó ýôôåêòèâíîå
òðàíñïîðòíîå îáåñïå÷åíèå ðàñïðåäåëåíèÿ òîâàðîâ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç âàæíûõ
ðåçåðâîâ ýêîíîìèè ðåñóðñîâ.

Èçó÷åíèå ñïðîñà íà óñëóãè òðàíñïîðòà ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî
ïîòðåáèòåëè ê îñíîâíûì òðåáîâàíèÿì ê äîñòàâêå ãðóçîâ îòíîñÿò
ñâîåâðåìåííîñòü äîñòàâêè. Ñ óæåñòî÷åíèåì òðåáîâàíèé ïîòðåáèòåëåé ê
êà÷åñòâó òîâàðîâ ïîòðåáíîñòè ïðîèçâîäèòåëåé â ñâîåâðåìåííîé è íàäåæíîé
äîñòàâêå âñå áîëüøå ïîâûøàþòñÿ.  Îñíîâíûìè òðåáîâàíèÿìè,
ïðåäúÿâëÿåìûìè ïîòðåáèòåëÿìè ê óñëóãàì òðàíñïîðòà, ÿâëÿþòñÿ ñëåäóþùèå:

- íàäåæíîñòü ïåðåâîçîê;
- ìèíèìàëüíûå ñðîêè (ïðîäîëæèòåëüíîñòü) äîñòàâêè;
- ðåãóëÿðíîñòü äîñòàâêè ãðóçà;
- ãàðàíòèðîâàííûå ñðîêè äîñòàâêè, â òîì ÷èñëå äîñòàâêà ãðóçà òî÷íî â

ñðîê;
- áåçîïàñíîñòü ïåðåâîçîê;
- îáåñïå÷åíèå ñîõðàííîñòè ãðóçà ïðè äîñòàâêå;
- óäîáñòâà ïî ïðèåìó è ñäà÷å ãðóçîâ;
- íàëè÷èå äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã;
- ïðèñïîñîáëÿåìîñòü ê òðåáîâàíèÿì êëèåíòîâ (ãèáêîñòü îáñëóæèâàíèÿ);
- îòëàæåííàÿ ñèñòåìà èíôîðìàöèè è äîêóìåíòèðîâàíèÿ;
- ñîïðîâîæäåíèå ãðóçà äî êîíå÷íîãî ïóíêòà íàçíà÷åíèÿ;
- îðãàíèçàöèÿ äîñòàâêè ãðóçà �îò äâåðè äî äâåðè�;
- ïðèåìëåìàÿ ñòîèìîñòü ïåðåâîçêè;
- âîçìîæíîñòü òàìîæåííîé î÷èñòêè (óïëàòà òàìîæåííîé ïîøëèíû è ò.ï.);
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- îïòèìàëüíàÿ äèñëîêàöèÿ ïóíêòîâ îòïðàâëåíèÿ è äîñòàâêè;
- âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèè î òàðèôàõ, óñëîâèÿõ

ïåðåâîçêè è ìåñòîïîëîæåíèè ãðóçà.
Ïðè ïðîâåäåíèè îïðîñà 145 ôèðì-ãðóçîîòïðàâèòåëåé â ÔÐÃ âûÿñíèëîñü,

÷òî 35 % íàèáîëüøåå çíà÷åíèå  ïðèäàþò ñòîèìîñòè äîñòàâêè, 31 % - ñðîêàì
äîñòàâêè, 14 % ãèáêîñòè îáñëóæèâàíèÿ è 10 % íàäåæíîñòè äîñòàâêè.

Â ÑØÀ áûëè ïðîâåäåíû èññëåäîâàíèÿ ñâûøå 350 ôèðì ðàçëè÷íûõ
îòðàñëåé ñ öåëüþ èçó÷åíèÿ ó÷àñòèÿ ýêñïåäèòîðñêèõ ôèðì-ïåðåâîç÷èêîâ â
ëîãèñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ãðóçîâëàäåëüöåâ. Àíàëèç ïîêàçàë, ÷òî ýêñïåäèòîðû
ïðåäîñòàâëÿþò ãðóçîâëàäåëüöàì ñëåäóþùèå îñíîâíûå âèäû óñëóã, ñâÿçàííûõ
ñ âûïîëíåíèåì ôóíêöèé ëîãèñòèêè:

- âûïîëíåíèå ðàñ÷åòîâ ñ ïîëó÷àòåëÿìè çà äîñòàâëÿåìûå ãðóçû (ýòó
ôóíêöèþ ïåðåäàþò ýêñïåäèòîðàì 70 %   èõ êëèåíòîâ);

- ñêëàäèðîâàíèå ïðîäóêöèè è ñûðüÿ (22 %);
- âûáîð íàèáîëåå âûãîäíîãî âàðèàíòà äîñòàâêè (22 %);
- ñîãëàñîâàíèå ñ ïåðåâîç÷èêàìè ïðèìåíÿåìûõ òàðèôîâ (21%);
- êîíòðîëü ïðîäâèæåíèÿ ãðóçîâ (15%);
- ñîçäàíèå èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì äëÿ õðàíåíèÿ è îáðàáîòêè äàííûõ

(13%);
- îðãàíèçàöèÿ è îñóùåñòâëåíèå ýëåêòðîííîãî îáìåíà äàííûìè ñ

ïàðòíåðàìè (12%);
- ýêñïëóàòàöèÿ ïàðêà ïîäâèæíîãî ñîñòàâà, ïðèíàäëåæàùåãî ôèðìå (11%);
- îòñëåæèâàíèå ïðîõîæäåíèÿ çàêàçîâ (7%);
- êîíòðîëü çà óðîâíåì ìàòåðèàëüíûõ çàïàñîâ ôèðìû (7%).

Èíòåðìîäàëüíàÿ ñèñòåìà - ñèñòåìà äîñòàâêè ãðóçîâ íåñêîëüêèìè
âèäàìè òðàíñïîðòà ïî åäèíîìó ïåðåâîçî÷íîìó äîêóìåíòó ñ ïåðåäà÷åé  ãðóçîâ
â ïóíêòàõ ïåðåâàëêè ñ îäíîãî âèäà òðàíñïîðòà íà äðóãîé áåç  ó÷àñòèÿ
ãðóçîâëàäåëüöà.

Äîãîâîð ïåðåâîçêè ñ ãðóçîîòïðàâèòåëåì îò èìåíè ïåðåâîç÷èêîâ,
ïðèíèìàþùèõ ó÷àñòèå â åãî îñóùåñòâëåíèè, çàêëþ÷àåò ïåðâûé ïåðåâîç÷èê
(îïåðàòîð). Äîãîâîð ñ÷èòàåòñÿ çàêëþ÷åííûì ñ ìîìåíòà ïðèåìêè ãðóçà ê
ïåðåâîçêå, óäîñòîâåðåííîé ïîäïèñÿìè îòïðàâèòåëÿ è òðàíñïîðòíîé
îðãàíèçàöèè è êàëåíäàðíûì øòåìïåëåì ïîñëåäíåé.

Ñðîêè äîñòàâêè ãðóçà èñ÷èñëÿþòñÿ ïî ñîâîêóïíîñòè ñðîêà åãî äîñòàâêè
êàæäûì ïåðåâîç÷èêîì â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè, äåéñòâóþùèìè íà êàæäîì
âèäå òðàíñïîðòà. Êàæäûé ïåðåâîç÷èê íåñåò îòâåòñòâåííîñòü çà ãðóç ñ ìîìåíòà
ïðèíÿòèÿ åãî îò îòïðàâèòåëÿ èëè äðóãîãî ïåðåâîç÷èêà äî ìîìåíòà ïåðåäà÷è
åãî ñìåæíîìó âèäó òðàíñïîðòà èëè âûäà÷è ãðóçîïîëó÷àòåëþ.

Ïðèìåðîì èíòåðìîäàëüíîé ñèñòåìû ÿâëÿþòñÿ òðàíçèòíûå ïåðåâîçêè
òîâàðîâ ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëè â êðóïíîòîííàæíûõ êîíòåéíåðàõ ïî
Òðàíññèáèðñêîé ìàãèñòðàëè.

Íàëè÷èå ýêñïåäèòîðà îïðåäåëÿåò ðÿä îòëè÷èòåëüíûõ ïðèçíàêîâ,
îòíîñÿùèõñÿ ê êîììåð÷åñêî-ïðàâîâîìó àñïåêòó ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
èíòåðìîäàëüíîé òðàíñïîðòíîé ñèñòåìû:

- åäèíûé òðàíñïîðòíûé äîêóìåíò ìåæäóíàðîäíîãî îáðàçöà;
- äîñòàâêà �îò äâåðè äî äâåðè� ëèáî â äðóãèõ ãðàíèöàõ, ïðåäóñìîòðåííûõ

åäèíûì òðàíñïîðòíûì äîêóìåíòîì;
- åäèíàÿ îòâåòñòâåííîñòü çà èñïîëíåíèå äîãîâîðà è ñîõðàííîñòü ãðóçà;
- åäèíàÿ ñêâîçíàÿ ñòàâêà ôðàõòà.

Ãàðàíòîì è îðãàíèçàòîðîì âçàèìîäåéñòâèÿ âñåõ çâåíüåâ òðàíñïîðòíîé
öåïè ÿâëÿåòñÿ ýêñïåäèòîð.
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2.2. Âûáîð âèäà òðàíñïîðòà

Ñïåöèàëèñòàì-ëîãèñòèêàì, ðàáîòàþùèì â ðàçëè÷íûõ îðãàíèçàöèÿõ,
ÿâëÿþùèõñÿ êëèåíòàìè òðàíñïîðòà,  ñëåäóåò èìåòü ïðåäñòàâëåíèå îá
îòäåëüíûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ àñïåêòàõ ïåðåâîçîê ñ òåì, ÷òîáû  ãðàìîòíî
âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè ôèðì-ýêñïåäèòîðîâ.

Òðàíñïîðòíîå îáåñïå÷åíèå ïðîèçâîäñòâà ìíîãîâàðèàíòíî: îíî ìîæåò
îñóùåñòâëÿòüñÿ àâòîìîáèëüíûì, æåëåçíîäîðîæíûì,  ðå÷íûì è ìîðñêèì
òðàíñïîðòîì, àâèàöèåé, ñ ïîìîùüþ òðóáîïðîâîäîâ. Âûáèðàòü íàäî, â ïåðâóþ
î÷åðåäü, âèä òðàíñïîðòà. Âëèÿíèå (â áàëëàõ) îòäåëüíûõ ôàêòîðîâ íà âûáîð
âèäà òðàíñïîðòà îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ ïðèâåäåíî â òàáë. 3.

Òàáëèöà 3

Îöåíêà ðàçëè÷íûõ âèäîâ òðàíñïîðòà ñ ó÷åòîì  îñíîâíûõ ôàêòîðîâ,
âëèÿþùèõ íà âûáîð âèäà òðàíñïîðòà

Ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà âûáîð  âèäà òðàíñïîðòàÂèä
òðàíñ-
ïîðòà

âðåìÿ äîñ-
òàâêè

÷àñòîòà
îòïðàâëå-
íèé ãðóçà

íàäåæíîñòü
ñîáëþäå-

íèÿ ãðàôè-
êà äîñòàâ-

êè

ñïîñîá-
íîñòü ïå-
ðåâîçèòü
ðàçíûå
ãðóçû

ñïîñîá-
íîñòü äîñ-
òàâèòü ãðóç

â ëþáóþ
òî÷êó òåð-
ðèòîðèè

ñòîèìîñòü
ïåðåâîçêè

Æåëåçíî-
äîðîæíûé

3 4 3 2 2 3

Âîäíûé 4 5 4 1 4 1
Àâòîìî-
áèëüíûé

2 2 2 3 1 4

Òðóáîïðî-
âîäíûé

5 1 1 5 5 2

Âîçäóø-
íûé

1 3 5 4 3 5

Â îñíîâå âûáîðà âèäà òðàíñïîðòà ëåæàò  ñëîæèâøèåñÿ òðàíñïîðòíûå
êîììóíèêàöèè, íàõîäÿùèåñÿ íà ïóòè äâèæåíèÿ ïðîäóêöèè îò åå ïðîèçâîäèòåëåé
äî ïîòðåáèòåëåé;  áëèçîñòü ê êîììóíèêàöèÿì, èõ ïðîïóñêíàÿ ñïîñîáíîñòü,
ñïîñîáû äîñòàâêè ê òðàíñïîðòíûì ìàãèñòðàëÿì, ñðîêè ïåðåâîçîê, ðàçìåð
òðàíñïîðòíûõ çàòðàò è äðóãèå óñëîâèÿ ïåðåâîçîê.

Ñðàâíåíèå ðàçëè÷íûõ âèäîâ òðàíñïîðòà, îïðåäåëÿþùåå ñôåðû èõ
ðàöèîíàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ, ïðèâåäåíî â òàáë. 4.

2.3. Ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêàÿ áàçà ðàçëè÷íûõ âèäîâ
òðàíñïîðòà

Ïîñëå âûáîðà âèäà òðàíñïîðòà ñëåäóåò îïðåäåëèòü,  êàêîâû âîçìîæíûå
âàðèàíòû ïîäâèæíîãî ñîñòàâà äëÿ ïåðåâîçêè êîíêðåòíîãî ãðóçà ñ ó÷åòîì åãî
îñîáåííîñòåé.  Ðàññìîòðèì  õàðàêòåðèñòèêè ïîäâèæíîãî ñîñòàâà ðàçëè÷íûõ
âèäîâ òðàíñïîðòà.



18
Ñîâðåìåííûé Ãóìàíèòàðíûé Óíèâåðñèòåò

Âèä òðàíñïîðòà Äîñòîèíñòâà Íåäîñòàòêè

Àâòîìîáèëüíûé Áîëüøàÿ ìàíåâðåííîñòü è ïîä-
âèæíîñòü; ðåãóëÿðíîñòü äîñ-
òàâêè; âûñîêàÿ ñêîðîñòü äîñ-
òàâêè ãðóçîâ; äîñòàâêà ïðîäóê-
öèè áåç ïðîìåæóòî÷íûõ ïåðå-
ãðóçîê «îò äâåðè äî äâåðè»;

íåáîëüøèå êàïèòàëüíûå âëî-
æåíèÿ â îñâîåíèå ãðóçîîáîðîòà

íà ìàëûå è ñðåäíèå ðàññòîÿíèÿ

Íèçêàÿ (ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãè-
ìè âèäàìè òðàíñïîðòà) ãðóçî-
ïîäúåìíîñòü; ñðàâíèòåëüíî âû-
ñîêàÿ ñåáåñòîèìîñòü ïåðåâîçîê;

ñðî÷íîñòü ðàçãðóçêè; íåäîñòà-
òî÷íî ðàçâèòàÿ äîðîæíàÿ ñåòü  â

îòäåëüíûõ ðåãèîíàõ

Âîçäóøíûé Î÷åíü âûñîêàÿ ñêîðîñòü äîñ-
òàâêè ãðóçà; áîëüøàÿ äàëüíîñòü

áåñïîñàäî÷íîãî ïîëåòà; âîç-
ìîæíîñòü äîñòèæåíèÿ îòäàëåí-
íûõ ðàéîíîâ

Âûñîêàÿ ñåáåñòîèìîñòü ïåðå-
âîçêè ãðóçîâ; çàâèñèìîñòü îò

ìåòåîóñëîâèé.

Æåëåçíîäîðîæíûé Âîçìîæíîñòü ñîîðóæåíèÿ ïó-
òåé ñîîáùåíèÿ ïðàêòè÷åñêè íà

ëþáîé ñóõîïóòíîé òåððèòîðèè;

âîçìîæíîñòü  äîñòàâêè ãðóçà íà

áîëüøèå ðàññòîÿíèÿ; âûñîêàÿ
ïðîâîçíàÿ è ïðîïóñêíàÿ ñïî-
ñîáíîñòü; ðåãóëÿðíîñòü ïåðåâî-
çîê íåçàâèñèìî îò êëèìàòè÷å-
ñêèõ óñëîâèé, âðåìåíè ãîäà è

ñóòîê; ñðàâíèòåëüíî íåâûñîêàÿ
ñåáåñòîèìîñòü ïåðåâîçîê ãðóçîâ

Áîëüøèå êàïèòàëüíûå âëîæåíèÿ

íà ñîîðóæåíèå ïîñòîÿííûõ óñò-
ðîéñòâ è ïóòè

Ìîðñêîé Íèçêàÿ ñåáåñòîèìîñòü ïåðåâî-
çîê íà äàëüíèå ðàññòîÿíèÿ; âû-
ñîêàÿ ïðîâîçíàÿ ñïîñîáíîñòü;
íåáîëüøèå êàïèòàëüíûå âëî-
æåíèÿ â óñòðîéñòâà ïóòè; ñà-
ìûé êðóïíûé ïåðåâîç÷èê â ìå-
æäóíàðîäíîì ñîîáùåíèè

Çàâèñèìîñòü îò ãåîãðàôè÷åñêèõ

è íàâèãàöèîííûõ óñëîâèé; íèç-
êàÿ ñêîðîñòü; ìàëàÿ ÷àñòîòà îò-
ïðàâîê; æåñòêèå òðåáîâàíèÿ ê

óïàêîâêå è êðåïëåíèþ ãðóçîâ;

íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ íà

ìîðñêèõ ïîáåðåæüÿõ áîëüøîãî
ïîðòîâîãî õîçÿéñòâà

Ðå÷íîé Âûñîêàÿ ïðîâîçíàÿ ñïîñîá-
íîñòü íà  ãëóáîêîâîäíûõ ðåêàõ;

íåâûñîêàÿ ñåáåñòîèìîñòü ïåðå-
âîçîê; íåáîëüøèå êàïèòàëüíûå
âëîæåíèÿ â îðãàíèçàöèþ ñóäî-
õîäñòâà

Ñåçîííîñòü ðàáîòû; íåáîëüøàÿ

ñêîðîñòü ïåðåâîçêè; íèçêàÿ äîñ-
òóïíîñòü â ãåîãðàôè÷åñêîì ïëà-
íå èç-çà  íåðàâíîìåðíîñòè  ãëó-
áèí ðåê

 Òðóáîïðîâîäíûé Íèçêàÿ ñåáåñòîèìîñòü; ïîëíàÿ

ãåðìåòèçàöèÿ òðàíñïîðòèðîâêè;

àâòîìàòèçàöèÿ îïåðàöèé íàëè-
âà, ïåðåêà÷êè è ñëèâà; ïðîêëàä-
êà òðóáîïðîâîäîâ âîçìîæíà

ïðàêòè÷åñêè ïîâñåìåñòíî

Óçêàÿ ñïåöèàëèçàöèÿ (íåôòü, ãàç

è äð.)

Òàáëèöà 4

Äîñòîèíñòâà è íåäîñòàòêè ðàçëè÷íûõ âèäîâ òðàíñïîðòà
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2.3.1. Æåëåçíîäîðîæíûé òðàíñïîðò

Ãðóçîâûå âàãîíû ïîäðàçäåëÿþò íà óíèâåðñàëüíûå, ïðåäíàçíà÷åííûå
äëÿ ïåðåâîçêè øèðîêîé íîìåíêëàòóðû ãðóçîâ (êðûòûå, ïîëóâàãîíû, ïëàòôîðìû,
öèñòåðíû) è ñïåöèàëèçèðîâàííûå , ïðèñïîñîáëåííûå äëÿ ïåðåâîçîê
îïðåäåëåííîãî âèäà ãðóçà (èçîòåðìè÷åñêèå, öåìåíòîâîçû, êèñëîòíûå è äð.).

Êðûòûå âàãîíû � ãðóçîâûå âàãîíû, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ ïåðåâîçêè
öåííûõ ãðóçîâ, áîÿùèõñÿ àòìîñôåðíûõ îñàäêîâ; ïîëóâàãîíû � äëÿ ïåðåâîçêè
ìàññîâûõ íàâàëî÷íûõ è ëåñíûõ ãðóçîâ; ïëàòôîðìû � äëÿ ïåðåâîçêè
äëèííîìåðíûõ è ãðîìîçäêèõ ãðóçîâ, ëåñíûõ ãðóçîâ; öèñòåðíû � äëÿ
ïåðåâîçêè íàëèâíûõ ãðóçîâ (áåíçèí, êåðîñèí, ìîëîêî, ìàñëî è äð.).
Òðàíñïîðòåðû � ãðóçîâûå âàãîíû, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ ïåðåâîçêè
òÿæåëîâåñíûõ è êðóïíîãàáàðèòíûõ ãðóçîâ ãðóçîïîäúåìíîñòüþ ñâûøå 400 ò.

Îñíîâíûìè õàðàêòåðèñòèêàìè  ãðóçîâûõ âàãîíîâ  ÿâëÿþòñÿ
ãðóçîïîäúåìíîñòü è âìåñòèìîñòü (ñì. òàáëèöó ôàéëà ìàòåðèàëîâ).

Ãðóçîïîäúåìíîñòü îïðåäåëÿåòñÿ êîëè÷åñòâîì ãðóçà â òîííàõ, êîòîðîå
ìîæåò áûòü ïîãðóæåíî â äàííûé âàãîí â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðî÷íîñòüþ åãî
õîäîâûõ ÷àñòåé, ðàìû è êóçîâà, âìåñòèìîñòü - ïðîèçâåäåíèå äëèíû âàãîíà
íà åãî øèðèíó è âûñîòó, ò.å. ïîëíûé îáúåì âàãîíà.

Äëÿ óëó÷øåíèÿ èñïîëüçîâàíèÿ ãðóçîïîäúåìíîñòè ïðîâîäÿò ðàçëè÷íîãî
ðîäà ìåðîïðèÿòèÿ: óïëîòíåíèå ãðóçà, âûáîð òèïà âàãîíà â ñîîòâåòñòâèè ñ
õàðàêòåðîì ãðóçà, ïîãðóçêó ñ �øàïêîé�, ñòàíäàðòèçàöèþ òàðû è äð.

2.3.2. Âîäíûé òðàíñïîðò

Îñíîâíûìè ïîêàçàòåëÿìè, õàðàêòåðèçóþùèìè ðå÷íûå è ìîðñêèå ñóäà,
ÿâëÿþòñÿ âîäîèçìåùåíèå, ãðóçîïîäúåìíîñòü, ãðóçîâìåñòèìîñòü, ðàçìåðû
ñóäîâ (äëèíà, øèðèíà, âûñîòà áîðòà) è îñàäêà â ãðóæåíîì è ïîðîæíåì
ñîñòîÿíèÿõ.

Âîäîèçìåùåíèå îïðåäåëÿåòñÿ ìàññîé èëè îáúåìîì âîäû, âûòåñíÿåìîé
ïëàâàþùèì ñóäíîì.

Ãðóçîïîäúåìíîñòü ñóäíà � ýòî åãî ïåðåâîçî÷íàÿ ñïîñîáíîñòü,
âûðàæåííàÿ â òîííàõ.

 Äåäâåéò (èëè ïîëíàÿ ãðóçîïîäúåìíîñòü) � êîëè÷åñòâî òîíí ãðóçà,
êîòîðîå ìîæåò ïðèíÿòü ñóäíî ñâåðõ ñîáñòâåííîé ìàññû äî îñàäêè ïî ãðóçîâóþ
ìàðêó. Äåäâåéò îïðåäåëÿåòñÿ ïî ôîðìóëå:

Ä
â 
= Â

ï 
- B

î
,

ãäå Â
ï 
- âîäîèçìåùåíèå ñóäíà ñ ïîëíûì ãðóçîì, ò;

Â
î 
- âîäîèçìåùåíèå ñóäíà áåç ãðóçà, ò.

Ðàçëè÷àþò ïîëíóþ è ÷èñòóþ ãðóçîïîäúåìíîñòü ñóäíà. Ïîëíàÿ
ãðóçîïîäúåìíîñòü Ä - ýòî ñóììà ìàññû ñëóæåáíîãî (âîäà, òîïëèâî, ïðîâèàíò)
è ïåðåâîçèìîãî ãðóçà.

×èñòàÿ ãðóçîïîäúåìíîñòü Ä
ã 
ðàâíà ìàññå ïåðåâîçèìîãî ãðóçà:

Ä
ã 
= Ä - Ñ,

ãäå Ñ - ìàññà âñåõ ñóäîâûõ çàïàñîâ, ò.
Ãðóçîâìåñòèìîñòü � ýòî ñïîñîáíîñòü ñóäíà âìåñòèòü ãðóç îï-

ðåäåëåííîãî îáúåìà.
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2.3.3. Àâòîìîáèëüíûé òðàíñïîðò

Ïîäâèæíîé ñîñòàâ àâòîìîáèëüíîãî òðàíñïîðòà ñîñòîèò èç àâòîìîáèëåé,
òÿãà÷åé, ïðèöåïîâ è ïîëóïðèöåïîâ. Âàæíûì òåõíè÷åñêèì ýëåìåíòîì
ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîé áàçû ÿâëÿþòñÿ êîíòåéíåðû è ïîääîíû.

Ïåðåâîçêà ãðóçîâ â êîíòåéíåðàõ ïîçâîëÿåò ìåõàíèçèðîâàòü ïîãðóçî÷íî-
ðàçãðóçî÷íûå ðàáîòû, ñíèçèòü ñåáåñòîèìîñòü ïåðåâîçîê, ïîâûñèòü
ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà, îáåñïå÷èòü ñîõðàííîñòü ïåðåâîçèìîé ïðîäóêöèè,
ýêîíîìèòü òàðó è óïàêîâêó, èñêëþ÷èòü ïåðåãðóçêó ãðóçîâ îò ñêëàäà îòïðàâèòåëÿ
äî ñêëàäà ïîëó÷àòåëÿ, óñêîðèòü îáîðà÷èâàåìîñòü ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ.
Äëÿ ðàçëè÷íûõ âèäîâ ãðóçà â íàøåé ñòðàíå ñîçäàíà êîíòåéíåðíàÿ òðàíñïîðòíàÿ
ñèñòåìà (ÊÒÑ). Îíà òðåáóåò ñîâìåñòíûõ è ñîãëàñîâàííûõ äåéñòâèé âñåõ âèäîâ
òðàíñïîðòà.

Ìåæäóíàðîäíàÿ îðãàíèçàöèÿ ïî ñòàíäàðòèçàöèè (ÌÎÑ) îïðåäåëèëà, ÷òî
êîíòåéíåð � ýòî ýëåìåíò òðàíñïîðòíîãî îáîðóäîâàíèÿ, ìíîãîêðàòíî
èñïîëüçóåìûé íà îäíîì èëè íåñêîëüêèõ âèäàõ òðàíñïîðòà, ïðåäíàçíà÷åííûé
äëÿ ïåðåâîçêè è âðåìåííîãî õðàíåíèÿ ãðóçîâ, îáîðóäîâàííûé
ïðèñïîñîáëåíèÿìè äëÿ ìåõàíèçèðîâàííîé óñòàíîâêè è ñíÿòèÿ åãî ñ
òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ, èìåþùèé ïîñòîÿííóþ òåõíè÷åñêóþ õàðàêòåðèñòèêó è
îáúåì íå ìåíåå 1 ì3.

Êîíòåéíåðû, èñïîëüçóåìûå äëÿ ïåðåâîçêè ðàçëè÷íîé ïðîäóêöèè, íàçûâàþò
óíèâåðñàëüíûìè, à äëÿ îäíîãî âèäà ïðîäóêöèè (ñòåêëà, öåìåíòà è ò.ä.) èëè
ãðóïïû îäíîðîäíîé ïðîäóêöèè (íàëèâíîé) � ñïåöèàëüíûìè. Óíèâåðñàëüíûå
êîíòåéíåðû ïðèíàäëåæàò òðàíñïîðòíûì îðãàíèçàöèÿì (æåëåçíûì äîðîãàì,
ïàðîõîäñòâàì è ò.ä.), ñïåöèàëüíûå � îòïðàâèòåëÿì è ïîëó÷àòåëÿì. Òèïû
êîíòåéíåðîâ ïðèâåäåíû íà ðèñ 1.

Ðèñ. 1. Òèïû êîíòåéíåðîâ:
 à � óíèâåðñàëüíûé; á � îòêðûòûé ñ òåíòîì è òîðöîâîé äâåðüþ; â �

îòêðûòûé, ñêëàäíîé (ïëîùàäêà); ã � òåðìîðåãóëèðóåìûé; ä � êîìïëåêò èç
íåñêîëüêèõ óíèâåðñàëüíûõ êîíòåéíåðîâ òèïà IÄ; å � êîíòåéíåð-öèñòåðíà; æ �
öèñòåðíà ïîëîâèííîé âûñîòû
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Òåõíè÷åñêèé êîìèòåò ÌÎÑ ïðèíÿë ðåêîìåíäàöèþ ïî óñòàíîâëåíèþ åäèíûõ
ðàçìåðîâ âûïóñêàåìûõ êîíòåéíåðîâ. Äëÿ êðóïíîòîííàæíûõ êîíòåéíåðîâ
óñòàíîâëåíî, ÷òî èõ øèðèíà è âûñîòà äîëæíû áûòü îäèíàêîâûìè � 2438 ìì,
à äëèíà � 12192, 9125, 6058, 2991 ìì, ò.å. ïðåäóñìîòðåíà êðàòíîñòü 1, 3/4,
1/2, 1/4 äëèíû íàèáîëüøåãî êîíòåéíåðà (12,2 ì).

Ê ðàçíîâèäíîñòè êðóïíîòîííàæíûõ êîíòåéíåðîâ ìîãóò áûòü îòíåñåíû
òàêæå êîíòðåéëåðû - ïðèöåïíîé êóçîâ àâòîìîáèëÿ, ïðèñïîñîáëåííûé äëÿ
ïåðåâîçêè âìåñòå ñ ãðóçîì íà æåëåçíîäîðîæíûõ ïëàòôîðìàõ.

Êîíòåéíåðû õàðàêòåðèçóþòñÿ òàêèìè ïîêàçàòåëÿìè, êàê ãðóçîïîäúåìíîñòü,
ïîëåçíûé îáúåì, âíåøíèå è âíóòðåííèå ðàçìåðû, ìàññà, êîýôôèöèåíò òàðû.

Íà æåëåçíîäîðîæíîì òðàíñïîðòå óíèâåðñàëüíûå êîíòåéíåðû ìàññîé 3 ò
è áîëåå ïåðåâîçÿò íà ïëàòôîðìàõ è â ïîëóâàãîíàõ, à ìàëîòîííàæíûå (ìàññîé
ìåíåå 1 ò) � â êðûòûõ âàãîíàõ. Íà àâòîìîáèëüíîì òðàíñïîðòå ïåðåâîçêè
óíèâåðñàëüíûõ êîíòåéíåðîâ ìàññîé áðóòòî 3 è 5 ò îñóùåñòâëÿþòñÿ
àâòîìîáèëÿìè ñåìåéñòâà ÇÈË, ÃÀÇ, ÌÀÇ è äð. ñ ïðèöåïàìè è áåç íèõ. Íà
ðå÷íîì è ìîðñêîì òðàíñïîðòå êîíòåéíåðû îáû÷íî ïåðåâîçÿò âìåñòå ñ
ìàññîâûìè è øòó÷íûìè ãðóçàìè íà ðàçëè÷íûõ ñàìîõîäíûõ è íåñàìîõîäíûõ
ñóäàõ. Â ïîñëåäíèå ãîäû ïàðê ñóäîâ ïîïîëíèëè ñïåöèàëüíûå
êîíòåéíåðîâîçû.

Òàðíûå è øòó÷íûå ãðóçû ïåðåâîçÿò òàêæå ïàêåòàìè íà ïîääîíàõ.
Ïîääîíû - ïðèñïîñîáëåíèÿ äëÿ ìåõàíèçèðîâàííîé ïîãðóçêè-âûãðóçêè

ãðóçîâ, ñôîðìèðîâàííûõ â ïàêåò, ïðèìåíÿåìûå äëÿ ïåðåâîçêè òàðíî-øòó÷íûõ
(â ÿùèêàõ, ìåøêàõ, áî÷êàõ, êîðîáêàõ), à òàêæå ëåñíûõ ãðóçîâ è ñòðîéìàòåðèàëîâ.
Ïî ñâîåé êîíñòðóêöèè ïîääîíû ïîäðàçäåëÿþòñÿ íà ïëîñêèå, ñòîå÷íûå è
ÿùè÷íûå. Íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåíû ïëîñêèå.

Êîíòåéíåðû è ïîääîíû èìåþò ðàçëè÷íóþ ñôåðó ïðèìåíåíèÿ. Îäíàêî â
ñî÷åòàíèè îíè îáåñïå÷èâàþò êîìïëåêñíóþ ìåõàíèçàöèþ ïîãðóçî÷íî-
ðàçãðóçî÷íûõ ðàáîò ñ òàðíûìè è øòó÷íûìè ãðóçàìè.

Ýôôåêòèâíîé ñôåðîé ïðèìåíåíèÿ êîíòåéíåðîâ ÿâëÿåòñÿ ïåðåâîçêà
íàèáîëåå òàðîåìêèõ, â ïåðâóþ î÷åðåäü ìåëêîïàðòèîííûõ ãðóçîâ, åñëè ïðè
ýòîì îíè îñâîáîæäàþòñÿ îò òðàíñïîðòíîé òàðû. Ïîääîíû æå áîëåå âûãîäíî
ïðèìåíÿòü äëÿ øòó÷íûõ ãðóçîâ, êîòîðûå ïðè ëþáîì ñïîñîáå òðàíñïîðòèðîâêè
ïåðåâîçÿòñÿ áåç òàðû èëè, íàïðîòèâ, â íàäåæíîé óïàêîâêå (ÿùèêàõ, êîðîáêàõ
è äð.).

2.4. Òðàíñïîðòíûå õàðàêòåðèñòèêè è ìàðêèðîâêà ãðóçîâ

Ñïîñîá òðàíñïîðòèðîâêè, ïîãðóçî÷íî-ðàçãðóçî÷íûå ìåõàíèçìû, à òàêæå
òèï âàãîíà, ñóäíà, àâòîìîáèëÿ, ðåæèì õðàíåíèÿ ãðóçà, ìåðû ïî òåõíèêå
áåçîïàñíîñòè è ïîæàðíîé áåçîïàñíîñòè îïðåäåëÿþòñÿ ôèçèêî-õèìè÷åñêèìè
ñâîéñòâàìè ãðóçà è ôîðìîé ïðåäúÿâëåíèÿ åãî ê ïåðåâîçêå. Ñ ó÷åòîì
îñîáåííîñòåé ãðóçîâ ñîçäàíû ñîîòâåòñòâóþùèå ãðóçîâûå óñòðîéñòâà
(ïîäúåìíûå êðàíû, ïîãðóç÷èêè, òðàíñïîðòåðû, íàñîñû, ãðåéôåðû, çàõâàòû è
äð.) è òðàíñïîðòíûå ñðåäñòâà (âàãîíû, ñóäà, àâòîìîáèëè).

Ñîâîêóïíîñòü ñâîéñòâ ãðóçà, îïðåäåëÿþùàÿ óñëîâèÿ è òåõíèêó åãî
ïåðåâîçêè, ïåðåãðóçêè è õðàíåíèÿ, íîñèò íàçâàíèå òðàíñïîðòíîé
õàðàêòåðèñòèêè ãðóçà. Õàðàêòåðèñòèêà ãðóçà � ýòî ôèçèêî-õèìè÷åñêèå
ñâîéñòâà, ðàçìåðû, îáúåì, ìàññà, ñïîñîá óïàêîâêè, ïåðåãðóçêè è ïåðåâîçêè,
ôîðìà ïðåäúÿâëåíèÿ ê ïåðåâîçêå è ðåæèì õðàíåíèÿ.

Åñëè ãðóç óïàêîâàí â ñîîòâåòñòâóþùóþ ïî óñëîâèÿì ïåðåâîçêè òàðó,
çàìàðêèðîâàí ñîãëàñíî ïðàâèëàì, íàõîäèòñÿ â íàäëåæàùåì êîíäèöèîííîì
ñîñòîÿíèè è ìîæåò áûòü ñîõðàííî ïåðåâåçåí, òî ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî îí íàõîäèòñÿ
â òðàíñïîðòàáåëüíîì ñîñòîÿíèè.

Âñå ãðóçû, ïðèíèìàåìûå ê ïåðåâîçêå, íåçàâèñèìî îò âèäà ñîîáùåíèÿ
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äîëæíû èìåòü ìàðêèðîâêó, êîòîðàÿ íà âñåõ âèäàõ òðàíñïîðòà îäèíàêîâàÿ.
Ìàðêèðîâêîé íàçûâàþò ðàçëè÷íîãî âèäà çíàêè, ðèñóíêè, íàäïèñè èëè

Ðèñ. 2. Ìàðêèðîâî÷íûå çíàêè è ÿðëûêè
ïðåäóïðåäèòåëüíîé ìàðêèðîâêè îïàñíûõ ãðóçîâ
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óñëîâíûå îáîçíà÷åíèÿ, íàíîñèìûå íà ãðóçû, óñòàíàâëèâàþùèå ïîðÿäîê èõ
ó÷åòà è ìåðû ïî ñîõðàííîñòè ïðè òðàíñïîðòèðîâêå. Ïîýòîìó ìàðêèðîâêó
íàíîñÿò òàê, ÷òîáû îíà áûëà âèäíà è ñîõðàíÿëàñü äî êîíöà ïåðåâîçêè.

Ðàçëè÷àþò ìàðêèðîâêó òîâàðíóþ, îòïðàâèòåëüñêóþ, ñïåöèàëüíóþ è
òðàíñïîðòíóþ.

Òîâàðíàÿ (ôàáðè÷íàÿ) ìàðêèðîâêà � ìàðêèðîâêà, ñîäåðæàùàÿ
íàèìåíîâàíèå èçäåëèÿ è íàçâàíèå ïðîèçâîäèòåëÿ òîâàðà, åãî àäðåñ, çàâîäñêóþ
ìàðêó, óêàçàíèå ñîðòà, ÃÎÑÒ è äðóãèå íåîáõîäèìûå ñâåäåíèÿ î òîâàðå.

Îòïðàâèòåëüñêàÿ ìàðêèðîâêà � ìàðêèðîâêà, ñîäåðæàùàÿ íîìåð ìåñòà
(â ÷èñëèòåëå) è ÷èñëî ìåñò  (â çíàìåíàòåëå), íàèìåíîâàíèå îòïðàâèòåëÿ è
ïîëó÷àòåëÿ, ïóíêò îòïðàâëåíèÿ è íàçíà÷åíèÿ.

 Ñïåöèàëüíàÿ (ïðåäóïðåäèòåëüíàÿ) ìàðêèðîâêà � ìàðêèðîâêà,
óêàçûâàþùàÿ ñïîñîá õðàíåíèÿ ãðóçà è îáðàùåíèÿ ñ íèì â ïóòè è âî âðåìÿ
ãðóçîâûõ îïåðàöèé. Íà îïàñíûå ãðóçû íàíîñÿò äîïîëíèòåëüíóþ ìàðêèðîâêó
çíàêàìè, íàäïèñÿìè è öâåòíûìè íàêëåéêàìè ñîãëàñíî ïðàâèëàì î ïåðåâîçêå
ýòèõ ãðóçîâ. Ìàðêèðîâî÷íûå çíàêè ïðèâåäåíû íà ðèñ. 2.

Òðàíñïîðòíàÿ ìàðêèðîâêà � ìàðêèðîâêà, íàíîñèìàÿ îòïðàâèòåëåì â
âèäå äðîáè (â ÷èñëèòåëå � ïîðÿäêîâûé íîìåð, çà êîòîðûì äàííàÿ îòïðàâêà
ïðèíÿòà ê ïåðåâîçêå ïî êíèãå îòïðàâëåíèÿ, â çíàìåíàòåëå � ÷èñëî ìåñò äàííîé
îòïðàâêè), ðÿäîì  ñ äðîáüþ íîìåð ãðóçîâîé íàêëàäíîé, íàïðèìåð 500/
20=345584.

Òðàíñïîðòíóþ ìàðêèðîâêó íàíîñÿò íà ãðóçîâûå ìåñòà íåçàâèñèìî îò
îòïðàâèòåëüñêîé ìàðêèðîâêè. Íà òàðíî-øòó÷íûõ  ãðóçàõ óêàçûâàåòñÿ ìàññà
áðóòòî è íåòòî.

Ïðè îòïðàâëåíèè ïðîäóêöèè áîëüøîå çíà÷åíèå èìååò îïðåäåëåíèå
ìàññû ãðóçà. Äëÿ ýòîãî ïîëüçóþòñÿ ðàçëè÷íûìè ñïîñîáàìè: ïðÿìûì
âçâåøèâàíèåì, ñ÷åòîì ãðóçîâûõ ìåñò, îáìåðîì øòàáåëåé, à íà âîäíîì
òðàíñïîðòå � è ïî îñàäêå ñóäíà.

Ìàññó íåêîòîðûõ ãðóçîâ (íåôòåïðîäóêòîâ, ìàøèí) îïðåäåëÿþò ðàñ÷åòíûì
ïóòåì. Òàê, ìàññó ïðîäóêòà, íàëèòîãî â öèñòåðíó, Q (ò) ìîæíî ðàññ÷èòàòü ïî
ôîðìóëå:

Q = V ⋅ d,

ãäå V - îáúåì íàëèòîãî íåôòåïðîäóêòà, ì3;
d - ïëîòíîñòü íåôòåïðîäóêòà, ò/ì3.
Âûïóñêàåìûå îòå÷åñòâåííîé ïðîìûøëåííîñòüþ è ïðèìåíÿåìûå íà

òðàíñïîðòå  âåñîèçìåðèòåëüíûå ïðèáîðû õàðàêòåðèçóþòñÿ ïðåäåëüíîé
ãðóçîïîäúåìíîñòüþ, êîòîðàÿ êîëåáëåòñÿ îò 25 êã äî 200 ò. Ïðèìåíÿåìûå íà
ãðóçîâûõ ñòàíöèÿõ âåñû ïîäðàçäåëÿþò íà ñëåäóþùèå ãðóïïû: íàñòîëüíûå,
ïëàòôîðìåííûå (òîâàðíûå) ïåðåäâèæíûå è ñòàöèîíàðíûå, àâòîìîáèëüíûå
ñòàöèîíàðíûå è ïåðåäâèæíûå, âàãîííûå, êðàíîâûå è äð. Òèïû âåñîâ è èõ
ïðåäåëüíóþ ãðóçîïîäúåìíîñòü îïðåäåëÿþò èñõîäÿ èç òîãî, êàêàÿ ïðîäóêöèÿ
áóäåò âçâåøèâàòüñÿ.

Ïðèíèìàÿ ê ïåðåâîçêå îãðîìíûå ìàòåðèàëüíûå öåííîñòè,  òðàíñïîðòíûå
ñòðóêòóðû íåñóò îòâåòñòâåííîñòü çà èõ ñîõðàííîñòü. Îäèí èç ïîêàçàòåëåé
ñîõðàííîñòè ãðóçà - íåèçìåííîñòü åãî ìàññû.

Îòïðàâèòåëè ðÿäà ãðóçîâ ïî ìàññå, óêàçàííîé â ïåðåâîçî÷íûõ äîêóìåíòàõ,
ó÷èòûâàþò âûïîëíåíèå ïðîèçâîäñòâåííûõ çàäàíèé, à òàêæå ïëàíîâûõ ïîñòàâîê
ñûðüÿ, ìàòåðèàëîâ è ãîòîâîé ïðîäóêöèè. Ïî ìàññå îòïðàâëåííîé ïðîäóêöèè
âåäóòñÿ ðàñ÷åòû ìåæäó ïðåäïðèÿòèÿìè, îïðåäåëÿåòñÿ ãðóçîîáîðîò òðàíñïîðòà
è âçûñêèâàþòñÿ ïðîâîçíûå ïëàòåæè.
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2.5. Òðàíñïîðòíûå òàðèôû è ïðàâèëà èõ ïðèìåíåíèÿ

Ðàñ÷åòû çà óñëóãè, îêàçûâàåìûå òðàíñïîðòíûìè îðãàíèçàöèÿìè,
îñóùåñòâëÿþòñÿ ñ ïîìîùüþ òðàíñïîðòíûõ òàðèôîâ. Òàðèôû âêëþ÷àþò â ñåáÿ:

ïëàòó, âçûñêèâàåìóþ çà ïåðåâîçêó ãðóçîâ;
ñáîðû çà äîïîëíèòåëüíûå îïåðàöèè, ñâÿçàííûå ñ ïåðåâîçêîé ãðóçîâ;
ïðàâèëà èñ÷èñëåíèÿ ïëàò è ñáîðîâ.

 Êàê ýêîíîìè÷åñêàÿ êàòåãîðèÿ òðàíñïîðòíûå òàðèôû ÿâëÿþòñÿ ôîðìîé
öåíû íà ïðîäóêöèþ òðàíñïîðòà. Èõ ïîñòðîåíèå äîëæíî îáåñïå÷èâàòü:

òðàíñïîðòíîìó ïðåäïðèÿòèþ - âîçìåùåíèå ýêñïëóàòàöèîííûõ ðàñõîäîâ
è âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ ïðèáûëè;

ïîêóïàòåëþ òðàíñïîðòíûõ óñëóã - îïðåäåëåíèå ñâîèõ ðàñõîäîâ ïî
îïëàòå òðàíñïîðòíûõ óñëóã è âûáîð ýêîíîìè÷íîãî ñïîñîáà òðàíñïîðòèðîâêè.

Îäíèì èç ñóùåñòâåííûõ ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà âûáîð ïåðåâîç÷èêà,
ÿâëÿåòñÿ ñòîèìîñòü ïåðåâîçêè. Áîðüáà çà êëèåíòîâ, íåèçáåæíàÿ â óñëîâèÿõ
êîíêóðåíöèè, òàêæå ìîæåò âíîñèòü êîððåêòèâû â òðàíñïîðòíûå òàðèôû.
Íàïðèìåð, æåëåçíûå äîðîãè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè èñïûòûâàþò ñåãîäíÿ
ñåðüåçíóþ êîíêóðåíöèþ àâòîìîáèëüíîãî òðàíñïîðòà â îáëàñòè ïåðåâîçîê
íåáîëüøèõ ïàðòèé ãðóçîâ, òàê íàçûâàåìûõ ìåëêèõ è ìàëîòîííàæíûõ îòïðàâîê.
Ýòî îêàçûâàåò ñäåðæèâàþùåå âëèÿíèå íà ðîñò ñîîòâåòñòâóþùèõ æåëåçíî-
äîðîæíûõ òàðèôîâ.

Óìåëûì ðåãóëèðîâàíèåì óðîâíÿ òàðèôíûõ ñòàâîê ðàçëè÷íûõ ñáîðîâ
ìîæíî ñòèìóëèðîâàòü òàêæå ñïðîñ íà äîïîëíèòåëüíûå óñëóãè, ñâÿçàííûå ñ
ïåðåâîçêîé ãðóçîâ. Íàïðèìåð, îòíîñèòåëüíîå ñíèæåíèå â ôåâðàëå 1994 ã.
óðîâíÿ ñòàâîê ñáîðà çà îõðàíó è ñîïðîâîæäåíèå ãðóçîâ ïîäðàçäåëåíèÿìè
âîåíèçèðîâàííîé îõðàíû Ìèíèñòåðñòâà ïóòåé ñîîáùåíèÿ ïîçâîëèëî óâåëè÷èòü
ñïðîñ íà ýòó óñëóãó è ïîâûñèòü ñîõðàííîñòü ïåðåâîçèìûõ ãðóçîâ.

Ñèñòåìû òàðèôîâ íà ðàçëè÷íûõ âèäàõ òðàíñïîðòà èìåþò ñâîè
îñîáåííîñòè. Íà æåëåçíîäîðîæíîì òðàíñïîðòå äëÿ îïðåäåëåíèÿ ñòîèìîñòè
ïåðåâîçêè ãðóçîâ èñïîëüçóþò îáùèå, èñêëþ÷èòåëüíûå, ëüãîòíûå è ìåñòíûå
òàðèôû.

Îáùèå òàðèôû � ýòî îñíîâíîé âèä òàðèôîâ. Ñ èõ ïîìîùüþ
îïðåäåëÿåòñÿ ñòîèìîñòü ïåðåâîçêè îñíîâíîé ìàññû ãðóçîâ.

Èñêëþ÷èòåëüíûìè òàðèôàìè íàçûâàþòñÿ òàðèôû, êîòîðûå
óñòàíàâëèâàþòñÿ ñ îòêëîíåíèåì îò îáùèõ òàðèôîâ â âèäå ñïåöèàëüíûõ
íàäáàâîê èëè ñêèäîê. Ýòè òàðèôû ìîãóò áûòü ïîâûøåííûìè èëè ïîíèæåííûìè.
Îíè ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ, êàê ïðàâèëî, ëèøü íà êîíêðåòíûå ãðóçû.
Èñêëþ÷èòåëüíûå òàðèôû ïîçâîëÿþò âëèÿòü íà ðàçìåùåíèå ïðîìûøëåííîñòè,
òàê êàê ñ èõ ïîìîùüþ ìîæíî ðåãóëèðîâàòü ñòîèìîñòü ïåðåâîçêè îòäåëüíûõ
âèäîâ ñûðüÿ, íàïðèìåð, êàìåííîãî óãëÿ, êâàðöèòîâ, ðóäû è ò. ï. Ïîâûøàÿ èëè
ïîíèæàÿ ñ ïîìîùüþ èñêëþ÷èòåëüíûõ òàðèôîâ ñòîèìîñòü ïåðåâîçîê â
ðàçëè÷íûå ïåðèîäû ãîäà, äîáèâàþòñÿ ñíèæåíèÿ óðîâíÿ íåðàâíîìåðíîñòè
ïåðåâîçîê íà æåëåçíûõ äîðîãàõ. Ýòîé æå öåëè ñëóæàò èñêëþ÷èòåëüíûå
ïîíèæåííûå òàðèôû íà ïåðåâîçêó ãðóçîâ â óñòîé÷èâûõ íàïðàâëåíèÿõ äâèæåíèÿ
ïîðîæíèõ âàãîíîâ è êîíòåéíåðîâ.

Ëüãîòíûå òàðèôû ïðèìåíÿþòñÿ ïðè ïåðåâîçêå ãðóçîâ äëÿ îïðåäåëåííûõ
öåëåé, à òàêæå ãðóçîâ äëÿ ñàìèõ æåëåçíûõ äîðîã.

Ìåñòíûå òàðèôû óñòàíàâëèâàþò  ðóêîâîäèòåëè îòäåëüíûõ æåëåçíûõ
äîðîã. Ýòè òàðèôû, âêëþ÷àþùèå â ñåáÿ ðàçìåð ïëàòû çà ïåðåâîçêó ãðóçîâ è
ñòàâêè ðàçëè÷íûõ ñáîðîâ, äåéñòâóþò â ïðåäåëàõ äàííîé æåëåçíîé äîðîãè.

Êðîìå ïðîâîçíîé ïëàòû, æåëåçíàÿ äîðîãà âçèìàåò ñ ãðóçîïîëó÷àòåëåé è
ãðóçîîòïðàâèòåëåé ïëàòó çà äîïîëíèòåëüíûå óñëóãè, ñâÿçàííûå ñ ïåðåâîçêîé
ãðóçîâ. Ýòè ïëàòû íàçûâàþòñÿ ñáîðàìè è âçûñêèâàþòñÿ çà âûïîëíåíèå ñèëàìè
æåëåçíîé äîðîãè ñëåäóþùèõ îïåðàöèé: õðàíåíèå, âçâåøèâàíèå èëè ïðîâåðêó
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âåñà (ìàññû) ãðóçà, ïîäà÷à èëè óáîðêà âàãîíîâ, èõ äåçèíñåêöèÿ, ýêñïåäèðîâàíèå
ãðóçîâ, ïîãðóçî÷íî-ðàçãðóçî÷íûå ðàáîòû, à òàêæå ðÿä äðóãèõ îïåðàöèé.

Ðàçìåð ïëàòû ïðè ïåðåâîçêå ãðóçîâ ïî æåëåçíîé äîðîãå çàâèñèò îò
ñëåäóþùèõ îñíîâíûõ ôàêòîðîâ.

Âèä îòïðàâêè. Ïî æåëåçíîé äîðîãå ãðóç ìîæåò áûòü îòïðàâëåí
ïîâàãîííîé, êîíòåéíåðíîé, ìàëîòîííàæíîé âèäàì îòïðàâîê âåñîì (ìàññîé)
äî 25 ò è îáúåìîì äî ïîëóâàãîíà è ìåëêîé îòïðàâêîé âåñîì (ìàññîé) äî 10 ò
è îáúåìîì äî 1/3 âìåñòèìîñòè âàãîíà.

Ñêîðîñòü ïåðåâîçêè. Ïî æåëåçíîé äîðîãå ãðóç ìîæåò ïåðåâîçèòüñÿ
ãðóçîâîé, áîëüøîé èëè ïàññàæèðñêîé ñêîðîñòüþ. Âèä ñêîðîñòè îïðåäåëÿåò,
ñêîëüêî êèëîìåòðîâ â ñóòêè äîëæåí ïðîõîäèòü ãðóç.

Ðàññòîÿíèå ïåðåâîçêè. Ïðîâîçíàÿ ïëàòà ìîæåò âçèìàòüñÿ çà
ðàññòîÿíèå ïî êðàò÷àéøåìó íàïðàâëåíèþ, òàê íàçûâàåìîå òàðèôíîå
ðàññòîÿíèå � ïðè ïåðåâîçêàõ ãðóçîâ ãðóçîâîé èëè áîëüøîé ñêîðîñòüþ ëèáî
çà äåéñòâèòåëüíî ïðîéäåííîå ðàññòîÿíèå � â ñëó÷àå ïåðåâîçêè íåãàáàðèòíûõ
ãðóçîâ èëè ïåðåâîçêè ãðóçîâ ïàññàæèðñêîé ñêîðîñòüþ.

Òèï âàãîíà.  Ïî æåëåçíîé äîðîãå ãðóç ìîæåò ïåðåâîçèòüñÿ â
óíèâåðñàëüíûõ, ñïåöèàëèçèðîâàííûõ èëè èçîòåðìè÷åñêèõ âàãîíàõ, â öèñòåðíàõ
èëè íà ïëàòôîðìàõ. Ðàçìåð ïðîâîçíîé ïëàòû â êàæäîì ñëó÷àå áóäåò ðàçëè÷íûì.

Ïðèíàäëåæíîñòü âàãîíà èëè êîíòåéíåðà. Âàãîí, ïëàòôîðìà èëè
êîíòåéíåð ìîãóò ïðèíàäëåæàòü æåëåçíîé äîðîãå, à ìîãóò áûòü ñîáñòâåííîñòüþ
ãðóçîïîëó÷àòåëÿ èëè ãðóçîîòïðàâèòåëÿ.

Êîëè÷åñòâî ïåðåâîçèìîãî ãðóçà - ýòî îäèí èç ãëàâíûõ ôàêòîðîâ,
îïðåäåëÿþùèõ îáúåì è õàðàêòåð òðàíñïîðòíûõ óñëóã è ñòîèìîñòü ïåðåâîçêè
ïðîäóêöèè.

Íà àâòîìîáèëüíîì òðàíñïîðòå äëÿ îïðåäåëåíèÿ ñòîèìîñòè ïåðåâîçêè
ãðóçîâ èñïîëüçóþò ñëåäóþùèå âèäû òàðèôîâ:

- ñäåëüíûå òàðèôû íà ïåðåâîçêó ãðóçîâ;
- òàðèôû íà ïåðåâîçêó ãðóçîâ íà óñëîâèÿõ ïëàòíûõ àâòîòîííî-÷àñîâ;
- òàðèôû çà ïîâðåìåííîå ïîëüçîâàíèå ãðóçîâûìè àâòîìîáèëÿìè;
- òàðèôû èç ïîêèëîìåòðîâîãî ðàñ÷åòà;
- òàðèôû çà ïåðåãîí ïîäâèæíîãî ñîñòàâà;
- äîãîâîðíûå òàðèôû.

Íà ðàçìåð òàðèôíîé ïëàòû îêàçûâàþò âëèÿíèå ñëåäóþùèå ôàêòîðû:
ðàññòîÿíèå ïåðåâîçêè;
ìàññà ãðóçà;
îáúåìíûé âåñ ãðóçà, õàðàêòåðèçóþùèé âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ

ãðóçîïîäúåìíîñòè àâòîìîáèëÿ. Ïî ýòîìó ïîêàçàòåëþ âñå ïåðåâîçèìûå
àâòîìîáèëüíûì òðàíñïîðòîì ãðóçû ïîäðàçäåëÿþò íà êëàññû;

ãðóçîïîäúåìíîñòü àâòîìîáèëÿ;
îáùèé ïðîáåã;
âðåìÿ èñïîëüçîâàíèÿ àâòîìîáèëÿ;
òèï àâòîìîáèëÿ;
ðàéîí, â êîòîðîì îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåâîçêà, à òàêæå ðÿä äðóãèõ

ôàêòîðîâ.
Êàæäûé èç òàðèôîâ íà ïåðåâîçêó ãðóçîâ àâòîìîáèëüíûì òðàíñïîðòîì

ó÷èòûâàåò íå âñþ ñîâîêóïíîñòü ôàêòîðîâ, à ëèøü íåêîòîðûå èç íèõ, íàèáîëåå
ñóùåñòâåííûå â óñëîâèÿõ êîíêðåòíîé ïåðåâîçêè. Íàïðèìåð, äëÿ ðàñ÷åòà
ñòîèìîñòè ïåðåâîçêè ïî ñäåëüíîìó òàðèôó íåîáõîäèìî ïðèíÿòü âî âíèìàíèå
ðàññòîÿíèå ïåðåâîçêè, ìàññó ãðóçà è åãî êëàññ, õàðàêòåðèçóþùèé ñòåïåíü
èñïîëüçîâàíèÿ ãðóçîïîäúåìíîñòè àâòîìîáèëÿ. Ïðè ðàñ÷åòàõ ïî òàðèôó çà
ïîâðåìåííîå ïîëüçîâàíèå ãðóçîâûìè àâòîìîáèëÿìè ó÷èòûâàþò
ãðóçîïîäúåìíîñòü àâòîìîáèëÿ, âðåìÿ åãî èñïîëüçîâàíèÿ è îáùèé ïðîáåã.

Âî âñåõ ñëó÷àÿõ íà ðàçìåð ïëàòû çà èñïîëüçîâàíèå àâòîìîáèëÿ îêàçûâàåò
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âëèÿíèå ðàéîí, â êîòîðîì îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåâîçêà. Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ
óñòîé÷èâûìè ðàçëè÷èÿìè â óðîâíå ñåáåñòîèìîñòè ïåðåâîçîê ãðóçîâ ïî
ðàéîíàì. Êîððåêòèðîâêè â òàðèôíóþ ñòîèìîñòü âíîñÿòñÿ ñ ïîìîùüþ òàê
íàçûâàåìûõ ïîÿñíûõ ïîïðàâî÷íûõ êîýôôèöèåíòîâ. ×àñòíûå ïåðåâîç÷èêè
óñòàíàâëèâàþò ïëàòó çà òðàíñïîðòèðîâêó ñàìîñòîÿòåëüíî.

Íà ðå÷íîì òðàíñïîðòå òàðèôû íà ïåðåâîçêè ãðóçîâ, ñáîðû çà
ïåðåãðóçî÷íûå ðàáîòû è äðóãèå, ñâÿçàííûå ñ ïåðåâîçêàìè óñëóãè îïðåäåëÿþòñÿ
ïàðîõîäñòâàìè ñàìîñòîÿòåëüíî ñ ó÷åòîì êîíúþíêòóðû ðûíêà. Â îñíîâó ðàñ÷åòà
ðàçìåðà òàðèôà çàêëàäûâàåòñÿ ñåáåñòîèìîñòü óñëóã, ïðîãíîçèðóåìàÿ íà ïåðè-
îä ââåäåíèÿ òàðèôîâ è ñáîðîâ â äåéñòâèå, à òàêæå ïðåäåëüíûé óðîâåíü
ðåíòàáåëüíîñòè, óñòàíîâëåííûé äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì.
Ïîòðåáèòåëè òðàíñïîðòíûõ óñëóã âïðàâå çàïðîñèòü îò ïàðîõîäñòâ è ïîðòîâ
ýêîíîìè÷åñêîå îáîñíîâàíèå ïðåäëàãàåìûõ èìè òàðèôîâ.

Íà ìîðñêîì òðàíñïîðòå îïëàòà çà ïåðåâîçêó ãðóçîâ îñóùåñòâëÿåòñÿ ëèáî
ïî òàðèôó, ëèáî ïî ôðàõòîâîé ñòàâêå. Åñëè ãðóç ñëåäóåò ïî íàïðàâëåíèþ
óñòîé÷èâîãî ãðóçîâîãî ïîòîêà, òî ïåðåâîçêà îñóùåñòâëÿåòñÿ ñèñòåìîé
ëèíåéíîãî ñóäîõîäñòâà. Ïðè ýòîì ãðóç äâèæåòñÿ ïî ðàñïèñàíèþ è îïëà÷èâàåòñÿ
ïî îáúÿâëåííîìó òàðèôó.

Â òîì ñëó÷àå, êîãäà ïðè âûïîëíåíèè ïåðåâîçêè ðàáîòà ãðóçîâûõ ñóäîâ
íå ñâÿçàíà ñ ïîñòîÿííûìè ðàéîíàìè ïëàâàíèÿ, ñ ïîñòîÿííûìè ïîðòàìè
ïîãðóçêè è âûãðóçêè, íå îãðàíè÷åíà îïðåäåëåííûì âèäîì ãðóçà, ïåðåâîçêà
îïëà÷èâàåòñÿ ïî ôðàõòîâîé ñòàâêå. Ôðàõòîâàÿ ñòàâêà óñòàíàâëèâàåòñÿ â
çàâèñèìîñòè îò êîíúþíêòóðû ôðàõòîâîãî ðûíêà è îáû÷íî çàâèñèò îò âèäà è
òðàíñïîðòíûõ õàðàêòåðèñòèê ãðóçà, óñëîâèé ðåéñà è ñâÿçàííûõ ñ íèì ðàñõîäîâ.

2.6. Áàçèñíûå óñëîâèÿ ïîñòàâêè

Ôðàíêî � îáîçíà÷åíèå ïîðÿäêà âîçìåùåíèÿ è ó÷åòà â öåíå òðàíñïîðòíûõ
èçäåðæåê ïî äîñòàâêå ïðîäóêöèè ïîòðåáèòåëþ. Ôðàíêèðîâêà óêàçûâàåò íà òî,
äî êàêîãî çâåíà ïðîäâèæåíèÿ ïðîäóêöèè ê ïîòðåáèòåëþ òðàíñïîðòíûå èçäåðæêè
íåñåò ïîñòàâùèê. Ýòè ðàñõîäû ó÷èòûâàþòñÿ â ñðåäíåì ðàçìåðå â îïòîâîé
öåíå, îñòàëüíûå ðàñõîäû  îïëà÷èâàþòñÿ ïîòðåáèòåëåì ñâåðõ öåíû. Â
çàâèñèìîñòè îò îñîáåííîñòåé öåíîîáðàçîâàíèÿ íà îòäåëüíûå âèäû òîâàðîâ
è óñëîâèé ðåàëèçàöèè ðàçëè÷àþòñÿ ñëåäóþùèå îñíîâíûå âèäû ôðàíêî:

ôðàíêî-ñêëàä ïîñòàâùèêà (çàâîäà, ôàáðèêè) � âñå ðàñõîäû îò
ïðåäïðèÿòèÿ-ïîñòàâùèêà äî ìåñòà ïîòðåáëåíèÿ îïëà÷èâàþòñÿ ïîêóïàòåëåì
ñâåðõ öåíû;

ôðàíêî-âàãîí ñòàíöèÿ  (ïðèñòàíü) îòïðàâëåíèÿ � ïîñòàâùèê íåñåò
ðàñõîäû ïî äîñòàâêå ïðîäóêöèè äî ñòàíöèè îòïðàâëåíèÿ è ïîãðóçêå åå â âàãîí
(áàðæó, ñóäíî);

ôðàíêî � âàãîí ñòàíöèÿ  (ïðèñòàíü)  íàçíà÷åíèÿ -  ïîñòàâùèê íåñåò
âñå ðàñõîäû äî ñòàíöèè íàçíà÷åíèÿ, âêëþ÷àÿ òàðèô çà ïåðåâîçêó ïðîäóêöèè;

ôðàíêî � ñòàíöèÿ    íàçíà÷åíèÿ � ïîñòàâùèê íåñåò âñå òðàíñïîðòíûå
èçäåðæêè äî ñòàíöèè íàçíà÷åíèÿ, âêëþ÷àÿ ðàñõîäû ïî âûãðóçêå òîâàðà èç âàãîíà.

Áàçèñíûå óñëîâèÿ ïîñòàâêè  - ïðèçíàííûå â ìåæäóíàðîäíîé ïðàêòèêå
óñëîâèÿ ïîñòàâêè, êîòîðûå ïðèìåíÿþòñÿ ïðè çàêëþ÷åíèè êîíòðàêòîâ è
äîãîâîðîâ ïîñòàâîê. Áàçèñíûå óñëîâèÿ ïîñòàâêè îïðåäåëÿþò îñíîâíûå ïðàâà
è îáÿçàííîñòè ïîñòàâùèêà è ïîòðåáèòåëÿ ïðè ôðàíêèðîâàíèè òðàíñïîðòíûõ
èçäåðæåê, óïàêîâêå è ìàðêèðîâêå ãðóçîâ, èõ ñòðàõîâàíèè, îôîðìëåíèè
ïåðåâîçî÷íûõ äîêóìåíòîâ, à òàêæå îãîâàðèâàþò ìåñòî  è âðåìÿ ïåðåõîäà
ïðàâà ñîáñòâåííîñòè íà ãðóç ñ ãðóçîîòïðàâèòåëÿ íà ãðóçîïîëó÷àòåëÿ, ïåðåõîäà
ñòðàõîâûõ ðèñêîâ.

Âî âíåøíåé òîðãîâëå â êà÷åñòâå áàçèñíûõ óñëîâèé ïîñòàâêè  ïðèìåíÿþòñÿ
óñëîâèÿ ÔÎÁ, ÔÀÑ, ÑÈÔ, ÄÅÊ, ÄÄÏ,  ÄÀÔ, ÄÅÑ è äð.
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Ôðàíêî � çàâîä (EXW - ex works) - áàçèñíûå óñëîâèÿ ïîñòàâêè, ñîãëàñíî
êîòîðûì ïðîäàâåö ïðåäîñòàâëÿåò òîâàð â ðàñïîðÿæåíèå ïîêóïàòåëÿ íà ñâîåì
ïðåäïðèÿòèè èëè ñêëàäå è íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè çà ïîãðóçêó òîâàðà â
òðàíñïîðòíûå ñðåäñòâà, ïðåäîñòàâëÿåìûå ïîêóïàòåëåì. Ïîêóïàòåëü íåñåò âñå
ðàñõîäû è ðèñêè ïî ïåðåâîçêå òîâàðà ñ ïðåäïðèÿòèÿ èëè ñêëàäà ïðîäàâöà äî
ìåñòà íàçíà÷åíèÿ.

Ôðàíêî � ïåðåâîç÷èê (FCA  - free carrier) - áàçèñíûå óñëîâèÿ ïîñòàâêè,
ñîãëàñíî êîòîðûì ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ ïîñòàâêà òîâàðà ïðîäàâöîì â
íàçíà÷åííîå ìåñòî â ðàñïîðÿæåíèå çêñïåäèòîðà ïîêóïàòåëÿ. Ýòî óñëîâèå
ïðèìåíÿåòñÿ â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà ýêñïëóàòèðóþòñÿ ñîâðåìåííûå âèäû
òðàíñïîðòà, òàêèå, êàê êîíòåéíåðîâîçû, ñóäà è ïàðîìû ñ ãîðèçîíòàëüíîé
ïîãðóçêîé è âûãðóçêîé. Ïîêóïàòåëü íàçíà÷àåò ñâîåãî ýêñïåäèòîðà, îðãàíèçóåò
è îïëà÷èâàåò ïåðåâîçêó.

Ôðàíêî âäîëü áîðòà ñóäíà, ÔÀÑ (FAS  - free alongside ship) - áàçèñíûå
óñëîâèÿ ïîñòàâêè, ñîãëàñíî êîòîðûì ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ ïîñòàâêà òîâàðà
ïðîäàâöîì íà ïðèñòàíü âäîëü ñóäíà, óêàçàííîãî ïîêóïàòåëåì. Ïðîäàâåö ïðè
ýòîì íå îáÿçàí ïðîèçâîäèòü ïîãðóçêó òîâàðà íà áîðò ñóäíà. Ïîêóïàòåëü ñ
ýòîãî ìîìåíòà îïëà÷èâàåò âñå ðàñõîäû è íåñåò âñå ðèñêè ãèáåëè èëè ïîð÷è
òîâàðà. Ïîêóïàòåëü äîëæåí âûïîëíÿòü âñå  íåîáõîäèìûå òàìîæåííûå
ôîðìàëüíîñòè, çàôðàõòîâàòü ñóäíî è îïëàòèòü  ôðàõò.

ÔÎÁ, ôðàíêî-áîðò ñóäíà (FOB-free on  board) - áàçèñíûå óñëîâèÿ
ïîñòàâêè, ñîãëàñíî êîòîðûì  ïðîäàâåö îáÿçàí çà ñâîé ñ÷åò ïîñòàâèòü òîâàð
íà áîðò ñóäíà, çàôðàõòîâàííîãî ïîêóïàòåëåì, â ñîãëàñîâàííîì ïîðòó ïîãðóçêè
â óñòàíîâëåííûé ñðîê.  Ïîêóïàòåëü îáÿçàí çàôðàõòîâàòü ñóäíî è
ñâîåâðåìåííî èçâåñòèòü ïðîäàâöà î ñðîêå è ìåñòå ïîãðóçêè, íàçâàíèè,
âðåìåíè ïðèáûòèÿ ñóäíà, óñëîâèÿõ ïîãðóçêè. Ðèñê ãèáåëè èëè ïîð÷è òîâàðà
ïåðåõîäèò ñ ïðîäàâöà íà ïîêóïàòåëÿ â ìîìåíò ïîãðóçêè òîâàðà íà áîðò ñóäíà.
Â êîíòðàêòàõ óïîòðåáëÿåòñÿ â âèäå �ÔÎÁ  ñîãëàñîâàííûé ïîðò îòãðóçêè�,
íàïðèìåð, ÔÎÁ Êëàéïåäà.

ÄÀÔ, ïîñòàâëåíî íà ãðàíèöó (DAF � delivered at frontier) � áàçèñíûå
óñëîâèÿ ïîñòàâêè, ñîãëàñíî êîòîðûì ïðîäàâåö ïîñòàâëÿåò òîâàð íà ãðàíèöó
ïåðåä ïóíêòîì òàìîæåííîãî êîíòðîëÿ ñòðàíû, óêàçàííîé â êîíòðàêòå. Êàê
ïðàâèëî, ýòîìó óñëîâèþ îòäàåòñÿ ïðåäïî÷òåíèå ïðè ïîñòàâêå òîâàðà
àâòîòðàíñïîðòîì èëè ïî æåëåçíîé äîðîãå.

ÄÅÊ (ôðàíêî-ïðèñòàíü) (DEQ � delivered ex quay) � áàçèñíûå óñëîâèÿ
ïîñòàâêè, ñîãëàñíî êîòîðûì ïðîäàâåö ïðåäîñòàâëÿåò òîâàð â ðàñïîðÿæåíèå
ïîêóïàòåëÿ íà ïðèñòàíè â ïîðòó íàçíà÷åíèÿ è îïëà÷èâàåò âñå ðàñõîäû è âåñü
ðèñê ïåðåâîçêè òîâàðà äî ýòîãî ìåñòà, à òàêæå ðàñõîäû ïî ðàçãðóçêå òîâàðà ñ
ñóäíà íà ïðèñòàíü.

ÄÄÏ, ïîñòàâëåíî ñ îïëàòîé ïîøëèíû  (DDP � delivered duty paid)  -
áàçèñíûå óñëîâèÿ ïîñòàâêè, ñîãëàñíî êîòîðûì ïðîäàâåö îáÿçàí ïîñòàâèòü òîâàð
â óêàçàííîå â êîíòðàêòå ìåñòî íàçíà÷åíèÿ è îïëàòèòü òàìîæåííûå ïîøëèíû.
Ñòðàõîâûå ðèñêè ïðè äîñòàâêå òîâàðà äî ìåñòà íàçíà÷åíèÿ íåñåò ïðîäàâåö.

ÑÈÔ (ñòîèìîñòü, ñòðàõîâàíèå, ôðàõò) (CIF � cost, insurance, freight) -
áàçèñíûå óñëîâèÿ ïîñòàâêè, ñîãëàñíî êîòîðûì ïðîäàâåö îáÿçàí  çàôðàõòîâàòü
ñóäíî, äîñòàâèòü òîâàð â ïîðò è ïîãðóçèòü åãî íà áîðò ñóäíà, çàñòðàõîâàòü
òîâàð îò ãèáåëè èëè ïîð÷è íà âðåìÿ ïåðåâîçêè è îïëàòèòü ñòðàõîâêó.

2.7. Ëîãèñòè÷åñêèå ñèñòåìû ñáîðà è ðàñïðåäåëåíèÿ ãðóçîâ

Òðàíñïîðòíîå îáñëóæèâàíèå ïîòðåáèòåëåé  ñîãëàñíî ëîãèñòè÷åñêîé
êîíöåïöèè îñíîâûâàåòñÿ íà ðàöèîíàëüíûõ ìàðøðóòàõ ïåðåâîçêè è ñîñòàâëåíèÿ
ðàñïèñàíèÿ äîñòàâêè ïðîäóêöèè ïîòðåáèòåëÿì, ò. å. íà ìàðøðóòèçàöèè
ïåðåâîçîê. Ìàðøðóòèçàöèÿ ïåðåâîçîê � ñïîñîá îðãàíèçàöèè  ïåðåâîçîê
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ãðóçîâ ñ ïðåäïðèÿòèé îïòîâîé òîðãîâëè, îñíîâàííûé íà ôîðìèðîâàíèè
ðàöèîíàëüíûõ  íàïðàâëåíèé è ïîñëåäîâàòåëüíîñòè äîñòàâêè ïî ðàñïèñàíèþ
ïîëó÷àòåëÿì ãðóçîâ.

Â ÷àñòíîñòè, â àâòîìîáèëüíûõ ïåðåâîçêàõ ñîçäàíèå ìàðøðóòîâ ïîçâîëÿåò
òî÷íî îïðåäåëèòü îáúåì ïåðåâîçîê ãðóçîâ, êîëè÷åñòâî  è òèï òðàíñïîðòíûõ
ñðåäñòâ, îñóùåñòâëÿþùèõ ýòè ïåðåâîçêè, ñïîñîáñòâóåò ñîêðàùåíèþ ïðîñòîÿ
àâòîìîáèëåé ïîä ïîãðóçêîé è ðàçãðóçêîé, à òàêæå óñêîðÿåò îáîðîò ïîäâèæíîãî
ñîñòàâà. Ïðè ñîçäàíèè ìàðøðóòîâ è ñîáëþäåíèè ñðîêîâ ïîñòàâêè çàïàñû  ó
ïîòðåáèòåëåé ìîãóò ñîêðàùàòüñÿ â 1,5 � 2 ðàçà.

Äëÿ ñîçäàíèÿ ñèñòåì ñáîðà è ðàñïðåäåëåíèÿ ãðóçîâ òðàíñïîðò äîëæåí
óäîâëåòâîðÿòü ðÿäó òðåáîâàíèé. Ïðåæäå âñåãî, îí äîëæåí áûòü äîñòàòî÷íî
ãèáêèì, ÷òîáû îáåñïå÷èâàòü ïåðåâîçî÷íûé ïðîöåññ, ïîäâåðãàþùèéñÿ
åæåíåäåëüíîé èëè äàæå åæåäíåâíîé êîððåêòèðîâêå, ãàðàíòèðîâàòü ÷àñòóþ è
êðóãëîñóòî÷íóþ äîñòàâêó ãðóçîâ â ðàçáðîñàííûå è îòäàëåííûå ïóíêòû, íàäåæíî
îáñëóæèâàòü êëèåíòóðó ñ öåëüþ èçáåæàíèÿ îñòàíîâêè ðàáîòû ïðåäïðèÿòèé
èëè äåôèöèòà ó çàêàç÷èêà. Îäíîâðåìåííî òðàíñïîðò äîëæåí îáëàäàòü
ñïîñîáíîñòüþ ïåðåâîçèòü íåáîëüøèå ïàðòèè ãðóçîâ ÷åðåç êîðîòêèå èíòåðâàëû
âðåìåíè â ñîîòâåòñòâèè ñ ìåíÿþùèìèñÿ çàïðîñàìè ïîëüçîâàòåëÿ è óñëîâèÿìè
ìåëêîñåðèéíîãî ïðîèçâîäñòâà (ïðîäàæè ìàëûõ êîëè÷åñòâ).

Îñíîâíûìè îðãàíèçàöèîííûìè ñòðóêòóðàìè, îòâå÷àþùèìè âûøåóêàçàííûì
òðåáîâàíèÿì, ñòàëè ðåãèîíàëüíûå òðàíñïîðòíûå êîìïàíèè ïî ñáîðó è
ðàñïðåäåëåíèþ ãðóçîâ, îáåñïå÷èâàþùèå ïåðåâîçêè íà íåáîëüøèå ðàññòîÿíèÿ
ê òîðãîâîé çîíå. Òàêèå êîìïàíèè îáû÷íî çàíèìàþòñÿ ïåðåâîçêîé ãðóçîâ ìàëûìè
ïàðòèÿìè è äàþò ýêîíîìèþ çàòðàò çà ñ÷åò èñïîëüçîâàíèÿ ñîáñòâåííîãî
òåðìèíàëà ïî ñáîðó è ðàñïðåäåëåíèþ ãðóçîâ âìåñòî ðàñïðåäåëèòåëüíîãî
öåíòðà ïðîìûøëåííîé ôèðìû, îáñëóæèâàþùåãî íåêîòîðûé ðåãèîí è íåñóùåãî
áîëüøèå ðàñõîäû ïî ñîäåðæàíèþ çàïàñîâ. Íà ïóíêòàõ ñáîðà ðåãèîíàëüíûõ
òðàíñïîðòíûõ êîìïàíèé  ãðóçû õðàíÿòñÿ îäèí-äâà äíÿ, à çàòåì êîìïëåêòóþòñÿ
è ïîñòàâëÿþòñÿ çàêàç÷èêó ÷åðåç 1 � 2 äíÿ. Îáû÷íî îïåðàöèè òðàíñïîðòíîé
îðãàíèçàöèè ïî ñáîðó è ðàñïðåäåëåíèþ ãðóçîâ ñîêðàùàþò ïðîäîëæèòåëüíîñòü
äîñòàâêè ìàëûõ ïàðòèé ãðóçà îò ïîñòàâùèêà äî çàêàç÷èêà íà 25 � 50 % è áîëåå
â çàâèñèìîñòè îò êîíôèãóðàöèè îáñëóæèâàåìîé ñåòè. Íîâûå óñëóãè
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ  òðàíñïîðòíûõ îðãàíèçàöèé ïðåäîñòàâëÿþò êëèåíòóðå
âîçìîæíîñòü îñóùåñòâëÿòü êîíòðîëü è ïðîÿâëÿòü ãèáêîñòü äëÿ áûñòðîé
ïåðåñòðîéêè êàíàëîâ ðàñïðåäåëåíèÿ. Â ðåàëüíîì ìàñøòàáå âðåìåíè çàêàç÷èêè
ìîãóò èçìåíÿòü îáúåì è ñðîêè  ïîñòàâîê, ìàðøðóòû ñëåäîâàíèÿ, ðàçìåð ïàðòèé
ãðóçîâ, ïîäëåæàùèõ ñäà÷å, èëè òðàíçèòíûõ óñëóã.

Åùå îäíèì ïðîãðåññèâíûì ñïîñîáîì ñáîðà è ðàñïðåäåëåíèÿ ãðóçîâ
ÿâëÿþòñÿ ñìåøàííûå êîíòåéíåðíûå æåëåçíîäîðîæíûå ïåðåâîçêè âî
âíóòðåííåì è ìåæäóíàðîäíîì ñîîáùåíèÿõ, îñóùåñòâëÿåìûå íà áîëüøèå
ðàññòîÿíèÿ ïî ñèñòåìå �Òî÷íî â ñðîê�, à òàêæå ìåæðåãèîíàëüíûå ïåðåâîçêè
ãðóçîâ , âûïîëíÿåìûå àâòîòðàíñïîðòíûìè êîìïàíèÿìè ìåæäó
ïðèíàäëåæàùèìè èì ðåãèîíàëüíûìè ïóíêòàìè, êîòîðûå îáû÷íî îòñòîÿò îäèí
îò äðóãîãî íà 850 è áîëåå êèëîìåòðîâ.

Ôèðìà �Àìåðèêàí ïðåçèäåíò ëàéíñ� ñîâìåñòíî ñ äðóãèìè æåëåçíûìè
äîðîãàìè ïåðåâîçèò êîíòåéíåðû îò ïîðòîâ çàïàäíîãî äî ïîðòîâ âîñòî÷íîãî
ïîáåðåæüÿ ÑØÀ. Ñ ïîìîùüþ ñïåöèàëüíî îáîðóäîâàííûõ æåëåçíîäîðîæíûõ
âàãîíîâ è áûñòðîãî âûïîëíåíèÿ ïîãðóçî÷íî-ðàçãðóçî÷íûõ ðàáîò êîíòåéíåðû
ìîãóò äîñòàâëÿòü çà 7 ñóòîê. Ïðè òðàíñïîðòèðîâêå òîëüêî ìîðñêèì ïóòåì íà
ýòî óõîäèëî 15 � 17 ñóòîê. Ñ ó÷åòîì ðàñõîäîâ íà ïåðåãðóçêó êîíòåéíåðîâ ñ
ñóäíà íà æåëåçíóþ äîðîãó è îáðàòíî è çàòðàò íà ñîçäàíèå ñïåöèàëüíûõ
íåáîëüøèõ ïðè÷àëîâ äàííûé ñïîñîá òðàíñïîðòèðîâêè äàåò íå òîëüêî âûèãðûø
âî âðåìåíè, íî è  îáõîäèòñÿ íàìíîãî äåøåâëå, ÷òî â êîíå÷íîì èòîãå ïðèâîäèò
ê ñîêðàùåíèþ çàïàñîâ òîâàðíî-ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé è îðãàíèçàöèè
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êîíòðåéëåðíûõ ïåðåâîçîê ïî êîíêóðåíòîñïîñîáíûì òàðèôàì. Ê íåäîñòàòêàì
ñìåøàííûõ æåëåçíîäîðîæíî-ìîðñêèõ ïåðåâîçîê  êîíòåéíåðîâ îòíîñÿòñÿ
ïðîáëåìà äâîéíîé îòâåòñòâåííîñòè çà ãðóç è îãðàíè÷åííûå âîçìîæíîñòè
îñóùåñòâëÿòü òðàíñïîðòèðîâêó äàííûì ñïîñîáîì â óñëîâèÿõ îòñóòñòâèÿ
ñâîáîäíîé òåððèòîðèè â ïîðòàõ.

Àâòîòðàíñïîðòíûå êîìïàíèè, âûïîëíÿþùèå ìåæðåãèîíàëüíûå ïåðåâîçêè
ãðóçîâ óêðóïíåííûìè ïàðòèÿìè ïðè ïîëíîì èñïîëüçîâàíèè ãðóçîïîäúåìíîñòè
ñîáñòâåííûõ àâòîìîáèëåé, ïðåäâàðèòåëüíî êîíñîëèäèðóþò ãðóçû íà ïóíêòàõ
ñáîðà è ðàçóêðóïíÿþò èõ â ìåñòàõ ðàñïðåäåëåíèÿ, äîñòàâëÿÿ ìåëêèìè
ïàðòèÿìè äî ïîëó÷àòåëåé.

Îñíîâíîå ïðåèìóùåñòâî òàêîãî ñïîñîáà ñáîðà è ðàñïðåäåëåíèÿ ãðóçîâ
- ýòî âîçìîæíîñòü ïðèñïîñîáëåíèÿ êàíàëîâ ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîãî
ñíàáæåíèÿ ê ïîòðåáíîñòÿì çàêàç÷èêà, òàê êàê àâòîòðàíñïîðòíûå êîìïàíèè
ñïîñîáíû êîíòðîëèðîâàòü ðàáîòó àâòîìîáèëåé, ýêñïëóàòèðóþùèõñÿ ïî ñèñòåìå
�Òî÷íî â ñðîê�. Êðîìå òîãî, ýòè  êîìïàíèè íå ïðèìåíÿþò æåñòêèõ òàðèôîâ è
íå çàêëþ÷àþò òðàäèöèîííûõ êîíòðàêòîâ, îáåñïå÷èâàÿ òåì ñàìûì âûñîêóþ
ãèáêîñòü â îòíîøåíèÿõ ñ çàêàç÷èêàìè.

Íåäîñòàòîê äàííîãî ñïîñîáà ñáîðà è ðàñïðåäåëåíèÿ ãðóçîâ -  ñðàâíèòåëüíî
íåáîëüøèå ðàçìåðû àâòîòðàíñïîðòíûõ êîìïàíèé (íå áîëåå 50 àâòîìîáèëåé,
÷àñòî ìåíåå 20 åäèíèö), èç-çà ÷åãî îíè ïîïàäàþò â çàâèñèìîñòü îò êðóïíûõ
çàêàç÷èêîâ. Íåãàòèâíîé ñòîðîíîé àâòîòðàíñïîðòíûõ êîìïàíèé ÿâëÿåòñÿ òàêæå
òî, ÷òî îíè ðåäêî ïðåäëàãàþò ñâîè óñëóãè â ìàñøòàáå âñåé ñòðàíû, à
ñîñðåäîòî÷èâàþò ñâîþ äåÿòåëüíîñòü, êàê ïðàâèëî, íà îáñëóæèâàíèè îäíîãî-
äâóõ ðåãèîíîâ, ÷òîáû èìåòü ñáàëàíñèðîâàííûå ïîòîêè  ãðóçîâ íà îñíîâíûõ
ìàãèñòðàëÿõ.

Íîâûå ëîãèñòè÷åñêèå ñèñòåìû ñáîðà è ðàñïðåäåëåíèÿ ãðóçîâ  ïîëó÷èëè
øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ñ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêîé, ñòàâ
àëüòåðíàòèâîé ïðåæíèì ñèñòåìàì òðàíñïîðòíîãî ñåðâèñà.

2.8. Âûáîð ïåðåâîç÷èêà ôèðìîé

Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ âûáîð ýôôåêòèâíîãî ïåðåâîç÷èêà îêàçûâàåò
âñå áîëåå ñèëüíîå âîçäåéñòâèå íà ýôôåêòèâíîñòü ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè
ïðîèçâîäñòâåííûõ è êîììåð÷åñêèõ ôèðì.

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèé ïîêàçàëè íèçêóþ ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè
ôèðì ïî âûáîðó ïåðåâîç÷èêà (ýêñïåäèòîðà). Âûÿñíèëîñü, ÷òî ñîòðóäíèêè
ôèðìû íåäîñòàòî÷íî õîðîøî âëàäåþò èíôîðìàöèåé î ïåðåâîç÷èêàõ, îá óðîâíå
òàðèôîâ íà ïåðåâîçêè, ñòîèìîñòè è âèäàõ ïðåäîñòàâëÿåìûõ ðàçëè÷íûìè
ïåðåâîç÷èêàìè óñëóã. Îíè íå âëàäåþò èíôîðìàöèåé î êîíúþíêòóðå íà ðûíêå
óñëóã òðàíñïîðòà.  Âûáîð ïåðåâîç÷èêà ïðåäñòàâëÿåò äëÿ íèõ ñëîæíóþ
ïðîáëåìó, ïîñêîëüêó ñòîèìîñòü óñëóãè îäíîãî è òîãî æå âèäà, íàèìåíîâàíèÿ
è êà÷åñòâà ó ïåðåâîç÷èêîâ ìîæåò áûòü ðàçëè÷åí. Ìåòîäû èçó÷åíèÿ ðûíêà,
êîòîðûìè ïîëüçóþòñÿ ðàáîòíèêè îòäåëà, íîñÿò îáùèé õàðàêòåð è íå
óäîâëåòâîðÿþò èõ ïîòðåáíîñòè â îïòèìàëüíîì  âûáîðå ïåðåâîç÷èêà.

Âûáîð ïåðåâîç÷èêà â óñëîâèÿõ ïëàíîâîé ýêîíîìèêè äèêòîâàëñÿ â
îñíîâíîì àáñòðàêòíûìè ðàñ÷åòàìè òðàíñïîðòíûõ ðàñõîäîâ, áåç ó÷åòà âëèÿíèÿ
ïàðàìåòðîâ êà÷åñòâà òðàíñïîðòíî-ýêñïåäèöèîííîãî îáñëóæèâàíèÿ. Â ðûíî÷íûõ
æå óñëîâèÿõ ïîòðåáèòåëè ñâîáîäíû â ïðåäåëàõ ñâîèõ ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ
ïîêóïàòü óñëóãè òðàíñïîðòà â òàêîì íàáîðå, êîòîðûé îíè ñ÷èòàþò íàèáîëåå
ïîäõîäÿùèì äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ñâîèõ ïîòðåáíîñòåé.

Â óñëîâèÿõ æåñòêîé ðûíî÷íîé êîíêóðåíöèè íàáëþäàåòñÿ òåíäåíöèÿ
äèôôåðåíöèàöèè óñëóã ïåðåâîç÷èêîâ, ò.å. ïîòðåáèòåëÿì ïðåäëàãàåòñÿ øèðîêèé
ñïåêòð óðîâíåé êà÷åñòâà ëþáîé óñëóãè è â ëþáîé ìîìåíò. Ýòî äëÿ ïîòðåáèòåëÿ
îçíà÷àåò îùóòèìûå ïðåèìóùåñòâà. Äèàïàçîí ñâîáîäíîãî âûáîðà ðàñøèðÿåòñÿ,
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à ðàçíîîáðàçèå è îòòåíêè ïîòðåáèòåëüñêèõ âêóñîâ óäîâëåòâîðÿþòñÿ áîëåå
ïîëíî. Â òî æå âðåìÿ ðàñøèðåíèå íîìåíêëàòóðû óñëóã ìîæåò äîñòèãíóòü òàêîãî
óðîâíÿ, ÷òî ïîòðåáèòåëü íà÷íåò ïóòàòüñÿ, âûáîð ñòàíåò òðóäíûì è ïîêóïêè
áóäóò îòíèìàòü ìíîãî âðåìåíè. Òàêèì îáðàçîì, âîçíèêàåò íå ìåíåå ñëîæíàÿ
ïðîáëåìà âûáîðà óñëóã (ïðîèçâîäèòåëÿ óñëóã).

Ýòà ïðîáëåìà ñ îñîáîé îñòðîòîé âñòàåò íà ðûíêå ñìåøàííîé
ìåæäóãîðîäíîé è ìåæäóíàðîäíîé äîñòàâêè òîâàðîâ, ãäå óñëóãè, íàïðèìåð
ïåðåâîç÷èêà èëè ñêëàäñêîãî òåðìèíàëà ïî îòäåëüíîñòè, íå ïðåäñòàâëÿþò
öåííîñòè äëÿ ôèðì. È òîëüêî ýêñïåäèòîðû, îáúåäèíèâ ýòè óñëóãè, âûñòàâëÿþò
íà ïðîäàæó ñèñòåìó óñëóã, êîòîðàÿ â ñîñòîÿíèè óäîâëåòâîðèòü ðåàëüíûå
ïîòðåáíîñòè ïîêóïàòåëÿ. Òàêèì îáðàçîì, ýêñïåäèòîðû ïî ñóòè äåëà çàíèìàþòñÿ
ïåðåïðîäàæåé óñëóã ïåðåâîç÷èêîâ, ñêëàäñêèõ òåðìèíàëîâ è ò.ï.

Âûáîð ïåðåâîç÷èêà (ýêñïåäèòîðà) ïðîèçâîäñòâåííîé èëè òîðãîâîé
ôèðìîé çàêëþ÷àåòñÿ â ïîèñêå è îòáîðå ïîòåíöèàëüíûõ ïåðåâîç÷èêîâ ñûðüÿ,
ìàòåðèàëîâ, êîìïëåêòóþùèõ èçäåëèé, ãîòîâîé ïðîäóêöèè è äð.;  îöåíèâàíèè
ïåðåâîç÷èêà (ýêñïåäèòîðà) ñ òî÷êè çðåíèÿ îáåñïå÷åíèÿ äîñòàâêè òîâàðîâ ñ
òðåáóåìûì óðîâíåì êà÷åñòâà (â íóæíûå ñðîêè, ïî ïðèåìëåìîé öåíå è äð.
êðèòåðèåâ) êàê íà ñòàäèè ïîèñêà, òàê è â ïðîöåññå ðàáîòû ñ óæå îòîáðàííûì
ïåðåâîç÷èêîì (ýêñïåäèòîðîì). Åñëè ôèðìà ðåøèëà, ÷òî ïðîèçâîäèòü ïåðåâîçêó
ñîáñòâåííûìè ñèëàìè íåöåëåñîîáðàçíî, òî ïîèñê ïåðåâîç÷èêà íà÷èíàåòñÿ ñ
îáúÿâëåíèÿ êîíêóðñà, èçó÷åíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ôèðìåííûõ êàòàëîãîâ,
àíàëèçà ðåêëàìíûõ îáúÿâëåíèé â ïå÷àòè, ïîñåùåíèÿ âûñòàâîê, ÿðìàðîê è ò.ï.
Â ðåçóëüòàòå ôîðìèðóåòñÿ ïåðå÷åíü ïîòåíöèàëüíûõ ïåðåâîç÷èêîâ, ïî
êîòîðîìó âåäåòñÿ äàëüíåéøàÿ ðàáîòà. Ïàðàìåòðû îòáîðà ìîãóò áûòü ðàçëè÷íûå
(îáû÷íî èõ äâà-òðè, íî â îòäåëüíûõ ñëó÷àÿõ èõ ìîæåò áûòü íåñêîëüêî äåñÿòêîâ)
â ðàçëè÷íûõ îòðàñëÿõ ýêîíîìèêè, îäíàêî íåçàâèñèìî îò ñïåöèôèêè îòðàñëè
âàæíåéøèìè ÿâëÿþòñÿ íàäåæíîñòü îáñëóæèâàíèÿ è åãî ïðèåìëåìàÿ öåíà.

Ê äðóãèì ïàðàìåòðàì îòíîñÿòñÿ ñðîêè âûïîëíåíèÿ òåêóùèõ è ñðî÷íûõ
ïåðåâîçîê, íàëè÷èå ðåçåðâíûõ ìîùíîñòåé ó ïåðåâîç÷èêà, îðãàíèçàöèÿ
óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì îáñëóæèâàíèÿ ó ïåðåâîç÷èêà, êðåäèòîñïîñîáíîñòü è
ôèíàíñîâîå ïîëîæåíèå ïåðåâîç÷èêà è äð.

Íàäåæíîñòü îáñëóæèâàíèÿ ïîíèìàåòñÿ êàê ñîáëþäåíèå ïåðåâîç÷èêîì
îáÿçàòåëüñòâ ïî ñðîêàì äîñòàâêè, ñîîòâåòñòâèå óñëîâèÿì äîãîâîðà äîñòàâêè.
Íàäåæíîñòü îáñëóæèâàíèÿ åñòü ãàðàíòèðîâàííîñòü îáñëóæèâàíèÿ ïîòðåáèòåëÿ.
Â öåëÿõ ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ îáúåêòèâíîñòè îöåíêè ïîòåíöèàëüíîãî ïîñòàâùèêà
ôèðìû íåðåäêî ïðèáåãàþò ê óñëóãàì ñïåöèàëèçèðîâàííûõ àãåíòñòâ, îäíà èç
ôóíêöèé êîòîðûõ - ïîäãîòîâêà ñïðàâîê î ïåðåâîç÷èêàõ, â òîì ÷èñëå ñ
èñïîëüçîâàíèåì íåôîðìàëüíûõ êàíàëîâ. Â ýòèõ ñïðàâêàõ äàåòñÿ, â ÷àñòíîñòè,
îöåíêà ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ ïåðåâîç÷èêà ïî ñëåäóþùèì ïîêàçàòåëÿì:
îòíîøåíèå ëèêâèäíîñòè ïåðåâîç÷èêà ê ñóììå äîëãîâûõ îáÿçàòåëüñòâ;
îòíîøåíèå îáúåìà ïðîäàæ óñëóã ê äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè; îòíîøåíèå
÷èñòîé ïðèáûëè ê îáúåìó ïðîäàæ; äâèæåíèå äåíåæíîé íàëè÷íîñòè è äð. Ïî
óñëîâèÿì êîíôèäåíöèàëüíîñòè òàêàÿ ñïðàâêà ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ
èñïîëüçîâàíèÿ èñêëþ÷èòåëüíî çàêàç÷èêîì è íå ïîäëåæèò ïåðåäà÷å äðóãèì
ôèðìàì.

Ïðè ðåøåíèè çàäà÷è âûáîðà è îöåíêè ïåðåâîç÷èêà èñïîëüçóþòñÿ ìåòîäû
èññëåäîâàíèÿ îïåðàöèé. Îêîí÷àòåëüíûé âûáîð ïåðåâîç÷èêà ÿâëÿåòñÿ â òîé
èëè èíîé ñòåïåíè âîëåâûì àêòîì ïðèíèìàþùåãî ðåøåíèå ëèöà. Äëÿ ðåøåíèÿ
çàäà÷è âûáîðà ïåðåâîç÷èêà è îöåíèâàíèÿ êà÷åñòâà îáñëóæèâàíèÿ ïðèìåíÿþòñÿ
ðàçëè÷íîãî ðîäà àâòîìàòèçèðîâàííûå ñèñòåìû, âîçìîæíî ïðèìåíåíèå
ýêñïåðòíûõ ñèñòåì. Ôèðìû, ðàáîòàþùèå ïî ñèñòåìå Êàíáàí, îáû÷íî
ïîëüçóþòñÿ óñëóãàìè îäíîãî ïåðåâîç÷èêà, çàïàäíîåâðîïåéñêèå ôèðìû, êðîìå
îñíîâíîãî ïåðåâîç÷èêà, èìåþò, êàê ïðàâèëî, ðåçåðâ ïåðåâîç÷èêîâ-äóáëåðîâ.

Îöåíêà óðîâíÿ êà÷åñòâà îáñëóæèâàíèÿ óæå îòîáðàííîãî ïåðåâîç÷èêà
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(ýêñïåäèòîðà) ïðîâîäèòñÿ ïî èòîãàì åãî äåÿòåëüíîñòè çà ãîä, ïîëóãîäèå è ò.ä.
ñ ó÷àñòèåì ðàçëè÷íûõ çàèíòåðåñîâàííûõ ïîäðàçäåëåíèé ôèðìû -
ñíàáæåí÷åñêèõ, òåõíîëîãè÷åñêèõ, ìàðêåòèíãîâûõ è ò.ï. Îöåíêà ìîæåò
ïðîâîäèòüñÿ, íàïðèìåð, ïî çàðàíåå ðàçðàáîòàííîé øêàëå îöåíîê êà÷åñòâà
îáñëóæèâàíèÿ ñ ó÷åòîì ðàçëè÷íûõ ïàðàìåòðîâ âû÷èñëåíèåì ðåéòèíãà
ïåðåâîç÷èêà. Åñëè ðåéòèíã ïåðåâîç÷èêà íèæå äîïóñòèìîé âåëè÷èíû, òî äîãîâîð
íà îáñëóæèâàíèå ïîäëåæèò ðàñòîðæåíèþ.

2.9. Ìåòîäû âûáîðà ïåðåâîç÷èêà

2.9.1. Ìåòîä Feddin J.H.

Â ìåòîäå, ïðåäëîæåííîì Feddin J.H., ïðè àíàëèçå çàòðàò è ðåçóëüòàòîâ
äîñòàâêè ãðóçà îöåíêà ïðèáûëè ïðîèçâîäèòñÿ êàê ñòîõàñòè÷åñêàÿ ñëó÷àéíàÿ
ïåðåìåííàÿ. Ýòà îöåíêà èñïîëüçóåòñÿ äëÿ âåðîÿòíîñòíîãî óòâåðæäåíèÿ
îòíîñèòåëüíî îæèäàåìûõ ïðèáûëåé è ïîçâîëÿåò âûÿâèòü ïðè÷èíû ñíèæåíèÿ
ïðèáûëåé è îïðåäåëèòü ïóòè åå ïîâûøåíèÿ.

2.9.2. Ìåòîä ìàòðèö

Â ìåòîäå ðåøåíèå çàäà÷è âûáîðà ïåðåâîç÷èêà ñâÿçûâàåòñÿ ñ àíàëèçîì
êîíúþíêòóðû ðûíêà (ñòåïåíü äåôèöèòíîñòè è ñòîèìîñòü óñëóã, íàëè÷èå
àëüòåðíàòèâíûõ êàíàëîâ ïðèîáðåòåíèÿ, ÷àñòîòà ïðåäëîæåíèÿ è ò.ï.). Äëÿ
ôîðìàëèçàöèè ïðîöåäóð âûáîðà ïåðåâîç÷èêîâ ïî êðèòåðèþ ìèíèìóìà
ðàñõîäîâ ïðè îöåíêå ñòîèìîñòè ïðèîáðåòåíèÿ óñëóã ïåðåâîç÷èêîâ
ïðèìåíÿåòñÿ ìàòðèöà, ïî ñòðîêàì êîòîðîé óêàçûâàþòñÿ îáúåìû çàêàçà è
óñëîâèÿ ïîñòàâêè (ïàðòèîííîñòü, ÷àñòîòà, ãàðàíòèðîâàííûå ïåðèîäû,
òðàíñïîðòíûå ñðåäñòâà è óïàêîâêà, îêàçûâàåìûå óñëóãè è ò.ï.), ïî ñòîëáöàì -
ïðîèçâîäèòåëè îäíîèìåííûõ óñëóã (ïåðåâîç÷èêè), à íà ïåðåñå÷åíèè ñòðîê è
ñòîëáöîâ - ñòîèìîñòü óñëóã è òàðèôû. Îïðåäåëÿÿ íàèìåíüøèå çàòðàòû ïî
ñòîëáöàì, ïîêóïàòåëü ìîæåò âûáèðàòü ïîòåíöèàëüíîãî ïåðåâîç÷èêà.
Îêîí÷àòåëüíûé âûáîð ïðîèçâîäèòñÿ ñ ó÷åòîì õàðàêòåðèñòèê óðîâíÿ êà÷åñòâà
îáñëóæèâàíèÿ, êîòîðûå ìîãóò áûòü îöåíåíû ïî áàëëüíîé ñèñòåìå. Íåäîñòàòêîì
äàííîãî ìåòîäà ÿâëÿþòñÿ ñëîæíîñòè ôîðìàëèçàöèè.

2.9.3. Ìåòîä ñòîèìîñòíîé îöåíêè

Ñóòü ìåòîäà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî âûáîð ïåðåâîç÷èêà ïðåäïîëàãàåòñÿ
îáóñëîâëåííûì ñòðåìëåíèåì ôèðìû ê îïòèìèçàöèè ñòîèìîñòè òîâàðà è
îïðåäåëÿåòñÿ ïåðåìåííîé ïðèáûëè. Òàêèì îáðàçîì, âûáîð îïðåäåëÿåòñÿ
ñòðåìëåíèåì òîðãîâîé ôèðìû ìàêñèìàëüíî óâåëè÷èòü ïðèáûëü çà ñ÷åò
îïòèìàëüíîãî ñî÷åòàíèÿ ïàðàìåòðîâ ïåðåâîçêè è òîâàðíîãî ðûíêà, ÷òî
ïîêàçûâàåò ñëåäóþùàÿ ìîäåëü:

Ð
kj 
= [ Ð

k  
- Òkj (Q, Àkj) � Q ⋅ Ò kj (Q, Àkj) ] ⋅ åõð (-iAkj) ,

ãäå Ð
 kj

 - ïðèáûëü;
Ð

k
 - ðûíî÷íàÿ öåíà òîâàðà;

Òkj (Q, Àkj)  - ñòîèìîñòü ïåðåâîçêè åäèíèöû òîâàðà (ôóíêöèÿ êîëè÷åñòâà
ïåðåâîçèìîãî òîâàðà è âðåìåíè ïåðåâîçêè);

Q - ôóíêöèÿ ñòîèìîñòè ïðîèçâîäñòâà òîâàðà;
À - ÷èñëî äíåé ïåðåâîçêè;
i - ïðîöåíòíàÿ ñòàâêà çà äåíü;
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åõð(-iAkj)  - ìíîæèòåëü, ó÷èòûâàþùèé òî, ÷òî ïðèáûëü ïîëó÷àåòñÿ ïî
èñòå÷åíèè îïðåäåëåííîãî êîëè÷åñòâà äíåé, ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü ðàçìåð
ïðèáûëè â äàííûé ìîìåíò;

k - ðûíîê;
j - ïåðåâîç÷èê.

2.9.4. Ìåòîä àáñòðàêòíîãî ïåðåâîç÷èêà

Ìåòîä îïèñûâàåò àáñòðàêòíîãî ïåðåâîç÷èêà, ïåðåâîçÿùåãî àáñòðàêòíûé
òîâàð, â âèäå âåêòîðà ïàðàìåòðîâ, êîòîðûå ïåðåâîç÷èê ïðåäëàãàåò
ãðóçîîòïðàâèòåëþ, íàïðèìåð âðåìÿ ïåðåâîçêè. Ìåòîä îñíîâàí íà ìèíèìèçàöèè
ñòîèìîñòè êàæäîãî ïàðàìåòðà è íà ïðèðàâíèâàíèè ìàðãèíàëüíîé ñòîèìîñòè ê
ìàðãèíàëüíîé ïðèáûëè êàê óñëîâèè ðàâíîâåñèÿ. Â ìîäåëè äîñòàâêè ãðóç â
ïðîöåññå ïåðåâîçêè ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ïåðåìåùàþùèéñÿ òîâàð:

Ñ = r ⋅ Ò �u ⋅ t ⋅ T + a /S  + W ⋅ S ⋅ T / 2,

ãäå Ñ - îæèäàåìàÿ ãîäîâàÿ ïåðåìåííàÿ ñòîèìîñòè ïåðåâîçîê;
r -  ñòîèìîñòü äîñòàâêè çà åäèíèöó òîâàðà (âêëþ÷àÿ òàðèôû íà ïåðåâîçêó,

ïîãðóçêó, ðàçãðóçêó, ñòðàõîâêó è ò.ï.);
Ò - êîëè÷åñòâî òîâàðîâ, ïåðåâîçèìûõ çà ãîä;
u - ñòîèìîñòü äîñòàâêè åäèíèöû òîâàðà â ãîä (ñ ó÷åòîì ïðîöåíòíîé ñòàâêè,

øòðàôîâ çà ïîð÷ó è ìåëêóþ êðàæó è ò.ï.);
à - ñòîèìîñòü îôîðìëåíèÿ çàêàçà çà îäíó ãðóçîïåðåâîçêó;
t -  ñðåäíåå âðåìÿ, íåîáõîäèìîå äëÿ çàâåðøåíèÿ äîñòàâêè, ãîäû;
S - ñðåäíåå âðåìÿ ìåæäó ïåðåâîçêàìè òîâàðà, ãîäû;
W - ãîäîâàÿ ñòîèìîñòü ñêëàäèðîâàíèÿ.
Îæèäàåìàÿ ãîäîâàÿ ïåðåìåííàÿ ñòîèìîñòè äîñòàâêè äàííîãî êîëè÷åñòâà

òîâàðîâ ðàâíÿåòñÿ ñóììå ñòîèìîñòåé ïåðåâîçêè è ñêëàäèðîâàíèÿ. Àáñòðàêòíûé
ïåðåâîç÷èê îïðåäåëÿåòñÿ ïî òðåì õàðàêòåðèçóþùèì åãî ïàðàìåòðàì: ñòîèìîñòè
ïåðåâîçêè, ñòîèìîñòè ïåðåâîçèìîãî òîâàðà è âðåìåíè ïåðåâîçêè. Ñòîèìîñòè
îôîðìëåíèÿ çàêàçà, ñêëàäñêèõ ïåðåâîçîê è ïåðåâîçêè ïîëíîãî êîëè÷åñòâà
òîâàðîâ ÿâëÿþòñÿ ýêçîãåííûìè ïàðàìåòðàìè. Ìîäåëü ìåòîäà ðàñøèðåíà äëÿ
òîãî, ÷òîáû îíà ìîãëà ó÷èòûâàòü íåêîòîðûå äðóãèå ôàêòîðû, òàêèå, êàê
íåîïðåäåëåííîñòü ñïðîñà è âðåìåíè äîñòàâêè.

2.9.5. Ìåòîä, ó÷èòûâàþùèé òåõíîëîãè÷åñêèå ïàðàìåòðû

Âûáîð ïåðåâîç÷èêà ïðè äàííîì ìåòîäå îñíîâàí íà ñâÿçÿõ ìåæäó
ôèçè÷åñêèìè ïàðàìåòðàìè ãðóçà (ìàññà, îáúåì, ñïîñîáíîñòü ïîðòèòüñÿ,
îòíîøåíèå åãî ñòîèìîñòè ê âåñó) è ñèñòåìû ïåðåâîçêè (ñêîðîñòü, ÷àñòîòà
ïåðåâîçîê è ò.ï.), ò.å.  âûáîð îïðåäåëÿåòñÿ òåõíîëîãè÷åñêèìè ïàðàìåòðàìè.
Îòáîð ïàðàìåòðîâ îñóùåñòâëÿåòñÿ èñõîäÿ èç ýìïèðè÷åñêèõ ñîîáðàæåíèé.
Íàèáîëåå ÷àñòî èñïîëüçóåìûìè ïàðàìåòðàìè ÿâëÿþòñÿ ìàññà îòïðàâëåíèÿ
ãðóçà, ðàññòîÿíèå ïåðåâîçêè, ñòîèìîñòü çà òîííó, âèä ïðåäìåòà òîðãîâëè,
ãîäîâîé òîííàæ ïåðåâîçèìîãî ïðåäìåòà òîðãîâëè, òàðèô çà ïåðåâîçêó, âðåìÿ
ïåðåâîçêè, ñòåïåíü íàäåæíîñòè. Ìíîãèå èç ýòèõ ïàðàìåòðîâ îòíîñÿòñÿ áîëüøå
ê òîâàðó, ÷åì ê ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ôèðìû. Â ýòîì çàêëþ÷àåòñÿ
îòëè÷èå ýòîãî ìåòîäà îò ïðåäûäóùèõ, ôèêñèðóþùèõ âíèìàíèå íà ïðèáûëè
ôèðìû. Íè îäèí èç âûøåïåðå÷èñëåííûõ ïàðàìåòðîâ, âçÿòûõ ïî îòäåëüíîñòè,
íå ïîìîãàåò âñêðûòü èñòî÷íèê ïðèáûëè. Òàêèì îáðàçîì, êîíöåïöèÿ ïåðâè÷íîé
ñâÿçè âûáîðà ïåðåâîç÷èêà ñ òîâàðîì êàê ïðåäìåòîì ïåðåâîçêè ÿâëÿåòñÿ çäåñü
öåíòðàëüíîé. Ìåòîä íå ðàññìàòðèâàåò, â îòëè÷èå îò ìåòîäà ñòîèìîñòíîé
îöåíêè, òàðèô íà ïåðåâîçêó êàê ïàðàìåòð, ïîìîãàþùèé ãðóçîîòïðàâèòåëþ
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îñóùåñòâëÿòü ñòîèìîñòíîé àíàëèç. Äëÿ ìåòîäà ýòî âñåãî ëèøü îäèí èç
ïàðàìåòðîâ, îïèñûâàþùèõ ïðîöåññ ïåðåâîçêè. Ýòî äîêàçûâàåò, ÷òî òàðèô
ïåðåâîç÷èêà íå ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëÿþùèì ïàðàìåòðîì ïðè âûáîðå.

2.9.6. Ìåòîä ýëèìèíèðîâàíèÿ ïî ïàðàìåòðàì

Â ðàññìîòðåííûõ ìåòîäàõ âûáîðà ïåðåâîç÷èêà ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî
êàæäûé ïîòðåáèòåëü ðàññìàòðèâàåò âñå àëüòåðíàòèâû è êàæäûé ïàðàìåòð,
îïèñûâàþùèé ýòè àëüòåðíàòèâû, ïðåæäå ÷åì ñäåëàòü âûáîð. Îäíàêî íà
ïðàêòèêå ýòî äîïóùåíèå ÿâëÿåòñÿ íåðåàëèñòè÷íûì, îñîáåííî â îòíîñèòåëüíî
ñëîæíûõ ñèòóàöèÿõ âûáîðà, êîãäà ïîòðåáèòåëü ìîæåò ïîïûòàòüñÿ óïðîñòèòü
çàäà÷ó âûáîðà, èñêëþ÷àÿ ìíîãèå àëüòåðíàòèâû è (èëè) ïàðàìåòðû èç
ðàññìîòðåíèÿ. Îäíèì èç ìåòîäîâ, äîïóñêàþùèõ èñêëþ÷åíèå ïàðàìåòðîâ,
ÿâëÿåòñÿ ìåòîä ýëèìèíèðîâàíèÿ ïî ïàðàìåòðàì. Âìåñòî îäíîâðåìåííîãî
ðàññìîòðåíèÿ âñåõ ïàðàìåòðîâ ïåðåâîç÷èêà äëÿ åãî îöåíêè ïîòðåáèòåëü
ïðîâîäèò ïîèñê ïàðàìåòðîâ ïîñëåäîâàòåëüíûì îáðàçîì, èñõîäÿ èç òåõ
ïàðàìåòðîâ,  êîòîðûå ñ÷èòàþòñÿ ñàìûìè çíà÷èìûìè.

Â êà÷åñòâå ïàðàìåòðîâ, îïèñûâàþùèõ ïåðåâîç÷èêîâ, ðàññìàòðèâàþòñÿ
âðåìÿ ïåðåâîçêè, íàäåæíîñòü âðåìåíè ïðèáûòèÿ â ïóíêò íàçíà÷åíèÿ, ÷àñòîòà
ïåðåâîçêè, òàðèô íà ïåðåâîçêó, èñêëþ÷åíèå ïîâðåæäåíèé (ïîð÷è) è ïîòåðü
(êðàæè), óäîáñòâî âðåìåíè îòïðàâëåíèÿ.

3. ÏÐÎÈÇÂÎÄÑÒÂÅÍÍÀß ËÎÃÈÑÒÈÊÀ

3.1. Ñóùíîñòü è çàäà÷è ïðîèçâîäñòâåííîé ëîãèñòèêè

Ìàòåðèàëüíûé ïîòîê íà ñâîåì ïóòè îò ïåðâè÷íîãî èñòî÷íèêà ñûðüÿ äî
êîíå÷íîãî ïîòðåáèòåëÿ ïðîõîäèò ðÿä ïðîèçâîäñòâåííûõ çâåíüåâ. Óïðàâëåíèå
ìàòåðèàëüíûì ïîòîêîì íà ýòîì ýòàïå èìååò ñâîþ ñïåöèôèêó è íîñèò íàçâàíèå
ïðîèçâîäñòâåííîé ëîãèñòèêè.

Ïðîèçâîäñòâåííàÿ ëîãèñòèêà � îáëàñòü ëîãèñòèêè, îõâàòûâàþùàÿ
ïðîöåññû äâèæåíèÿ ìàòåðèàëîïîòîêîâ âíóòðè ïðåäïðèÿòèÿ (ôèðìû). Õàðàê-
òåðíàÿ ÷åðòà îáúåêòîâ â ïðîèçâîäñòâåííîé ëîãèñòèêå � èõ òåððèòîðèàëüíàÿ
êîìïàêòíîñòü.

Ìàòåðèàëüíûå óñëóãè ïî òðàíñïîðòèðîâêå ãðóçîâ ìîãóò ÿâëÿòüñÿ îáúåêòîì
êàê ïðîèçâîäñòâåííîé ëîãèñòèêè, åñëè èñïîëüçóåòñÿ ñîáñòâåííûé òðàíñïîðò
äëÿ âíóòðèïðîèçâîäñòâåííîãî ïåðåìåùåíèÿ ãðóçîâ, òàê è òðàíñïîðòíîé, åñëè
èñïîëüçóåòñÿ òðàíñïîðò îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ.

Ëîãèñòè÷åñêèå ñèñòåìû, ðàññìàòðèâàåìûå ïðîèçâîäñòâåííîé ëîãèñòèêîé,
íîñÿò íàçâàíèå âíóòðèïðîèçâîäñòâåííûõ ëîãèñòè÷åñêèõ ñèñòåì. Ê íèì
ìîæíî îòíåñòè: ïðîìûøëåííîå ïðåäïðèÿòèå; îïòîâîå ïðåäïðèÿòèå, èìåþùåå
ñêëàäñêèå ñîîðóæåíèÿ; óçëîâóþ ãðóçîâóþ ñòàíöèþ; óçëîâîé ìîðñêîé ïîðò è
äð.

Âíóòðèïðîèçâîäñòâåííûå ëîãèñòè÷åñêèå ñèñòåìû ìîæíî ðàññìàòðèâàòü
íà ìàêðî-  è ìèêðîóðîâíå.

Íà ìàêðîóðîâíå âíóòðèïðîèçâîäñòâåííûå ëîãèñòè÷åñêèå ñèñòåìû
âûñòóïàþò â êà÷åñòâå ýëåìåíòîâ ìàêðîëîãèñòè÷åñêèõ ñèñòåì. Îíè çàäàþò ðèòì
ðàáîòû ýòèõ ñèñòåì, ÿâëÿþòñÿ èñòî÷íèêàìè ìàòåðèàëüíûõ ïîòîêîâ.
Âîçìîæíîñòü àäàïòàöèè ìàêðîëîãèñòè÷åñêèõ ñèñòåì ê èçìåíåíèÿì îêðóæàþùåé
ñðåäû â ñóùåñòâåííîé ñòåïåíè îïðåäåëÿåòñÿ ñïîñîáíîñòüþ âõîäÿùèõ â íèõ
âíóòðèïðîèçâîäñòâåííûõ ëîãèñòè÷åñêèõ ñèñòåì áûñòðî ìåíÿòü êà÷åñòâåííûé
è êîëè÷åñòâåííûé ñîñòàâ âûõîäíîãî ìàòåðèàëüíîãî ïîòîêà, ò. å. àññîðòèìåíò
è êîëè÷åñòâî âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè.
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Êà÷åñòâåííàÿ ãèáêîñòü âíóòðèïðîèçâîäñòâåííûõ ëîãèñòè÷åñêèõ ñèñòåì
ìîæåò îáåñïå÷èâàòüñÿ çà ñ÷åò íàëè÷èÿ óíèâåðñàëüíîãî îáñëóæèâàþùåãî
ïåðñîíàëà è ãèáêîãî ïðîèçâîäñòâà.

Êîëè÷åñòâåííàÿ ãèáêîñòü òàêæå îáåñïå÷èâàåòñÿ ðàçëè÷íûìè ñïîñîáàìè.
Íàïðèìåð, íà íåêîòîðûõ ïðåäïðèÿòèÿõ ßïîíèè îñíîâíîé ïåðñîíàë ñîñòàâëÿåò
íå áîëåå 20 % îò îáùåé ÷èñëåííîñòè ðàáîòàþùèõ. Îñòàëüíûå 80 % �
âðåìåííûå ðàáîòíèêè. Ïðè÷åì äî 50 % îò ÷èñëà âðåìåííûõ ðàáîòíèêîâ
ñîñòàâëÿþò æåíùèíû è ïåíñèîíåðû. Òàêèì îáðàçîì, ïðè ÷èñëåííîñòè ïåð-
ñîíàëà â 200 ÷åëîâåê ïðåäïðèÿòèå â ëþáîé ìîìåíò ìîæåò ïîñòàâèòü íà
âûïîëíåíèå çàêàçà äî 1000 ÷åëîâåê. Ðåçåðâ ðàáî÷åé ñèëû äîïîëíÿåòñÿ
àäåêâàòíûì ðåçåðâîì îáîðóäîâàíèÿ.

Íà ìèêðîóðîâíå âíóòðèïðîèçâîäñòâåííûå ëîãèñòè÷åñêèå ñèñòåìû
ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ðÿä ïîäñèñòåì, íàõîäÿùèõñÿ â îòíîøåíèÿõ è ñâÿçÿõ äðóã
ñ äðóãîì, îáðàçóþùèõ îïðåäåëåííóþ öåëîñòíîñòü, åäèíñòâî. Ýòè ïîäñèñòåìû
- çàêóïêà, ñêëàäû, çàïàñû, îáñëóæèâàíèå ïðîèçâîäñòâà, òðàíñïîðò,
èíôîðìàöèÿ, ñáûò è êàäðû - îáåñïå÷èâàþò âõîæäåíèå ìàòåðèàëüíîãî ïîòîêà
â ñèñòåìó, ïðîõîæäåíèå âíóòðè íåå è âûõîä èç ñèñòåìû.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ êîíöåïöèåé ëîãèñòèêè ïîñòðîåíèå
âíóòðèïðîèçâîäñòâåííûõ ëîãèñòè÷åñêèõ ñèñòåì äîëæíî îáåñïå÷èâàòü
âîçìîæíîñòü ïîñòîÿííîãî ñîãëàñîâàíèÿ è âçàèìíîé êîððåêòèðîâêè ïëàíîâ è
äåéñòâèé ñíàáæåí÷åñêèõ, ïðîèçâîäñòâåííûõ è ñáûòîâûõ çâåíüåâ âíóòðè
ïðåäïðèÿòèÿ.

Ëîãèñòè÷åñêàÿ êîíöåïöèÿ îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà âêëþ÷àåò â
ñåáÿ ñëåäóþùèå îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ:

ìèíèìèçàöèþ çàïàñîâ;
ìèíèìèçàöèþ âðåìåíè íà âûïîëíåíèå îñíîâíûõ è òðàíñïîðòíî-

ñêëàäñêèõ îïåðàöèé;
îòêàç îò èçãîòîâëåíèÿ ñåðèé äåòàëåé, íà êîòîðûå íåò çàêàçà ïîêóïàòåëåé;
óñòðàíåíèå ïðîñòîåâ îáîðóäîâàíèÿ;
îáÿçàòåëüíîå óñòðàíåíèå áðàêà;
óñòðàíåíèå íåðàöèîíàëüíûõ âíóòðèçàâîäñêèõ ïåðåâîçîê;
ïðåâðàùåíèå ïîñòàâùèêîâ èç ïðîòèâîñòîÿùåé ñòîðîíû â

äîáðîæåëàòåëüíûõ ïàðòíåðîâ.
Â îòëè÷èå îò ëîãèñòè÷åñêîé òðàäèöèîííàÿ êîíöåïöèÿ îðãàíèçàöèè

ïðîèçâîäñòâà ïðåäïîëàãàåò:
íèêîãäà íå îñòàíàâëèâàòü îñíîâíîå îáîðóäîâàíèå è ïîääåðæèâàòü âî

÷òî áû òî íè ñòàëî âûñîêèé êîýôôèöèåíò åãî èñïîëüçîâàíèÿ;
èçãîòàâëèâàòü ïðîäóêöèþ êàê ìîæíî áîëåå êðóïíûìè ïàðòèÿìè;
èìåòü  äîñòàòî÷íî áîëüøîé  ñòðàõîâîé çàïàñ ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ.

Ñîäåðæàíèå êîíöåïòóàëüíûõ ïîëîæåíèé ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî
òðàäèöèîííàÿ êîíöåïöèÿ îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà íàèáîëåå ïðèåìëåìà äëÿ
óñëîâèé �ðûíêà ïðîäàâöà�, â òî âðåìÿ êàê ëîãèñòè÷åñêàÿ êîíöåïöèÿ � äëÿ
óñëîâèé �ðûíêà ïîêóïàòåëÿ�.

3.2. Ðàñ÷åò äëèòåëüíîñòè ïðîèçâîäñòâåííîãî öèêëà ïàðòèè
äåòàëåé

Îïðåäåëåíèå äëèòåëüíîñòè ïðîèçâîäñòâåííîãî öèêëà ïàðòèè äåòàëåé
(ïàðòèè îäíîãî ïðåäìåòà òðóäà) ìîæíî ïðîèëëþñòðèðîâàòü ïðèìåíèòåëüíî ê
åå ìåõàíè÷åñêîé îáðàáîòêå. Ýòîò ðàñ÷åò ÿâëÿåòñÿ òèïîâûì è ïðèìåíÿåòñÿ ñ
ó÷åòîì ñïåöèôèêè òåõíîëîãèè â ðàçëè÷íûõ îáðàáàòûâàþùèõ  öåõàõ
ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé.

Äëèòåëüíîñòü ñîâîêóïíîãî öèêëà ìåõàíè÷åñêîé îáðàáîòêè ïàðòèè äåòàëåé
ïðè ðàçíûõ ñïîñîáàõ (âèäàõ) êàëåíäàðíîé îðãàíèçàöèè ïðîöåññà îïðåäåëÿåòñÿ
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ïî ñëåäóþùèì ôîðìóëàì:
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                                                        j=1
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                    Ò

ïï 
 = Ò

ï
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mj  
=  n ∑ t 

j  
- (n � 1) ∑ t 

mj 
 ,

                                              j=1           j=1              j=1

ãäå Ò
ï 

- äëèòåëüíîñòü öèêëà îáðàáîòêè ïàðòèè äåòàëåé ïðè ïî-
ñëåäîâàòåëüíîì ñïîñîáå êàëåíäàðíîé îðãàíèçàöèè ïðîöåññà;

Ò
ïð 

- äëèòåëüíîñòü öèêëà îáðàáîòêè ïàðòèè äåòàëåé ïðè ïàðàëëåëüíîì
ñïîñîáå êàëåíäàðíîé îðãàíèçàöèè ïðîöåññà;

Ò
ïï 

- äëèòåëüíîñòü öèêëà îáðàáîòêè ïàðòèè äåòàëåé ïðè ïàðàëëåëüíî-
ïîñëåäîâàòåëüíîì ñïîñîáå êàëåíäàðíîé îðãàíèçàöèè ïðîöåññà;

n - ðàçìåð ïàðòèè îäèíàêîâûõ äåòàëåé, øò.;
m - ÷èñëî òåõíîëîãè÷åñêèõ îïåðàöèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ èçãîòîâëåíèÿ

äàííîé äåòàëè;
t
j 
- äëèòåëüíîñòü j-é òåõíîëîãè÷åñêîé îïåðàöèè äåòàëè;

t
ãë 

= max t
j
 - íàèáîëüøàÿ äëèòåëüíîñòü òåõíîëîãè÷åñêîé îïåðàöèè äåòàëè;

t 
mj 

- äëèòåëüíîñòü ìåíüøåé èç êàæäîé ïàðû ñìåæíûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ
îïåðàöèé äåòàëè.

3.3. Ðàñ÷åò îïòèìàëüíîãî ðàçìåðà ïàðòèè

Äëÿ ðàñ÷åòà îïòèìàëüíîãî ýêîíîìè÷åñêè öåëåñîîáðàçíîãî ðàçìåðà
ïàðòèè èñïîëüçóåòñÿ ðàñ÷åòíî-àíàëèòè÷åñêèé ìåòîä. Ñîãëàñíî ýòîìó
ìåòîäó âñå çàòðàòû ïî èçãîòîâëåíèþ ïàðòèè äåòàëåé ìîæíî ðàçäåëèòü íà äâå
êàòåãîðèè.

Ïåðâàÿ êàòåãîðèÿ çàòðàò îñòàåòñÿ ïîñòîÿííîé ïðè ëþáîì ðàçìåðå ïàðòèè,
à â ïåðåñ÷åòå íà îäíó äåòàëü ñíèæàåòñÿ ïî ìåðå óâåëè÷åíèÿ ðàçìåðà ïàðòèè.
Ê ýòîé êàòåãîðèè îòíîñÿòñÿ çàòðàòû ïî çàïóñêó ïàðòèè äåòàëåé â ïðîèçâîäñòâî,
â òîì ÷èñëå çàòðàòû ïî ïåðåíàëàäêå îáîðóäîâàíèÿ, çàòðàòû íà ïîäãîòîâèòåëüíî
- çàêëþ÷èòåëüíûå äåéñòâèÿ ïî êàæäîé îïåðàöèè, çàòðàòû íà îôîðìëåíèå
äîêóìåíòàöèè è ò.ï.

Âòîðàÿ êàòåãîðèÿ çàòðàò � ýòî  ïåðåìåííûå çàòðàòû, ïðÿìî çàâèñÿùèå
îò îáúåìîâ âûïóñêà ïðîäóêöèè (óäåëüíûå çàòðàòû ìàòåðèàëîâ, îïëàòà òðóäà è
ò.ï.). Â êàæäûé äàííûé ìîìåíò ýòè çàòðàòû íåèçìåííû â ðàñ÷åòå íà åäèíèöó
ïðîäóêöèè (äåòàëü), íî óâåëè÷èâàþòñÿ èëè óìåíüøàþòñÿ â öåëîì
ïðîïîðöèîíàëüíî êîëè÷åñòâó ïðîèçâîäèìîé ïðîäóêöèè.

 Ýêîíîìè÷åñêè öåëåñîîáðàçíûé ðàçìåð ïàðòèè n
îïò

, ìèíèìèçèðóþùèé
óäåëüíóþ âåëè÷èíó ýòèõ çàòðàò è ïîòåðü, ìîæåò áûòü èñ÷èñëåí ïî ôîðìóëå:

η⋅
⋅=

èçã.

çàï

îïò C

NC
n

2
,

ãäå Ñ
çàï 

- çàòðàòû ïî çàïóñêó ïàðòèè äåòàëåé â îáðàáîòêó (çàòðàòû íà íàëàäêó,
îôîðìëåíèå äîêóìåíòàöèè, âêëþ÷åíèå ïàðòèè â ãðàôèê çàïóñêà è âûäà÷ó
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íàðÿäîâ èñïîëíèòåëÿì, ó÷åò äâèæåíèÿ ïàðòèè â õîäå îáðàáîòêè è ò. ï.), ðóá.;
Ñ

èçã 
- çàòðàòû ïî èçãîòîâëåíèþ îäíîé äåòàëè (ìàòåðèàëû, çàðïëàòà è äðóãèå

çàòðàòû öåõîâîé ñåáåñòîèìîñòè), ðóá.;
N - êîëè÷åñòâî äåòàëåé, êîòîðûå íàäî èçãîòîâèòü ñîãëàñíî ïðîãðàììå íà

ïëàíîâûé ïåðèîä, øò.;
η - êîýôôèöèåíò ïîòåðü îò ñâÿçûâàíèÿ ñðåäñòâ â íåçàâåðøåííîì

ïðîèçâîäñòâå, îí ðàâåí íîðìå ïðèáûëè íà êàïèòàë.
 Èç-çà íåîáõîäèìîñòè â êàæäîì êîíêðåòíîì ñëó÷àå ó÷èòûâàòü îãðàíè÷åíèÿ

è äðóãèå òðåáîâàíèÿ, íàêëàäûâàåìûå íà îïòèìàëüíûé ðàçìåð ïàðòèè, ïðè
ïðàêòè÷åñêèõ ðàñ÷åòàõ èñïîëüçóåòñÿ íîðìàòèâíûé ðàçìåð ïàðòèè äåòàëåé,
êîòîðûé óñòàíàâëèâàåòñÿ ìåòîäîì ïîäáîðà: îïðåäåëÿþò ìèíèìàëüíî
äîïóñòèìûé ðàçìåð ïàðòèè ñ òî÷êè çðåíèÿ ýêîíîìè÷åñêè öåëåñîîáðàçíîãî
èñïîëüçîâàíèÿ îáîðóäîâàíèÿ è êîððåêòèðóþò åãî â ñòîðîíó óâåëè÷åíèÿ â
çàâèñèìîñòè îò êîíêðåòíûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ óñëîâèé.

Ñòàòè÷íîå ïðåäñòàâëåíèå îá ýêîíîìè÷åñêè öåëåñîîáðàçíîì ðàçìåðå
ïàðòèè íå ó÷èòûâàåò îñíîâíûõ êîíêðåòíûõ óñëîâèé ïðîèçâîäñòâà, îò êîòîðûõ
íà ñàìîì äåëå çàâèñèò ðàöèîíàëüíûé ðàçìåð ïàðòèè äåòàëåé. Òàêèìè
óñëîâèÿìè ÿâëÿþòñÿ: êîëè÷åñòâî íàèìåíîâàíèé äåòàëåé, ïîäëåæàùèõ
èçãîòîâëåíèþ â äàííîì ïåðèîäå; ñîîòâåòñòâèå ñòðóêòóðû è âåëè÷èíû
ïðîïóñêíîé ñïîñîáíîñòè ïðîèçâîäñòâåííîãî ïîäðàçäåëåíèÿ ñóììàðíîé
òðóäîåìêîñòè è ñòðóêòóðå òðóäîåìêîñòè ïðîèçâîäñòâåííîé ïðîãðàììû äàííîãî
ïîäðàçäåëåíèÿ; êîëè÷åñòâî îïåðàöèé âåäóùåé äåòàëè èëè êîëè÷åñòâî îïåðà-
öèé â òèïîâîì òåõíîëîãè÷åñêîì ìàðøðóòå. Òî åñòü íå ó÷èòûâàåòñÿ äèíàìèçì
õîäà ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà.

3.4. Ðàñ÷åò äëèòåëüíîñòè ïðîèçâîäñòâåííîãî öèêëà èçäåëèÿ

Ïðîèçâîäñòâåííûé öèêë èçãîòîâëåíèÿ èçäåëèÿ � öèêë, âêëþ÷àþùèé
äëèòåëüíîñòü öèêëà èçãîòîâëåíèÿ çàãîòîâîê Ò

ö.çàã.
,

 
äëèòåëüíîñòü öèêëà

ìåõàíè÷åñêîé îáðàáîòêè Ò
ö.ìåõ. 

, äëèòåëüíîñòü öèêëà ñáîðêè Ò
ö.ñá. 

è âðåìÿ
ìåæöåõîâûõ ïåðåðûâîâ:

Ò
ö.èçä. 

= Ò
ö.çàã. 

+ Ò
ö.ìåõ. 

+ Ò
ö.ñá. 

+ (m - 1) t
ìö

,

ãäå m - êîëè÷åñòâî ñòàäèé â ïðîèçâîäñòâå;
t 

ìö  
- âðåìÿ ìåæöåõîâûõ ïåðåðûâîâ (îáû÷íî t 

ìö
 = 3-5 ñóòîê).

Äëèòåëüíîñòü  ñîâîêóïíîãî ïðîèçâîäñòâåííîãî öèêëà ïàðòèè èçäåëèé
èçìåðÿåòñÿ â äíÿõ è èñïîëüçóåòñÿ äëÿ îïòèìèçàöèè  îðãàíèçàöèè
ïðîèçâîäñòâåííîãî  ïðîöåññà âî âðåìåíè. Ïðèìåðû ðàñ÷åòîâ ïðèâåäåíû â
óïðàæíåíèÿõ òðåíèíãà óìåíèé.

Äëèòåëüíîñòü ïðîèçâîäñòâåííîãî öèêëà íà êàæäîé ñòàäèè ïðîèçâîäñòâà
îïðåäåëÿåòñÿ ïî âåäóùåìó ïðîèçâîäñòâåííîìó ïîäðàçäåëåíèþ, â êîòîðîì
êîìïëåêò äåòàëåé (çàãîòîâîê) ðàññìàòðèâàåìîãî èçäåëèÿ èìååò íàèáîëüøèé
ñîâîêóïíûé öèêë. Ñîâîêóïíûé öèêë ìåõàíîîáðàáîòêè êîìïëåêòà äåòàëåé
îïðåäåëÿåòñÿ ïî äëèòåëüíîñòè öèêëà âåäóùåé äåòàëè, èìåþùåé íàèáîëüøóþ
äëèòåëüíîñòü öèêëà èçãîòîâëåíèÿ ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè äåòàëÿìè ýòîãî
êîìïëåêòà. Äëèòåëüíîñòü ïðåáûâàíèÿ äåòàëåé â òåðìè÷åñêîì, ãàëüâàíè÷åñêîì
è äðóãèõ öåõàõ, êóäà äåòàëè (çàãîòîâêè) ïåðåäàþòñÿ äëÿ âûïîëíåíèÿ
ñïåöèàëüíûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ îïåðàöèé, óñòàíàâëèâàåòñÿ óêðóïíåííî è
âêëþ÷àåòñÿ â äëèòåëüíîñòü öèêëà ñîîòâåòñòâóþùåé äåòàëè (çàãîòîâêè).

Äëèòåëüíîñòü öèêëà ñáîðêè Ò
ö.ñá. 

ñêëàäûâàåòñÿ èç äëèòåëüíîñòè öèêëà
ãåíåðàëüíîé ñáîðêè  Ò

ö.ã.ñá. 
è  èç ìàêñèìàëüíîé äëèòåëüíîñòè öèêëà ñáîðêè
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ñáîðî÷íîé åäèíèöû 
max

.åä.ñá.öÒ :

Ò
ö.ñá. 

= Ò
ö.ã.ñá.  

+ 
max

.åä.ñá.öÒ .

Äëèòåëüíîñòè öèêëîâ ãåíåðàëüíîé ñáîðêè è ñáîðêè ñáîðî÷íûõ åäèíèö
îïðåäåëÿþòñÿ êàê ñóììû äëèòåëüíîñòåé îòäåëüíûõ îïåðàöèé ñîîòâåòñòâåííî
ãåíåðàëüíîé ñáîðêè è ñáîðêè ñáîðî÷íûõ åäèíèö.

Äëèòåëüíîñòü îòäåëüíûõ îïåðàöèé ñáîðêè Ò
ñá.î. 

îïðåäåëÿåòñÿ ïî
ôîðìóëå:

qKC

t
Ò

⋅⋅
=

B

0
.î.ñá ,

ãäå t
o  

- íîðìàòèâíàÿ òðóäîåìêîñòü ñáîðî÷íîé îïåðàöèè, ÷;
Ñ - êîëè÷åñòâî ðàáî÷èõ, çàíÿòûõ íà äàííîé ñáîðî÷íîé îïåðàöèè;
q - äëèòåëüíîñòü ðàáî÷åé ñìåíû, ÷;
K

â
 - ïëàíîâûé êîýôôèöèåíò âûïîëíåíèÿ íîðì.

Öèêë ñáîðêè îïðåäåëÿåòñÿ ïóòåì ïîñòðîåíèÿ öèêëîâîãî ãðàôèêà ñáîðêè,
êîòîðûé ñòðîèòñÿ îò  �êîíöà ê íà÷àëó�, ò.å. ñ ìîìåíòà çàâåðøåíèÿ îáùåé
(ãåíåðàëüíîé) ñáîðêè, ïî îïåðàöèÿì îáùåé ñáîðêè è çàòåì ïî îïåðàöèÿì
ñáîðêè ñáîðî÷íûõ åäèíèö.

3.5. Àíàëèç ÀÂÑ

Äðóãèì íàçâàíèåì �àíàëèçà ÀÂÑ� ÿâëÿåòñÿ �Êðèâàÿ 80-20�. Ñìûñë åãî â
ñëåäóþùåì. Ïðåäñòàâüòå ñåáå, ÷òî âû óðîíèëè 100 ìîíåò íà ëóæàéêó. Ïåðâûå
80 ìîíåò âû íàøëè äîâîëüíî áûñòðî, íî íà ïîèñêè êàæäîé ñëåäóþùåé ó âàñ
óõîäèò âñå áîëüøå è áîëüøå âðåìåíè, òàê êàê ðàäèóñ ïîèñêà ðàñøèðÿåòñÿ,
òðàâà íà ëóæàéêå ðàçíîé âûñîòû è ïëîòíîñòè è ò. ä. Ðàñõîä âðåìåíè íà îäíó
ìîíåòó âîçðàñòàåò, è, íàêîíåö, íàñòóïàåò òàêîé ìîìåíò, êîãäà óäåëüíûé ðàñõîä
âðåìåíè íà ïîèñê îäíîé ìîíåòû ïðåâûñèò ñòîèìîñòü ìîíåòû. Îá ýòîì íàäî
ïîìíèòü è âîâðåìÿ îñòàíîâèòüñÿ.

Àíàëèç ÀÂÑ ÿâëÿåòñÿ âñïîìîãàòåëüíûì ñðåäñòâîì äëÿ êëàññèôèêàöèè
õðàíèìûõ èçäåëèé è îñíîâàí íà èõ ñòîèìîñòè.

Ïðè àíàëèçå ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâà ôèðìû, âûïóñêàþùåé èçäåëèÿ
ðàçíûõ íîìåíêëàòóð, à ðàâíî ýôôåêòèâíîñòè èõ ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîãî
îáåñïå÷åíèÿ öåëåñîîáðàçíî âñþ íîìåíêëàòóðó èçäåëèé ðàçáèòü íà òðè ãðóïïû.

Ãðóïïà èçäåëèé À: íàèáîëåå öåííûå èçäåëèÿ, íà äîëþ êîòîðûõ
ïðèõîäèòñÿ îêîëî 80 % îáùåé ñòîèìîñòè èçäåëèé, âûïóùåííûõ ôèðìîé,  îíè
ñîñòàâëÿþò îêîëî 15-20 %  íàèìåíîâàíèé âñåãî âûïóñêà ïðîäóêöèè.

Ãðóïïà èçäåëèé Â: ñðåäíèå ïî ñòîèìîñòè  èçäåëèÿ (ïðèìåðíî 10-15 %
îáùåé ñòîèìîñòè âûïóñêà), íî â êîëè÷åñòâåííîì îòíîøåíèè îíè ñîñòàâëÿþò
îêîëî 30 % îáùåãî âûïóñêà.

Ãðóïïà èçäåëèé Ñ: ñàìûå äåøåâûå èçäåëèÿ (ïðèìåðíî 5-10 % îò îáùåé
ñòîèìîñòè âûïóñêà) è ñàìûå ìàññîâûå   ïî êîëè÷åñòâó íàèìåíîâàíèé (áîëåå
50 % îáùåãî âûïóñêà).

Ãðóïïà èçäåëèé À äîëæíà  íàõîäèòüñÿ ïîä  ñòðîãèì êîíòðîëåì,  â ðåæèìå
ïîñòîÿííîãî  ó÷åòà, ò.å.    èçäåëèÿ ýòîé ãðóïïû � îñíîâíûå â áèçíåñå ôèðìû.

Ãðóïïà èçäåëèé Â òðåáóåò îáû÷íîãî êîíòðîëÿ, ïåðèîäè÷åñêîãî ó÷åòà è
âíèìàíèÿ.

Ãðóïïà èçäåëèé Ñ íóæäàåòñÿ â ýïèçîäè÷åñêîì êîíòðîëå è ó÷åòå.
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Ïðàâèëî 80-20 èñïîëüçóåòñÿ îáû÷íî ïðè ñîñòàâëåíèè îïòèìàëüíîãî
çàêàçà ñ ó÷åòîì ñïðîñà ïîòðåáèòåëåé, îíî òàêæå ïîìîãàåò â ðåøåíèè çàäà÷
îòíîñèòåëüíî ýêñòðàïîëÿöèè ïðîøëûõ òåíäåíöèé íà áóäóùåå.

4. ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÀß ËÎÃÈÑÒÈÊÀ

4.1. Èíôîðìàöèîííàÿ èíôðàñòðóêòóðà

Ïîòîêè èíôîðìàöèè ÿâëÿþòñÿ òåìè ñâÿçóþùèìè �íèòÿìè�, êîòîðûå
ñâÿçûâàþò âñå ýëåìåíòû ëîãèñòè÷åñêîé ñèñòåìû. Êàê óæå èçâåñòíî èç
ïðåäûäóùåãî ìàòåðèàëà, èíôîðìàöèîííàÿ ëîãèñòèêà ÿâëÿåòñÿ òåì çâåíîì,
êîòîðîå ñâÿçûâàåò ñíàáæåíèå, ïðîèçâîäñòâî è ñáûò.

Îïåðàòèâíîñòü ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè îêàçûâàåò çíà÷èòåëüíîå âëèÿíèå
íà óñïåøíóþ äåÿòåëüíîñòü ôèðìû âî âíåøíåé ñðåäå. Âìåñòå ñ òåì â
ñîâðåìåííîé ýêîíîìèêå èíôîðìàöèÿ ïðèîáðåëà è íîâîå êà÷åñòâî: îíà íåðåäêî
ãåíåðèðóåò âîçíèêíîâåíèå è äâèæåíèå ìàòåðèàëüíûõ ïîòîêîâ. Ïîýòîìó îñîáóþ
ðîëü èãðàåò êîìïëåêñ èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ.

Ïîñêîëüêó êà÷åñòâî ïëàíèðîâàíèÿ ïîâûøàåòñÿ âìåñòå ñ ðîñòîì ïîëíîòû
èíôîðìàöèè è ñêîðîñòè îáðàáîòêè äàííûõ, ñëóæáû ìàòåðèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ
ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðåäïðèÿòèé äîëæíû îñíàùàòüñÿ ñîâðåìåííîé
âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêîé, îáðàçóþùåé   åäèíóþ ñåòü è èìåþùåé äîñòóï â
Internet. Ñâÿçü òàêèõ ïóíêòîâ óïðàâëåíèÿ ñ îêðóæàþùåé èõ ñðåäîé ïðåäñòàâëåíà
íà ðèñ. 3.

Áëàãîäàðÿ äåÿòåëüíîñòè èíôîðìàöèîííîé ëîãèñòèêè ïðè îáìåíå
ñíàáæåí÷åñêèìè äàííûìè ïîâûøàåòñÿ ýôôåêòèâíîñòü óïðàâëåíèÿ çàïàñàìè.
Îáìåí ñíàáæåí÷åñêèìè äàííûìè, ðàñïðîñòðàíÿåìûé íà ñåòü ôèðì �
ïîñòàâùèêîâ è òðàíñïîðòíûõ êîìïàíèé, ïîçâîëÿåò èçãîòîâèòåëþ óìåíüøèòü
çàòðàòû, ñâÿçàííûå ñ îáåñïå÷åíèåì äåÿòåëüíîñòè ïîëíîé ëîãèñòè÷åñêîé öåïè.
Ïîâûñèâ åå ýôôåêòèâíîñòü, ôèðìà-èçãîòîâèòåëü ïîëó÷àåò îùóòèìóþ
ýêîíîìèþ. Ýòà ýêîíîìèÿ ôàêòè÷åñêè äåëèòñÿ â îïðåäåëåííûõ ïðîïîðöèÿõ
ìåæäó òðåìÿ ñòîðîíàìè: èçãîòîâèòåëåì, ïîñòàâùèêîì è òðàíñïîðòíîé
êîìïàíèåé, êîìïåíñèðóÿ  çàòðàòû íà ñîçäàíèå è ñîäåðæàíèå ñîâðåìåííûõ
èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, êîòîðûå ïîçâîëÿþò ïîëó÷àòü äîïîëíèòåëüíóþ
ïðèáûëü îò èõ èñïîëüçîâàíèÿ.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáñëóæèâàíèÿ âñåé ñòðóêòóðû
ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîãî ñíàáæåíèÿ  äîëæíû ïðèñóòñòâîâàòü ñëåäóþùèå
äåâÿòü  èíôîðìàöèîííûõ ýëåìåíòîâ:

1) òèï ïðåäìåòà ñíàáæåíèÿ;
2) êîëè÷åñòâî èëè åãî îáúåì;
3) ïðîèñõîæäåíèå ïðåäìåòà ñíàáæåíèÿ;
4) åãî ìåñòîðàñïîëîæåíèå (ðàçìåùåíèå);
5) âðåìÿ ïðèáûòèÿ â ïóíêò ðàçìåùåíèÿ;
6) âðåìÿ îòïðàâêè èç ïóíêòà ðàçìåùåíèÿ;
7) ñèñòåìà òðàíñïîðòèðîâêè;
8) âðåìÿ òðàíñïîðòèðîâêè;
9) ðåçåðâèðîâàíèå.

Ïåðå÷èñëåííûå ãðóïïû äàííûõ ñîñòàâëÿþòñÿ äëÿ âñåõ ìåñò ðàçìåùåíèÿ
è äëÿ êàæäîãî ïåðåâîçèìîãî îáúåêòà. Ñ ýòîé öåëüþ óñòàíàâëèâàþòñÿ ïóíêòû
ñ÷èòûâàíèÿ è ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè âî âñåõ ìåñòàõ ðàçìåùåíèÿ.

Äëÿ èíôîðìàöèîííîé ïîääåðæêè ñáûòîâîé äåÿòåëüíîñòè ôèðìû
íåîáõîäèìî çàäåéñòâîâàòü ñëåäóþùèå îñíîâíûå âèäû èíôîðìàöèè, õðàíèìûå
â ïàìÿòè àâòîìàòèçèðîâàííûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì:
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Íàêëàäíûå íà
ïîñòóïàþùèå

òîâàðû

Ïóíêò
èäåíòèôèêàöèè
ïîñòóïàþùèõ

òîâàðîâ

Ïóíêò
êîíöåíòðàöèè
çàêàçîâ íà

èçãîòîâëåíèå

Ïóíêò
êîíöåíòðàöèè
èíôîðìàöèè î
âûïîëíåííûõ
çàêàçàõ

Ïóíêò óïðàâëåíèÿ ëîãèñòè÷åñêèì ïðîöåññîì

ÂÖ                      Ïåðñîíàëüíûå     Áàíê
êîìïàíèè                ÝÂÌ                 äàííûõ

Áîðòîâûå
êîìïüþòåðû
òðàíñïîðòíûõ

ñðåäñòâ

1) èñòîðèÿ ðûíêà ñáûòà (âêëþ÷àÿ àíàëèç ïî ðåãèîíàì), òèïû ñáûòîâûõ
îïåðàöèé;

2) ïðîãíîçû ðûíêà è ñáûòà;
3) êîíêóðåíöèÿ: èñòîðèÿ, ñîñòîÿíèå, ïåðñïåêòèâû;
4) äîëÿ íà ðûíêå: èñòîðèÿ è àíàëèç;
5) öåíû è öåíîîáðàçîâàíèå;
6) ðàñõîäû;
7) ìîäåëè ðûíêà (ñáûòà);
8) êîíòðîëü äåÿòåëüíîñòè ïåðñîíàëà;
9) òåððèòîðèàëüíîå ïëàíèðîâàíèå, öèêëû äåëîâûõ ïîåçäîê, ïåðñîíàëüíîå

ðàñïðåäåëåíèå êîìàíäèðîâîê;
10) èñòî÷íèêè çàïðîñîâ ïåðåõîäà íà íîâûé ïðîäóêò;
11) ðååñòð ïîêóïàòåëåé;
12) èñõîäÿùàÿ è ïîëó÷àåìàÿ èíôîðìàöèÿ;
13) ïå÷àòàíèå è îòïðàâêà ïî÷òû;
14) êîíòðîëü îòâåòîâ è àíàëèç ðåçóëüòàòîâ ðåêëàìíîé äåÿòåëüíîñòè;
15) îáñ÷åò ñáûòîâîé äåÿòåëüíîñòè;
16) äâèæåíèå çàêàçà, âûñòàâëåíèå ñ÷åòîâ, ñîñòàâëåíèå ñìåò è îò÷åòîâ;

Ðèñ.  3.  Ïðèìåð  îðãàíèçàöèè ñâÿçè ïóíêòà óïðàâëåíèÿ
ìàòåðèàëüíûì îáåñïå÷åíèåì ïðîèçâîäñòâà ñ îêðóæàþùåé ñðåäîé
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17) äîñòóï ê âíóòðåííåé è âíåøíåé èíôîðìàöèè è äð.
Èíôîðìàöèîííàÿ ëîãèñòèêà îõâàòûâàåò óïðàâëåíèå âñåìè ïðîöåññàìè

äâèæåíèÿ è ñêëàäèðîâàíèÿ ðåàëüíîé ïðîäóêöèè íà ïðåäïðèÿòèè, ïîçâîëÿÿ
îáåñïå÷èòü ñâîåâðåìåííîå è ýôôåêòèâíîå åå äâèæåíèå èç òî÷êè
âîçíèêíîâåíèÿ â òî÷êó ïîòðåáëåíèÿ ñ ìèíèìàëüíûìè çàòðàòàìè è îïòèìàëüíûì
ñåðâèñîì. Äëÿ ýòîãî ñèñòåìà  â öåëîì ïîäâåðãàåòñÿ îáùåé èåðàðõè÷åñêîé
ñòðóêòóðèçàöèè.

Ëîãèñòè÷åñêàÿ ñèñòåìà íà ïðîèçâîäñòâå ýôôåêòèâíà òîëüêî òîãäà, êîãäà
ñîçäàþòñÿ óñëîâèÿ äëÿ åå èíòåãðàöèè â òåêóùèå ïðîèçâîäñòâåííûå  è
êîììåð÷åñêèå ïðîöåññû. Ýòà ïðîáëåìà ðåøàåòñÿ ïóòåì ñîçäàíèÿ
ñîîòâåòñòâóþùåãî èíôîðìàöèîííîãî áàçèñà. Ñþäà îòíîñÿòñÿ �àêòóàëüíûå
îáçîðû� ôîíäîâ (íàëè÷èå ôàêòè÷åñêèõ è ïëàíèðóåìûõ çàêàçîâ, ñîäåðæàíèå
ïðîèçâîäñòâåííûõ îñíîâíûõ è ïðîìåæóòî÷íûõ ñêëàäîâ) è ñðîêîâ (ïîñòàâêè,
îáðàáîòêè, îæèäàíèÿ, ïðîñòîè, ñîáëþäåíèå ñðîêîâ). Äëÿ ñáîðà  ýòèõ äàííûõ
ïðîèçâîäñòâåííàÿ ñèñòåìà ïî âñåìó ïðåäïðèÿòèþ ðàñïîëàãàåò �äàò÷èêàìè è
èçìåðèòåëüíûìè èíñòðóìåíòàìè�, êîòîðûå êîíòðîëèðóþò îáúåìû è ñðîêè òåêóùèõ
ïðîöåññîâ è ïåðåäàþò ýòè ñâåäåíèÿ äàëåå äëÿ èíòåðïðåòàöèè. Ëîãèñòè÷åñêàÿ
ñèñòåìà ïðåäúÿâëÿåò ê ñâîåé �èçìåðèòåëüíîé� ñåòè  ñëåäóþùèå òðåáîâàíèÿ:

áûñòðûé è íàäåæíûé, ðó÷íîé èëè àâòîìàòèçèðîâàííûé ñáîð äàííûõ î
òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâàõ è ñðåäñòâàõ ïðîèçâîäñòâà;

ñòðóêòóðèðîâàíèå âíóòðèïðîèçâîäñòâåííîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû
ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé, êîòîðàÿ â êàæäûé ìîìåíò ñîäåðæèò àêòóàëüíóþ
èíôîðìàöèþ î õîäå ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ ïî êàæäîìó èç ó÷àñòêîâ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ øèðîêî ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ òåõíîëîãèè áåçáóìàæíûõ
îáìåíîâ èíôîðìàöèåé . Íà òðàíñïîðòå âìåñòî ñîïðîâîæäàþùèõ ãðóç
ìíîãî÷èñëåííûõ äîêóìåíòîâ (îñîáåííî â ìåæäóíàðîäíîì ñîîáùåíèè) ïî
êàíàëàì ñâÿçè ñèíõðîííî ñ ãðóçîì ïåðåäàåòñÿ èíôîðìàöèÿ, ñîäåðæàùàÿ î
êàæäîé îòïðàâëÿåìîé åäèíèöå âñå íåîáõîäèìûå äëÿ õàðàêòåðèñòèêè òîâàðà
ðåêâèçèòû. Ïðè òàêîé ñèñòåìå íà âñåõ ó÷àñòêàõ ìàðøðóòà â ëþáîå âðåìÿ ìîæíî
ïîëó÷èòü èñ÷åðïûâàþùóþ èíôîðìàöèþ î ãðóçå è íà îñíîâå ýòîãî ïðèíèìàòü
óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ. Â ðÿäå ñëó÷àåâ ãðóçîîòïðàâèòåëè ïîëó÷èëè äîñòóï
ê ôàéëàì, îòðàæàþùèì ñîñòîÿíèå òðàíñïîðòíûõ óñëóã è çàãðóçêó òðàíñïîðòà.

Âîçìîæåí àâòîìàòè÷åñêèé  äîêóìåíòàëüíûé îáìåí ìåæäó
ïðîèçâîäèòåëÿìè òîâàðîâ è êðóïíûìè ìàãàçèíàìè äëÿ íàñåëåíèÿ, âêëþ÷àþùèé
îáìåí íàêëàäíûìè ñ òðàíñïîðòíûìè êîíòîðàìè ïðè ïðÿìîé îòïðàâêå òîâàðîâ
îò ïðîèçâîäèòåëÿ ïîêóïàòåëþ. Ñ  ïîìîùüþ òåõíîëîãèè áåçáóìàæíûõ îáìåíîâ
èíôîðìàöèåé ïîêóïàòåëü ìîæåò íåïîñðåäñòâåííî îôîðìèòü çàêàçû íà ïîêóïêó.

Ýëåêòðîííûé îáìåí äàííûìè � ýòî ïðîöåññ, êîòîðûé ïîçâîëÿåò ñ
ïîìîùüþ êîìïüþòåðîâ íàëàäèòü ñâÿçü è ìåæäó êîìïàíèÿìè çàêëþ÷àòü ñäåëêè
ïî êîìïüþòåðó. ×òîáû ðåàëèçîâàòü ýòè âîçìîæíîñòè, êîìïàíèè ïðèìåíÿþò
ñòàíäàðòíûå ïðîòîêîëû îáìåíà è çàêëþ÷àþò ìåæäó ñîáîé êîììåð÷åñêèå
äîãîâîðû.

Â îáëàñòè ðàñïðåäåëåíèÿ â ÑØÀ, íàïðèìåð, äåéñòâóþò äâå ñèñòåìû
ñòàíäàðòíûõ ïðîòîêîëîâ � ñòàíäàðòû ñåòåé îáìåíà èíôîðìàöèåé ìåæäó
òîðãîâûìè ó÷ðåæäåíèÿìè è îáùèé ñòàíäàðò ñâÿçè. Ðàçðàáîòàíû è ïðèìåíÿþòñÿ
ñòàíäàðòíûå êîìïüþòåðíûå ïðîòîêîëû îôîðìëåíèÿ ñäåëîê ïðè ñëåäóþùèõ
îïåðàöèÿõ:

- çàêàçàõ íà ïîêóïêó;
- çàêàçàõ íà îòïðàâêó ïàðòèé ãðóçîâ;
- ïîëó÷åíèè êîíñóëüòàöèé äëÿ ãðóçîîòïðàâèòåëåé;
- çàïîëíåíèè ôàêòóðíûõ ñ÷åòîâ;
- ðàçëè÷íûõ âûïëàòàõ;
- îôîðìëåíèè íàêëàäíûõ íà ïåðåâîçêó ãðóçîâ;
- ïîëó÷åíèè èíôîðìàöèè î ïåðåâîçèìûõ òîâàðàõ.
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Ñ ïîìîùüþ èíôîðìàöèîííîé ëîãèñòèêè è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ íà åå áàçå
ìåòîäîâ ïëàíèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ â êîìïàíèÿõ âåäóùèõ ïðîìûøëåííûõ
ñòðàí Çàïàäà ïðîèñõîäèò â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðîöåññ, ñóòüþ êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ
çàìåíà ôèçè÷åñêèõ çàïàñîâ íàäåæíîé èíôîðìàöèåé î âîçìîæíîñòè áûñòðîãî
ïîëó÷åíèÿ íåîáõîäèìûõ ðåñóðñîâ.

4.2. Èñïîëüçîâàíèå â ëîãèñòèêå òåõíîëîãèè
àâòîìàòèçèðîâàííîé èäåíòèôèêàöèè øòðèõîâûõ êîäîâ

Äëÿ  ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ëîãèñòè÷åñêîé ñèñòåìîé íåîáõîäèìî â
ëþáîé ìîìåíò âðåìåíè èìåòü èíôîðìàöèþ î âõîäÿùèõ è âûõîäÿùèõ
ìàòåðèàëüíûõ ïîòîêàõ, à òàêæå î ìàòåðèàëüíûõ ïîòîêàõ, öèðêóëèðóþùèõ âíóòðè
ëîãèñòè÷åñêîé ñèñòåìû. Äàííàÿ  ïðîáëåìà ðåøàåòñÿ ïóòåì èñïîëüçîâàíèÿ
ìèêðîïðîöåññîðíîé òåõíèêè, ñïîñîáíîé èäåíòèôèöèðîâàòü (îïîçíàâàòü)
îòäåëüíóþ ãðóçîâóþ åäèíèöó. Îáîðóäîâàíèå, ñïîñîáíîå ñ÷èòûâàòü
ðàçíîîáðàçíûå øòðèõîâûå êîäû, ïîçâîëÿåò ïîëó÷àòü èíôîðìàöèþ î
ëîãèñòè÷åñêîé îïåðàöèè â ìîìåíò è â ìåñòå åå ñîâåðøåíèÿ (íà ñêëàäàõ
ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé, îïòîâûõ áàç, ìàãàçèíîâ, íà òðàíñïîðòå).
Ïîëó÷åííàÿ èíôîðìàöèÿ îáðàáàòûâàåòñÿ â ðåæèìå ðåàëüíîãî ìàñøòàáà
âðåìåíè.

¹

ï/ï
Íàèìåíîâàíèå êîäà Ïðèìåíåíèå êîäà

1 Êîä ITF-14 ñ ïðÿìî-
óãîëüíûì êîíòóðîì

Äëÿ êîäèðîâàíèÿ òîâàðíûõ ïàðòèé

(îòãðóçî÷íûõ óïàêîâîê). Ëåãêî ïå-
÷àòàåòñÿ íà ãîôðèðîâàííûõ óïàêîâ-
êàõ

2 Êîä 128 Êîäèðóåò äîïîëíèòåëüíóþ èíôîð-
ìàöèþ (¹ ïàðòèè, äàòó èçãîòîâëå-
íèÿ, ñðîê ðåàëèçàöèè è ò.ï.)

3 Êîä «2 èç 5 ñ ÷åðåäîâà-
íèåì»

Ïðèìåíÿåòñÿ äëÿ êîäèðîâàíèÿ

áîëüøîãî îáú åìà èíôîðìàöèè íà

ïîâåðõíîñòè îãðàíè÷åííîé ïëîùàäè

4 Êîä EAN-13 Îäèí èç íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåí-
íûõ êîäîâ, ïðèìåíÿåòñÿ äëÿ êîäè-
ðîâàíèÿ òîâàðîâ íàðîäíîãî ïîòðåá-
ëåíèÿ

Òàáëèöà 5

Ñôåðû ïðèìåíåíèÿ ðàçëè÷íûõ øòðèõîâûõ êîäîâ

Øòðèõîâîé êîä ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ÷åðåäîâàíèå òåìíûõ è ñâåòëûõ ïîëîñ
ðàçíîé øèðèíû, ïîñòðîåííûõ â ñîîòâåòñòâèè ñ îïðåäåëåííûìè ïðàâèëàìè.
Èçîáðàæåíèå øòðèõîâîãî êîäà íàíîñèòñÿ íà ïðåäìåò, êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ
îáúåêòîì óïðàâëåíèÿ â ëîãèñòè÷åñêîé ñèñòåìå. Äëÿ ðåãèñòðàöèè ýòîãî ïðåäìåòà
ïðîâîäÿò îïåðàöèþ ñêàíèðîâàíèÿ. Ïðè ýòîì íåáîëüøîå ñâåòÿùååñÿ ïÿòíî èëè
ëó÷ ëàçåðà îò ñêàíèðóþùåãî óñòðîéñòâà äâèæåòñÿ ïî øòðèõîâîìó êîäó,
ïåðåñåêàÿ ïîïåðåìåííî òåìíûå è ñâåòëûå ïîëîñû. Îòðàæåííûé îò ñâåòëûõ
ïîëîñ ñâåòîâîé ëó÷ óëàâëèâàåòñÿ ñâåòî÷óâñòâèòåëüíûé óñòðîéñòâîì è
ïðåîáðàçóåòñÿ â äèñêðåòíûé ýëåêòðè÷åñêèé ñèãíàë. Âàðèàöèè ïîëó÷åííîãî
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ñèãíàëà çàâèñÿò îò âàðèàöèé îòðàæåííîãî ñâåòà. ÝÂÌ, ðàñøèôðîâàâ
ýëåêòðè÷åñêèé ñèãíàë, ïðåîáðàçóåò åãî â öèôðîâîé êîä.

Àâòîìàòèçèðîâàííûé ñáîð èíôîðìàöèè îñíîâàí íà èñïîëüçîâàíèè
øòðèõîâûõ êîäîâ ðàçíûõ âèäîâ, êàæäûé èç êîòîðûõ èìååò ñâîè òåõíîëîãè÷åñêèå
ïðåèìóùåñòâà (òàáë. 5).

Ðàññìîòðèì ïîäðîáíåå êîä EAN-13 � 13-çíà÷íûé êîä, ïðèìåíÿåìûé
äëÿ êîäèðîâàíèÿ òîâàðîâ íàðîäíîãî ïîòðåáëåíèÿ (ðèñ. 4), ñîäåðæàùèé
èíôîðìàöèþ î ñòðàíå,  ïðåäïðèÿòèè-ïðîèçâîäèòåëå òîâàðà,
õàðàêòåðèñòèêå òîâàðà è êîíòðîëüíóþ öèôðó. Íà ýòàïå çàïóñêà òîâàðà  â
ïðîèçâîäñòâî åìó ïðèñâàèâàåòñÿ 13-çíà÷íûé öèôðîâîé êîä, êîòîðûé
âïîñëåäñòâèè â âèäå øòðèõîâ è ïðîáåëîâ áóäåò íàíåñåí íà ýòîò òîâàð.
Ïåðâûå äâå èëè òðè öèôðû îáîçíà÷àþò êîä ñòðàíû, êîòîðûé ïðèñâîåí
åé àññîöèàöèåé EAN â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå. Ïðèíÿòî íàçûâàòü ýòó
÷àñòü êîäà ôëàãîì.

Ñëåäóþùèå ÷åòûðå öèôðû � èíäåêñ èçãîòîâèòåëÿ òîâàðà. Ñîâîêóïíîñòü

êîäà ñòðàíû è êîäà èçãîòîâèòåëÿ ÿâëÿåòñÿ óíèêàëüíîé êîìáèíàöèåé öèôð,
êîòîðàÿ îäíîçíà÷íî èäåíòèôèöèðóåò ïðåäïðèÿòèå, ïðîèçâîäÿùåå ìàðêèðóåìûé
òîâàð. Îñòàâøèåñÿ öèôðû êîäà ïðåäîñòàâëÿþòñÿ èçãîòîâèòåëþ äëÿ
êîäèðîâàíèÿ ñâîåé ïðîäóêöèè ïî ñîáñòâåííîìó óñìîòðåíèþ. Ïðè ýòîì
êîäèðîâàíèå ìîæíî ïðîñòî íà÷àòü ñ íóëÿ è ïðîäîëæàòü äî 99999. Òàêèì
îáðàçîì, ïåðâûå äâåíàäöàòü öèôð êîäà EAN îäíîçíà÷íî èäåíòèôèöèðóþò ëþáîé
òîâàð â îáùåé ñîâîêóïíîñòè òîâàðíîé ìàññû.

Ïîñëåäíÿÿ, òðèíàäöàòàÿ, öèôðà êîäà ÿâëÿåòñÿ êîíòðîëüíîé. Îíà
ðàññ÷èòûâàåòñÿ ïî ñïåöèàëüíîìó àëãîðèòìó íà îñíîâå äâåíàäöàòè
ïðåäøåñòâóþùèõ öèôð. Íåïðàâèëüíàÿ ðàñøèôðîâêà îäíîé èëè íåñêîëüêèõ
öèôð øòðèõîâîãî êîäà ïðèâåäåò ê òîìó, ÷òî ÝÂÌ, ðàññ÷èòàâ ïî äâåíàäöàòè
öèôðàì êîíòðîëüíóþ, îáíàðóæèò åå íåñîîòâåòñòâèå êîíòðîëüíîé öèôðå,
íàíåñåííîé íà òîâàðå. Ïðèåì ñêàíèðîâàíèÿ íå ïîäòâåðäèòñÿ è ñ÷èòûâàíèå
êîäà ïðèäåòñÿ ïîâòîðèòü. Òàêèì îáðàçîì, êîíòðîëüíàÿ öèôðà îáåñïå÷èâàåò
íàäåæíîå äåéñòâèå øòðèõîâîãî êîäà, ÿâëÿåòñÿ ãàðàíòèåé óñòîé÷èâîñòè è

Ðèñ.  4. Êîä EAN-13, âíåøíèé âèä è ñòðóêòóðà
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íàäåæíîñòè âñåé ñèñòåìû.
Ââåäåííûå ñ êëàâèàòóðû êîìïüþòåðà âðó÷íóþ äàííûå î òîâàðå ñîäåðæàò

â ñðåäíåì îäíó îøèáêó íà êàæäûå 300 ââåäåííûõ çíàêîâ. Ïðè èñïîëüçîâàíèè
øòðèõîâûõ êîäîâ ýòîò ïîêàçàòåëü ñíèæàåòñÿ äî îäíîé îøèáêè íà 3 ìèëëèîíà
çíàêîâ. Ñðåäíþþ ñòîèìîñòü ðàáîò ïî âûÿâëåíèþ è óñòðàíåíèþ ïîñëåäñòâèé
îäíîé òàêîé îøèáêè àìåðèêàíñêàÿ àññîöèàöèÿ ìåíåäæìåíòà îïðåäåëèëà â 25
äîëëàðîâ.

Èñïîëüçîâàíèå â ëîãèñòèêå òåõíîëîãèè àâòîìàòèçèðîâàííîé
èäåíòèôèêàöèè øòðèõîâûõ êîäîâ ïîçâîëÿåò ñóùåñòâåííî óëó÷øèòü óïðàâëåíèå
ìàòåðèàëüíûìè ïîòîêàìè íà âñåõ ýòàïàõ ëîãèñòè÷åñêîãî ïðîöåññà. Îòìåòèì
åå îñíîâíûå ïðåèìóùåñòâà.

Íà ïðîèçâîäñòâå:
- ñîçäàíèå åäèíîé ñèñòåìû ó÷åòà è êîíòðîëÿ çà äâèæåíèåì èçäåëèé è

êîìïëåêòóþùèõ åãî ÷àñòåé íà êàæäîì ó÷àñòêå, à  òàêæå çà ñîñòîÿíèåì
ëîãèñòè÷åñêîãî ïðîöåññà íà ïðåäïðèÿòèè â öåëîì;

- ñîêðàùåíèå ÷èñëåííîñòè âñïîìîãàòåëüíîãî ïåðñîíàëà è îò÷åòíîé
äîêóìåíòàöèè, èñêëþ÷åíèå îøèáîê.

Â ñêëàäñêîì õîçÿéñòâå:
- àâòîìàòèçàöèÿ ó÷åòà è êîíòðîëÿ çà äâèæåíèåì ìàòåðèàëüíîãî ïîòîêà;
- àâòîìàòèçàöèÿ ïðîöåññà èíâåíòàðèçàöèè ìàòåðèàëüíûõ çàïàñîâ;
- ñîêðàùåíèå âðåìåíè íà ëîãèñòè÷åñêèå îïåðàöèè ñ ìàòåðèàëüíûì è

èíôîðìàöèîííûì ïîòîêîì.
Â òîðãîâëå:
- ñîçäàíèå åäèíîé ñèñòåìû ó÷åòà ìàòåðèàëüíîãî ïîòîêà;
- àâòîìàòèçàöèÿ çàêàçà è èíâåíòàðèçàöèÿ òîâàðîâ;
- ñîêðàùåíèå âðåìåíè îáñëóæèâàíèÿ ïîêóïàòåëåé.

Ðèñ. 5. Ôóíêöèè ëîãèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû
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4.3. Ôóíêöèè ëîãèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû

Ëîãèñòè÷åñêàÿ  èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà äîëæíà âûïîëíÿòü ìíîæåñòâî
ñïåöèôè÷åñêèõ ôóíêöèé, â òîì ÷èñëå ôóíêöèþ îáñëóæèâàíèÿ ïîòðåáèòåëÿ,
ôóíêöèþ ïëàíèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ, ôóíêöèþ êîîðäèíèðîâàíèÿ. Íà ðèñ. 5
ïðåäñòàâëåíû ïåðå÷èñëåííûå ôóíêöèè ëîãèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèîííîé
ñèñòåìû.

Áëàãîäàðÿ ôóíêöèîíèðîâàíèþ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ôèðìîé äîñòèãàåòñÿ
âûïîëíåíèå öåëåé  îïðåäåëåííîãî óðîâíÿ. Îáû÷íî ïðèíÿòî âûäåëÿòü 4 óðîâíÿ
�ëåñòíèöû öåëåé� îðãàíèçàöèè (åñòåñòâåííî, äëÿ äîñòèæåíèÿ öåëåé êàæäîãî
óðîâíÿ íåîáõîäèìà îïðåäåëåííàÿ èíôîðìàöèÿ). Ñîîòâåòñòâåííî
èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó îðãàíèçàöèè öåëåñîîáðàçíî ïðåäñòàâèòü â âèäå
÷åòûðåõóðîâíåâîé ïèðàìèäû (ðèñ. 6). Ãëàâíûé ïðèíöèï ñîçäàíèÿ
èíôîðìàöèîííîé  ñèñòåìû ñîñòîèò â òîì, ÷òî, âî-ïåðâûõ, äàííûå äîëæíû
ñîáèðàòüñÿ íà ñàìîì íèçêîì óðîâíå àãðåãèðîâàíèÿ, è, âî-âòîðûõ, îíè äîëæíû
áûòü ñîïîñòàâèìû.

Ðèñ. 6.  Èíôîðìàöèîííàÿ ïèðàìèäà îðãàíèçàöèè
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Ðèñ. 7. Ñõåìà îðãàíèçàöèè ëîãèñòè÷åñêîé ñèñòåìû
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4.4. Óïðàâëåíèå èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìîé ñ îáðàòíîé
ñâÿçüþ

Èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà ñ îáðàòíîé ñâÿçüþ ñóùåñòâóåò òàì, ãäå
îêðóæàþùàÿ ñðåäà ñïîñîáñòâóåò ïðèíÿòèþ ðåøåíèÿ, êîòîðîå îêàçûâàåò
âëèÿíèå íà ýòó ñðåäó, à çíà÷èò è íà äàëüíåéøèå ðåøåíèÿ.

Ïðèâåäåì ïðèìåðû:
- ïðèíÿòèå ðåøåíèé îòíîñèòåëüíî ÷èñëà îáñëóæèâàåìûõ ïîòðåáèòåëåé

çàâèñèò îò ÷èñëà çàêàçîâ è îáúåìà ñêëàäñêèõ çàïàñîâ;
- ñòðåìëåíèå êîíêóðèðóþùèõ ôèðì âûïóñêàòü íîâûå èçäåëèÿ

óâåëè÷èâàåò çàòðàòû íà èññëåäîâàíèÿ è òåõíè÷åñêèå óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ,
÷òî ïðèâîäèò ê ñîîòâåòñòâóþùèì èçìåíåíèÿì â òåõíîëîãèè ïðîèçâîäñòâà.

Èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû ñ îáðàòíîé ñâÿçüþ èìåþò òðè õàðàêòåðèñòèêè:
ñòðóêòóðó, çàïàçäûâàíèÿ è óñèëåíèÿ ñèñòåìû.

Ñòðóêòóðà ñèñòåìû � ñòðóêòóðà, õàðàêòåðèçóþùàÿ âçàèìîñâÿçü
îòäåëüíûõ ÷àñòåé.

Çàïàçäûâàíèÿ â ñèñòåìå ñ îáðàòíîé ñâÿçüþ � èíòåðâàëû âðåìåíè,
âîçíèêàþùèå ìåæäó ìîìåíòîì ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè, ïðèíÿòèåì ðåøåíèé,
îñíîâàííûõ íà ýòîé èíôîðìàöèè, è ïðîöåññîì âûïîëíåíèÿ ýòèõ ðåøåíèé.

Óñèëåíèÿ â ñèñòåìå ñ îáðàòíîé ñâÿçüþ � óñèëåíèÿ, ïðîÿâëÿþùèåñÿ
â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà äåéñòâèå îêàçûâàåòñÿ áîëåå ñèëüíûì, ÷åì ýòî ìîæíî
ïðåäïîëàãàòü èñõîäÿ èç ââîäà èíôîðìàöèè, îïðåäåëÿþùåé ðåãóëèðóþùèå
ðåøåíèÿ. Îíè îáû÷íî ïðîèñõîäÿò âî âñåé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå, îñîáåííî
ïðè äåéñòâóþùåì ïîðÿäêå ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â ëîãèñòè÷åñêîé ñèñòåìå.

Â èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå ñ îáðàòíîé ñâÿçüþ ñóùåñòâóåò ñòðîãî
îïðåäåëåííûé áàçèñ, íà êîòîðîì îñíîâûâàåòñÿ ïðàêòèêà ðåøåíèé,
ïðèíèìàåìûõ õîçÿéñòâåííûìè ðóêîâîäèòåëÿìè. Èõ ðåøåíèÿ íå ÿâëÿþòñÿ
âûðàæåíèåì ïîëíîé �ñâîáîäû âîëè�, à ñòðîãî îáóñëîâëåíû îêðóæàþùèìè
îáñòîÿòåëüñòâàìè.

Íà ðèñ. 7 èçîáðàæåíà òèïîâàÿ îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà äëÿ ôóíêöèè
ïðîèçâîäñòâà è ñáûòà ïðîäóêöèè. Ïðåðûâèñòûå ëèíèè ïîêàçûâàþò âîñõîäÿùèé
ïîòîê çàêàçîâ íà òîâàðû, ñïëîøíûå � îòãðóçêó òîâàðîâ.  Ïðè ýòîì ïîëàãàåòñÿ
íàëè÷èå çàïàñîâ íà òðåõ óðîâíÿõ: ó ïðîèçâîäèòåëÿ, â îïòîâîì è â ðîçíè÷íîì
çâåíüÿõ.

Çàïàçäûâàíèå óêàçûâàåòñÿ, êàê ïðàâèëî, â íåäåëÿõ è ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
îáû÷íóþ âåëè÷èíó äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ, èçãîòîâëÿþùåãî òîâàðû äëèòåëüíîãî
ïîëüçîâàíèÿ.

Ïðàêòèêà îòå÷åñòâåííûõ ïðåäïðèÿòèé ïîêàçûâàåò, ÷òî ïîñòàâêà òîâàðîâ
ïîòðåáèòåëþ â  ñðåäíåì çàíèìàåò íåäåëþ1 ñ ìîìåíòà ïîëó÷åíèÿ çàêàçà îò
êëèåíòà. Çàïàçäûâàíèÿ áóõãàëòåðñêèõ îïåðàöèé è çàêóïîê ñîñòàâëÿþò â
ðîçíè÷íîì çâåíå â  ñðåäíåì 3 íåäåëè îò ìîìåíòà ïðîäàæè âïëîòü äî åå
îòðàæåíèÿ â çàÿâêàõ íà ïîïîëíåíèå çàïàñà. Âðåìÿ  íà îòïðàâêó çàêàçà ïî
ïî÷òå ñîñòàâëÿåò 1/2 íåäåëè. Îïòîâèêó òðåáóåòñÿ 1 íåäåëÿ äëÿ  îôîðìëåíèÿ
çàêàçà, à îòïðàâêà òîâàðîâ ðîçíè÷íîìó çâåíó çàíèìàåò åùå 1 íåäåëþ.
Àíàëîãè÷íûå çàïàçäûâàíèÿ èìåþò ìåñòî òàêæå ìåæäó îïòîâûì çâåíîì è
çàâîäñêèì ñêëàäîì.

 Ó ïðîèçâîäèòåëÿ â ñðåäíåì óõîäèò 6 íåäåëü2 ñ ìîìåíòà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ
îá èçìåíåíèè òåìïà âûïóñêà ïðîäóêöèè äî ìîìåíòà, êîãäà ïðîèçâîäñòâî
äîñòèãàåò íîâîãî óðîâíÿ. Îäíàêî â âûñîêîîðãàíèçîâàííûõ ëîãèñòè÷åñêèõ
ñèñòåìàõ, ôóíêöèîíèðóþùèõ â ñòðàíàõ ñ ðàçâèòûì ðûíî÷íûì õîçÿéñòâîì,
ïåðèîäû çàïàçäûâàíèÿ çíà÷èòåëüíî ñîêðàùàþòñÿ.____________________________________________________________________________________________________

1Íåðóø Þ.Ì, Êîììåð÷åñêàÿ ëîãèñòèêà: ó÷åáíèê äëÿ âóçîâ. Ì.: Áàíêè è áèðæè, ÞÍÈÒÈ, 1997, ñ.
251.

2Òàì æå ñ. 251
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ÇÀÄÀÍÈß ÄËß ÑÀÌÎÑÒÎßÒÅËÜÍÎÉ ÐÀÁÎÒÛ

1. Ñîñòàâüòå ëîãè÷åñêóþ ñõåìó áàçû çíàíèé ïî òåìå þíèòû.
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2. Çàïîëíèòå ïðèâåäåííóþ íèæå òàáëèöó, íàçâàâ  äîñòîèíñòâà è
íåäîñòàòêè ðàçëè÷íûõ âèäîâ òðàíñïîðòà.

Âèä òðàíñïîðòà Äîñòîèíñòâà Íåäîñòàòêè

Àâòîìîáèëüíûé

Âîçäóøíûé

Æåëåçíîäîðîæíûé

Ìîðñêîé

Ðå÷íîé

Òðóáîïðîâîäíûé
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ÒÐÅÍÈÍÃ ÓÌÅÍÈÉ

Ïðèìåð ðåøåíèÿ çàäàíèÿ òðåíèíãà íà óìåíèå 1
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü îïåðàöèè øòèôòîâàíèÿ, åñëè íîðìàòèâíàÿ

òðóäîåìêîñòü øòèôòîâàíèÿ ñîñòàâëÿåò  30 ÷, äëèòåëüíîñòü ðàáî÷åé ñìåíû 8
÷àñîâ, êîýôôèöèåíò âûïîëíåíèÿ íîðì 0,95; íà îïåðàöèè øòèôòîâàíèÿ çàíÿòî
äâîå ðàáî÷èõ.

¹

ï/ï
Àëãîðèòìû Êîíêðåòíîå ñîîòâåòñòâèå äàííîé ñè-

òóàöèè ïðåäëîæåííîìó àëãîðèòìó

1 Îïðåäåëåíèå íîðìàòèâíîé òðó-
äîåìêîñòè ñáîðî÷íîé îïåðàöèè.

to  = 30 ÷ (ïî óñëîâèþ çàäàíèÿ).

2 Îïðåäåëåíèå êîëè÷åñòâà ðàáî-
÷èõ, çàíÿòûõ íà äàííîé ñáîðî÷-
íîé îïåðàöèè.

Ñ = 2 ðàáî÷èõ (ïî óñëîâèþ çàäàíèÿ).

3 Îïðåäåëåíèå äëèòåëüíîñòè ðà-
áî÷åé ñìåíû.

q =8 ÷ (ïî óñëîâèþ çàäàíèÿ).

4 Îïðåäåëåíèå êîýôôèöèåíòà

âûïîëíåíèÿ íîðì.

Êâ = 0,95 (ïî óñëîâèþ çàäàíèÿ).

5 Ðàñ÷åò äëèòåëüíîñòè îòäåëüíîé

îïåðàöèè ïî ñáîðêå ñáîðî÷íîé
åäèíèöû.

Ò ñá.î.  = 
895,02

30

B

0

⋅⋅
=

⋅⋅ qKC

t
=

= 2 (äíÿ).

Îòâåò. Äëèòåëüíîñòü îïåðàöèè øòèô-

òîâàíèÿ ñîñòàâèëà äâà äíÿ.

Ðåøèòå ñàìîñòîÿòåëüíî ñëåäóþùèå çàäàíèÿ:

Çàäàíèå 1
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü îïåðàöèè êëåïêè, åñëè íîðìàòèâíàÿ

òðóäîåìêîñòü êëåïêè ñîñòàâëÿåò 80 ÷, äëèòåëüíîñòü ðàáî÷åé ñìåíû 8 ÷,
êîýôôèöèåíò âûïîëíåíèÿ íîðì 0,95; íà îïåðàöèè êëåïêè çàíÿòî òðîå ðàáî÷èõ.

__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

Çàäàíèå 2
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü îïåðàöèè ïðèâèí÷èâàíèÿ, åñëè íîðìàòèâíàÿ

òðóäîåìêîñòü ïðèâèí÷èâàíèÿ ñîñòàâëÿåò  100 ÷, äëèòåëüíîñòü ðàáî÷åé ñìåíû
8 ÷, êîýôôèöèåíò âûïîëíåíèÿ íîðì 0,95; íà îïåðàöèè ïðèâèí÷èâàíèÿ çàíÿòî
÷åòâåðî ðàáî÷èõ.

__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________
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Çàäàíèå 3
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü îïåðàöèè ñâàðêè, åñëè íîðìàòèâíàÿ

òðóäîåìêîñòü ñâàðêè ñîñòàâëÿåò  50 ÷, äëèòåëüíîñòü ðàáî÷åé ñìåíû 8 ÷,
êîýôôèöèåíò âûïîëíåíèÿ íîðì 0,95; íà îïåðàöèè ñâàðêè çàíÿò îäèí ðàáî÷èé.
__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

Ïðèìåð ðåøåíèÿ çàäàíèÿ òðåíèíãà íà óìåíèå 2
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü ñîâîêóïíîãî öèêëà ìåõàíè÷åñêîé îáðàáîòêè

ïàðòèè èç 20 äåòàëåé ïðè ïîñëåäîâàòåëüíîì ñïîñîáå êàëåíäàðíîé îðãàíèçàöèè
ïðîöåññà è ñëåäóþùèõ çíà÷åíèÿõ ïëàíîâîé  òðóäîåìêîñòè îïåðàöèé (â ÷àñàõ):
1) òîêàðíàÿ  - 6, 2) ñâåðëèëüíàÿ � 1, 3) òîêàðíàÿ -  2, 4) ôðåçåðíàÿ � 1,5, 5)
øëèôîâàëüíàÿ � 4.

¹

ï/ï
Àëãîðèòìû Êîíêðåòíîå ñîîòâåòñòâèå äàííîé ñè-

òóàöèè ïðåäëîæåííîìó àëãîðèòìó

1 Îïðåäåëåíèå ðàçìåðà èçãîòàâ-
ëèâàåìîé ïàðòèè îäèíàêîâûõ

äåòàëåé.

n =  20 (ïî óñëîâèþ çàäàíèÿ).

2 Îïðåäåëåíèå ÷èñëà òåõíîëîãè-
÷åñêèõ îïåðàöèé.

m = 5 (ïî óñëîâèþ çàäàíèÿ).

3 Îïðåäåëåíèå äëèòåëüíîñòåé

êàæäîé èç òåõíîëîãè÷åñêèõ

îïåðàöèé.

t1 = 6,  t2 =  1,  t3 = 2,  t4 = 1,5, t5 = 4
(ïî óñëîâèþ çàäàíèÿ).

4 Ðàñ÷åò äëèòåëüíîñòè öèêëà îá-
ðàáîòêè ïàðòèè äåòàëåé. Tï = ∑

=

=
m

j
jtn

1

20 ⋅ (6 + 1 + 2 + 1,5 +4) =

= 290 (÷).

Îòâåò. Äëèòåëüíîñòü ñîâîêóïíîãî

öèêëà ìåõàíè÷åñêîé îáðàáîòêè ïàðòèè

äåòàëåé ñîñòàâèëà 290 ÷.

Ðåøèòå ñàìîñòîÿòåëüíî ñëåäóþùèå çàäàíèÿ:

Çàäàíèå 1
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü ñîâîêóïíîãî öèêëà ìåõàíè÷åñêîé îáðàáîòêè

ïàðòèè èç 8 äåòàëåé ïðè ïîñëåäîâàòåëüíîì ñïîñîáå êàëåíäàðíîé îðãàíèçàöèè
ïðîöåññà è ñëåäóþùèõ çíà÷åíèÿõ ïëàíîâîé  òðóäîåìêîñòè îïåðàöèé (â ÷àñàõ):
1) òîêàðíàÿ  - 5,  2) ôðåçåðíàÿ � 2, 3) øëèôîâàëüíàÿ � 3.
__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________
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Çàäàíèå 2
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü ñîâîêóïíîãî öèêëà ìåõàíè÷åñêîé îáðàáîòêè

ïàðòèè èç 50 äåòàëåé ïðè ïîñëåäîâàòåëüíîì ñïîñîáå êàëåíäàðíîé îðãàíèçàöèè
ïðîöåññà è ñëåäóþùèõ çíà÷åíèÿõ ïëàíîâîé  òðóäîåìêîñòè îïåðàöèé (â ÷àñàõ):
1) ôðåçåðíàÿ � 1,5, 2) ñâåðëèëüíàÿ � 4, 3) òîêàðíàÿ -  5, 4) øëèôîâàëüíàÿ � 7.
__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

Çàäàíèå 3
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü ñîâîêóïíîãî öèêëà ìåõàíè÷åñêîé îáðàáîòêè

ïàðòèè èç 25 äåòàëåé ïðè ïîñëåäîâàòåëüíîì ñïîñîáå êàëåíäàðíîé îðãàíèçàöèè
ïðîöåññà è ñëåäóþùèõ çíà÷åíèÿõ ïëàíîâîé  òðóäîåìêîñòè îïåðàöèé (â ÷àñàõ):
1) òîêàðíàÿ  - 6, 2)  ôðåçåðíàÿ � 7,5, 3) ñâåðëèëüíàÿ � 3, 4) øëèôîâàëüíàÿ �
5.
___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

Ïðèìåð ðåøåíèÿ çàäàíèÿ òðåíèíãà íà óìåíèå 3
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü ñîâîêóïíîãî öèêëà ìåõàíè÷åñêîé îáðàáîòêè

ïàðòèè èç 20 äåòàëåé ïðè ïàðàëëåëüíîì ñïîñîáå êàëåíäàðíîé îðãàíèçàöèè
ïðîöåññà è ñëåäóþùèõ çíà÷åíèÿõ ïëàíîâîé  òðóäîåìêîñòè îïåðàöèé (â ÷àñàõ):
1) òîêàðíàÿ  - 6, 2) ñâåðëèëüíàÿ � 1, 3) òîêàðíàÿ -  2, 4) ôðåçåðíàÿ � 1,5, 5)
øëèôîâàëüíàÿ - 4.

¹
ï/ï

Àëãîðèòìû Êîíêðåòíîå ñîîòâåòñòâèå äàííîé ñè-
òóàöèè ïðåäëîæåííîìó àëãîðèòìó

1 Îïðåäåëåíèå ðàçìåðà èçãîòàâ-
ëèâàåìîé ïàðòèè îäèíàêîâûõ

äåòàëåé.

n =  20 (ïî óñëîâèþ çàäàíèÿ).

2 Îïðåäåëåíèå ÷èñëà òåõíîëîãè-
÷åñêèõ îïåðàöèé

m = 5 (ïî óñëîâèþ çàäàíèÿ).

3 Îïðåäåëåíèå äëèòåëüíîñòåé

êàæäîé èç òåõíîëîãè÷åñêèõ
îïåðàöèé.

t1 = 6, t2 = 1, t3 = 2, t4 = 1,5, t5 = 4
(ïî óñëîâèþ çàäàíèÿ).

4 Îïðåäåëåíèå íàèáîëüøåé äëè-
òåëüíîñòè òåõíîëîãè÷åñêîé
îïåðàöèè.

tãë = t1 = 6 (ïî óñëîâèþ çàäàíèÿ).

5 Ðàñ÷åò äëèòåëüíîñòè öèêëà îá-
ðàáîòêè ïàðòèè äåòàëåé.

                             m
Tïð  = (n - l) t ãë +  ∑ tj = (20 - 1) ⋅ 6 +
                            j=1
+ (6 + 1 + 2 + 1,5 +4) = 128,5 (÷)
Îòâåò. Äëèòåëüíîñòü ñîâîêóïíîãî

öèêëà ìåõàíè÷åñêîé îáðàáîòêè ïàðòèè
ñîñòàâèëà 128, 5 ÷
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Ðåøèòå ñàìîñòîÿòåëüíî ñëåäóþùèå çàäàíèÿ:

Çàäàíèå 1
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü ñîâîêóïíîãî öèêëà ìåõàíè÷åñêîé îáðàáîòêè

ïàðòèè èç 8 äåòàëåé ïðè ïàðàëëåëüíîì ñïîñîáå êàëåíäàðíîé îðãàíèçàöèè
ïðîöåññà è ñëåäóþùèõ çíà÷åíèÿõ ïëàíîâîé  òðóäîåìêîñòè îïåðàöèé (â ÷àñàõ):
1) òîêàðíàÿ  - 5, 2) ôðåçåðíàÿ � 2, 3) øëèôîâàëüíàÿ � 3.
__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

Çàäàíèå 2
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü ñîâîêóïíîãî öèêëà ìåõàíè÷åñêîé îáðàáîòêè

ïàðòèè èç 50 äåòàëåé ïðè ïàðàëëåëüíîì ñïîñîáå êàëåíäàðíîé îðãàíèçàöèè
ïðîöåññà è ñëåäóþùèõ çíà÷åíèÿõ ïëàíîâîé  òðóäîåìêîñòè îïåðàöèé (â ÷àñàõ):
1) ôðåçåðíàÿ � 1,5, 2) ñâåðëèëüíàÿ � 4, 3) òîêàðíàÿ -  5, 4) øëèôîâàëüíàÿ � 7.
__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

Çàäàíèå 3
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü ñîâîêóïíîãî öèêëà ìåõàíè÷åñêîé îáðàáîòêè

ïàðòèè èç 25 äåòàëåé ïðè ïàðàëëåëüíîì ñïîñîáå êàëåíäàðíîé îðãàíèçàöèè
ïðîöåññà è ñëåäóþùèõ çíà÷åíèÿõ ïëàíîâîé  òðóäîåìêîñòè îïåðàöèé (â ÷àñàõ):
1) òîêàðíàÿ  - 6, 2) ôðåçåðíàÿ � 7,5, 3) ñâåðëèëüíàÿ � 3, 4) øëèôîâàëüíàÿ � 5.
__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

Ïðèìåð ðåøåíèÿ çàäàíèÿ òðåíèíãà íà óìåíèå 4
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü ñîâîêóïíîãî öèêëà ìåõàíè÷åñêîé îáðàáîòêè

ïàðòèè èç 20 äåòàëåé ïðè ïîñëåäîâàòåëüíî-ïàðàëëåëüíîì ñïîñîáå
êàëåíäàðíîé îðãàíèçàöèè ïðîöåññà è ñëåäóþùèõ çíà÷åíèÿõ ïëàíîâîé
òðóäîåìêîñòè îïåðàöèé (â ÷àñàõ): 1) òîêàðíàÿ  - 6, 2) ñâåðëèëüíàÿ � 1, 2)
òîêàðíàÿ -  2, 3) ôðåçåðíàÿ � 1,5, 4) øëèôîâàëüíàÿ � 4.
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¹

ï/ï
Àëãîðèòìû Êîíêðåòíîå ñîîòâåòñòâèå äàííîé ñè-

òóàöèè ïðåäëîæåííîìó àëãîðèòìó

1 Îïðåäåëåíèå ðàçìåðà èçãîòàâ-
ëèâàåìîé ïàðòèè îäèíàêîâûõ

äåòàëåé.

n =  20 (ïî óñëîâèþ çàäàíèÿ).

2 Îïðåäåëåíèå ÷èñëà òåõíîëîãè-
÷åñêèõ îïåðàöèé .

m = 5 (ïî óñëîâèþ çàäàíèÿ).

3 Îïðåäåëåíèå äëèòåëüíîñòåé

êàæäîé èç òåõíîëîãè÷åñêèõ

îïåðàöèé.

t1 = 6, t2 = 1, t3 = 2, t4 = 1,5, t5 = 4
(ïî óñëîâèþ çàäàíèÿ).

4 Îïðåäåëåíèå äëèòåëüíîñòåé
ìåíüøåé îïåðàöèè èç êàæäîé

ïàðû ñìåæíûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ

îïåðàöèé.

t m 1= 1, tm 2= 1, tm 3= 1,5, tm 4= 1,5
(ïî óñëîâèþ çàäàíèÿ).

5 Ðàñ÷åò äëèòåëüíîñòè öèêëà îá-
ðàáîòêè ïàðòèè äåòàëåé. Tïï = ∑ ∑

= =
=−

m

j

m

j

t-ntn
1 1

mjj )1(  20 ⋅ (6 + 1 +

+ 2 + 1,5 +4) – (20 – 1) ⋅ (1 + 1 + 1,5 +
+ 1,5) = 195 ÷.

Îòâåò. Äëèòåëüíîñòü ñîâîêóïíîãî

öèêëà ìåõàíè÷åñêîé îáðàáîòêè ïàðòèè

äåòàëåé ñîñòàâèëà 195 ÷.

Ðåøèòå ñàìîñòîÿòåëüíî ñëåäóþùèå çàäàíèÿ:

Çàäàíèå 1
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü ñîâîêóïíîãî öèêëà ìåõàíè÷åñêîé îáðàáîòêè

ïàðòèè èç 8 äåòàëåé ïðè ïîñëåäîâàòåëüíî-ïàðàëëåëüíîì ñïîñîáå êàëåíäàðíîé
îðãàíèçàöèè ïðîöåññà è ñëåäóþùèõ çíà÷åíèÿõ ïëàíîâîé  òðóäîåìêîñòè
îïåðàöèé (â ÷àñàõ):  1) òîêàðíàÿ  - 5, 2) ôðåçåðíàÿ � 2, 3) øëèôîâàëüíàÿ � 3.
__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

Çàäàíèå 2
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü ñîâîêóïíîãî öèêëà ìåõàíè÷åñêîé îáðàáîòêè

ïàðòèè èç 50 äåòàëåé ïðè ïîñëåäîâàòåëüíî-ïàðàëëåëüíîì ñïîñîáå
êàëåíäàðíîé îðãàíèçàöèè ïðîöåññà è ñëåäóþùèõ çíà÷åíèÿõ ïëàíîâîé
òðóäîåìêîñòè îïåðàöèé (â ÷àñàõ): 1) ôðåçåðíàÿ � 1,5, 2) ñâåðëèëüíàÿ � 4, 3)
òîêàðíàÿ -  5, 4) øëèôîâàëüíàÿ � 7.
__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________
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Çàäàíèå 3
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü ñîâîêóïíîãî öèêëà ìåõàíè÷åñêîé îáðàáîòêè

ïàðòèè èç 25 äåòàëåé ïðè ïîñëåäîâàòåëüíî-ïàðàëëåëüíîì ñïîñîáå
êàëåíäàðíîé îðãàíèçàöèè ïðîöåññà è ñëåäóþùèõ çíà÷åíèÿõ ïëàíîâîé
òðóäîåìêîñòè îïåðàöèé (â ÷àñàõ): 1) òîêàðíàÿ  - 6, 2) ôðåçåðíàÿ � 7,5, 3)
ñâåðëèëüíàÿ � 3, 4) øëèôîâàëüíàÿ � 5.

Ïðèìåð ðåøåíèÿ çàäàíèÿ òðåíèíãà íà óìåíèå 5
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü öèêëà ñáîðêè èçäåëèÿ À, ñîñòîÿùåãî èç òðåõ

óçëîâ, åñëè äëèòåëüíîñòü öèêëà ãåíåðàëüíîé ñáîðêè ñîñòàâëÿåò  5 äíåé;
äëèòåëüíîñòü öèêëà ñáîðêè   ïåðâîãî óçëà 8; âòîðîãî óçëà � 9 è òðåòüåãî óçëà
� 7 äíåé.

¹

ï/ï
Àëãîðèòìû Êîíêðåòíîå ñîîòâåòñòâèå äàííîé ñè-

òóàöèè ïðåäëîæåííîìó àëãîðèòìó

1 Îïðåäåëåíèå äëèòåëüíîñòè

öèêëà ãåíåðàëüíîé ñáîðêè.

Òö.ã.ñá =5 äíåé

(ïî óñëîâèþ çàäàíèÿ).

2 Îïðåäåëåíèå äëèòåëüíîñòåé

öèêëîâ ñáîðêè ñáîðî÷íîé åäè-
íèöû.

Òö.ñá.åä1 = 8; Òö.ñá.åä 2 = 9; Òö.ñá.åä 3 = 7 äíåé

(ïî óñëîâèþ çàäàíèÿ).

3 Âûáîð ìàêñèìàëüíîãî ïî  äëè-
òåëüíîñòè öèêëà ñáîðêè ñáî-
ðî÷íîé åäèíèöû.

max
åä.ñá.öT

 = 9 äíåé

(ïî óñëîâèþ çàäàíèÿ).

4 Ðàñ÷åò äëèòåëüíîñòè öèêëà
ñáîðêè.

Òö.ñá = Òö.ã.ñá + max
åä.ñá.öT = 5 + 9 = 14 äíåé.

Îòâåò. Äëèòåëüíîñòü öèêëà ñáîðêè èç-

äåëèÿ À ñîñòàâèëà 14 äíåé.

Ðåøèòå ñàìîñòîÿòåëüíî ñëåäóþùèå çàäàíèÿ:

Çàäàíèå 1
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü öèêëà ñáîðêè èçäåëèÿ Â, ñîñòîÿùåãî èç äâóõ

óçëîâ, åñëè äëèòåëüíîñòü öèêëà ãåíåðàëüíîé ñáîðêè ñîñòàâëÿåò  2 äíÿ;
äëèòåëüíîñòü öèêëà ñáîðêè   ïåðâîãî óçëà 6 è âòîðîãî óçëà � 3 äíÿ.
__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

Çàäàíèå 2
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü öèêëà ñáîðêè èçäåëèÿ Ñ, ñîñòîÿùåãî èç òðåõ

óçëîâ, åñëè äëèòåëüíîñòü öèêëà ãåíåðàëüíîé ñáîðêè ñîñòàâëÿåò  4 äíÿ;
äëèòåëüíîñòü öèêëà ñáîðêè   ïåðâîãî óçëà  5; âòîðîãî óçëà � 10; òðåòüåãî óçëà
� 8 äíåé.
__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________
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Çàäàíèå 3
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü öèêëà ñáîðêè èçäåëèÿ Ä, ñîñòîÿùåãî èç ÷åòûðåõ

óçëîâ, åñëè äëèòåëüíîñòü öèêëà ãåíåðàëüíîé ñáîðêè ñîñòàâëÿåò  7 äíåé;
äëèòåëüíîñòü öèêëà ñáîðêè   ïåðâîãî óçëà  5; âòîðîãî óçëà � 4; òðåòüåãî óçëà �
9 è  ÷åòâåðòîãî óçëà � 7 äíåé.
__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

Ïðèìåð ðåøåíèÿ çàäàíèÿ òðåíèíãà íà óìåíèå 6
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü ïðîèçâîäñòâåííîãî öèêëà èçäåëèÿ À, åñëè

äëèòåëüíîñòü èçãîòîâëåíèÿ îòëèâîê ñîñòàâëÿåò 6 äíåé, äëèòåëüíîñòü
ñâîáîäíîé êîâêè çàãîòîâîê  - 5 äíåé, äëèòåëüíîñòü öèêëà ìåõàíè÷åñêîé
îáðàáîòêè äåòàëåé â öåõå ¹ 1  - 14, à â öåõå ¹ 2  - 18 äíåé, äëèòåëüíîñòü
ãåíåðàëüíîé ñáîðêè � 5 äíåé, äëèòåëüíîñòü ñáîðêè ñáîðî÷íîé åäèíèöû  ¹ 1
� 8 äíåé è åäèíèöû  ¹ 2 � 9 äíåé. Ïðîäîëæèòåëüíîñòü ìåæöåõîâûõ ïåðåðûâîâ
ñîñòàâëÿåò 3 ñóòîê.

¹
ï/ï

Àëãîðèòìû Êîíêðåòíîå ñîîòâåòñòâèå äàííîé ñè-
òóàöèè ïðåäëîæåííîìó àëãîðèòìó

1 Îïðåäåëåíèå äëèòåëüíîñòè
öèêëà èçãîòîâëåíèÿ çàãîòîâîê.

Èçãîòîâëåíèå çàãîòîâîê âêëþ÷àåò â
ñåáÿ ëèòüå è ñâîáîäíóþ êîâêó. Ä ëè-
òåëüíîñòü öèêëà èçãîòîâëåíèÿ çàãîòî-
âîê îïðåäåëÿåòñÿ ïî âåäóùåìó ïîä-
ðàçäåëåíèþ, ãäå  ïðîäîëæèòåëüíîñòü
îïåðàöèè ìàêñèìàëüíàÿ:

Òö.çàã . = Òö.ëèòüÿ  = 6 äíåé
(ïî óñëîâèþ çàäàíèÿ).

2 Îïðåäåëåíèå äëèòåëüíîñòè

öèêëà ìåõàíè÷åñêîé îáðàáîòêè.

Äëèòåëüíîñòü öèêëà ìåõàíè÷åñêîé îá-
ðàáîòêè
Òö.ìåõ. = 18 äíåé (âåäóùèì ïîäðàçäåëå-
íèåì ÿâëÿåòñÿ öåõ ìåõàíè÷åñêîé îáðà-
áîòêè ¹ 2).

3 Îïðåäåëåíèå äëèòåëüíîñòè

öèêëà ñáîðêè.

Äëèòåëüíîñòü öèêëà ñáîðêè îïðåäåëÿ-
åòñÿ êàê ñóììà äëèòåëüíîñòè öèêëà
ãåíåðàëüíîé ñáîðêè è ìàêñèìàëüíîé

äëèòåëüíîñòè ñáîðêè ñáîðî÷íîé åäè-
íèöû

Òö.ñá. = 5 + 9 = 14 äíåé.

4 Îïðåäåëåíèå ïðîäîëæèòåëüíî-
ñòè ìåæöåõîâûõ ïåðåðûâîâ.

Ïðîäîëæèòåëüíîñòü ìåæöåõîâûõ ïå-
ðåðûâîâ: t ìö = 3 äíÿ.

5 Îïðåäåëåíèå êîëè÷åñòâà ñòàäèé

â ïðîèçâîäñòâå.

Êîëè÷åñòâî ñòàäèé â ïðîèçâîäñòâå m:
1 – èçãîòîâëåíèå çàãîòîâîê; 2 � ìåõà-
íè÷åñêàÿ îáðàáîòêà; 3 -  ñáîðêà; ñîîò-
âåòñòâåííî  m = 3.

6 Ðàñ÷åò äëèòåëüíîñòè ïðîèçâîä-
ñòâåííîãî öèêëà èçäåëèÿ.

Äëèòåëüíîñòü ïðîèçâîäñòâåííîãî öèê-
ëà èçäåëèÿ ñîñòàâëÿåò 44 äíÿ, ò.å.
Òö.èçä . = Òö.çàã . + Òö.ìåõ . + Òö.ñá.+ (m - 1) tìö

=  = 6  + 18 + 14  + (3-1) ⋅ 3 = 44 äíÿ.
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Ðåøèòå ñàìîñòîÿòåëüíî ñëåäóþùèå çàäàíèÿ:

Çàäàíèå 1
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü ïðîèçâîäñòâåííîãî öèêëà èçäåëèÿ Â, åñëè

äëèòåëüíîñòü èçãîòîâëåíèÿ îòëèâîê ñîñòàâëÿåò 8 äíåé, äëèòåëüíîñòü
ñâîáîäíîé êîâêè çàãîòîâîê  - 6 äíåé, äëèòåëüíîñòü öèêëà ìåõàíè÷åñêîé
îáðàáîòêè äåòàëåé â öåõå ¹ 1  - 16 è â öåõå ¹ 2  - 10 äíåé, äëèòåëüíîñòü
ãåíåðàëüíîé ñáîðêè � 7 äíåé, äëèòåëüíîñòü ñáîðêè ñáîðî÷íîé åäèíèöû  ¹ 1
� 6 è ñáîðî÷íîé åäèíèöû  ¹ 2 � 5 äíåé. Ïðîäîëæèòåëüíîñòü ìåæöåõîâûõ
ïåðåðûâîâ ñîñòàâëÿåò 4 ñóòîê.
__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

Çàäàíèå 2
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü ïðîèçâîäñòâåííîãî öèêëà èçäåëèÿ Ñ, åñëè

äëèòåëüíîñòü èçãîòîâëåíèÿ îòëèâîê ñîñòàâëÿåò 9 äíåé, äëèòåëüíîñòü
ñâîáîäíîé êîâêè çàãîòîâîê  - 8 äíåé, äëèòåëüíîñòü öèêëà ìåõàíè÷åñêîé
îáðàáîòêè äåòàëåé â öåõå ¹ 1  - 11 äíåé, â öåõå ¹ 2  - 13 è â öåõå ¹ 3  - 15
äíåé, äëèòåëüíîñòü ãåíåðàëüíîé ñáîðêè � 6 äíåé, äëèòåëüíîñòü ñáîðêè
ñáîðî÷íîé åäèíèöû  ¹ 1 � 10 è ñáîðî÷íîé åäèíèöû  ¹ 2 � 8 äíåé.
Ïðîäîëæèòåëüíîñòü ìåæöåõîâûõ ïåðåðûâîâ ñîñòàâëÿåò 3 ñóòîê.
__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

Çàäàíèå 3
Ðàññ÷èòàéòå äëèòåëüíîñòü ïðîèçâîäñòâåííîãî öèêëà èçäåëèÿ Ä, åñëè

äëèòåëüíîñòü èçãîòîâëåíèÿ îòëèâîê ñîñòàâëÿåò 5 äíåé, äëèòåëüíîñòü
ñâîáîäíîé êîâêè çàãîòîâîê  - 6 äíåé, äëèòåëüíîñòü öèêëà ìåõàíè÷åñêîé
îáðàáîòêè äåòàëåé â öåõå ¹ 1  - 13 äíåé, â öåõå ¹ 2  - 17 äíåé, äëèòåëüíîñòü
ãåíåðàëüíîé ñáîðêè � 6 äíåé, äëèòåëüíîñòü ñáîðêè ñáîðî÷íîé åäèíèöû  ¹ 1
� 8 äíåé, ñáîðî÷íîé åäèíèöû  ¹ 2 � 4 è ñáîðî÷íîé åäèíèöû  ¹ 3 � 5 äíåé.
Ïðîäîëæèòåëüíîñòü ìåæöåõîâûõ ïåðåðûâîâ ñîñòàâëÿåò 4 ñóòîê.
__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________
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Èçä. ëèö. ËÐ ¹ 071765 îò 07.12.1998 Ñäàíî â ïå÷àòü
ÍÎÓ �Ñîâðåìåííûé Ãóìàíèòàðíûé Èíñòèòóò�
Òèðàæ Çàêàç

ÔÀÉË ÌÀÒÅÐÈÀËÎÂ

Îñíîâíûå òåõíè÷åñêèå ïàðàìåòðû âàãîíîâ

Òèï âàãîíà Ãðóçî-
ïîäúåì-

íîñòü, ò

Ïîëíûé
îáúåì

êóçîâà,

ì
3

Óäåëüíàÿ ãðóçî-
ïîäúåìíîñòü, ò/ì3

Äëèíà âà-
ãîíà ïî

îñÿì ñöåï-
ëåíèÿ, ì

Òàðà, ò Òåõíè÷åñêèé
êîýôôèöèåíò

òàðû

×åòûðåõîñíûé
öåëüíîìåòàë-
ëè÷åñêèé

64 120,0 0,53 14,73 23,0 0,359

Âîñüìèîñíûé
ïîëóâàãîí
öåëüíîìåòàë-
ëè÷åñêèé

125 137,5 0,909 20,24 45,5 0,364

×åòûðåõîñíàÿ
ïëàòôîðìà ñ
ìåòàëëè÷åñêè-
ìè áîðòàìè

65 - - 14,62 21,0 0,354

Äâàäöàòè-
îñíûé òðàíñ-
ïîðòåð

400 - - 58,14 195,6 0,489

×åòûðåõîñíûé
àâòîíîìíûé
ðåôðèæåðà-
òîðíûé âàãîí

39 99,8 0,391 22,08 45 1,154

ËÎÃÈÑÒÈÊÀ

ÞÍÈÒÀ 1

Òðàíñïîðòíàÿ,  ïðîèçâîäñòâåííàÿ  è èíôîðìàöèîííàÿ ëîãèñòèêà


