
ÃËÎÑÑÀÐÈÉ

¹
ï/ï

Íîâûå ïîíÿòèÿ Ñîäåðæàíèå

1 2 3

1 Ïëàíèðîâàíèå
ïðîöåññ âûáîðà öåëåé è ðåøåíèé ñ ðàçðàáîòêîé ñîîòâåòñòâóþùåé
òåõíîëîãèè äëÿ èõ äîñòèæåíèÿ

2 Ïðîãíîçèðîâàíèå
ìåòîä íàó÷íî îáîñíîâàííîãî ïðåäâèäåíèÿ âîçìîæíûõ íàïðàâëåíèé
áóäóùåãî ðàçâèòèÿ

3 Ïðîãíîç
âåðîÿòíîñòíîå ñóæäåíèå î áóäóùåì íà îñíîâå ñïåöèàëüíûõ íàó÷-
íûõ èññëåäîâàíèé

4 Íàãëÿäíàÿ èíôîðìàöèÿ
èíôîðìàöèÿ, ïîëó÷àåìàÿ îò ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè (êðîìå
ïå÷àòíûõ îðãàíîâ)

5 Ïèñüìåííàÿ èíôîðìàöèÿ
èíôîðìàöèÿ, ïîëó÷àåìàÿ èç ïå÷àòíûõ èñòî÷íèêîâ ïåðèîäè÷åñêîé
ïå÷àòè, èíôîðìàöèîííûõ áþëëåòåíåé, îò÷åòîâ

6 Ýêñòðàïîëÿöèÿ
ïðåäïîëîæåíèå î ïîâòîðåíèè â áóäóùåì òåíäåíöèè, èìåâøåé ìå-
ñòî â ïðîøëîì

7 Âðåìåííûå ðÿäû (ðÿäû

äèíàìèêè)

ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ìíîæåñòâà ÷èñåë, õàðàêòåðèçóþùèõ èçìåíåíèå
âî âðåìåíè âåëè÷èíû ÿâëåíèÿ

8 Àíàëèç âðåìåííûõ ðÿäîâ

âûÿâëåíèå ïðîöåññà ðàçâèòèÿ ÿâëåíèÿ, îñíîâíîãî ïóòè, òåíäåíöèè è

òåìïîâ ðàçâèòèÿ â ðåçóëüòàòå ñãëàæèâàíèÿ êðèâîé âðåìåííîãî ðÿäà
è ïðèâåäåíèå åå ê êàêîé-ëèáî ìàòåìàòè÷åñêîé ôóíêöèè

9
Ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííîå

(êàóçàëüíîå)

ìîäåëèðîâàíèå

ìîäåëèðîâàíèå, èñïîëüçóåìîå äëÿ ïðîãíîçèðîâàíèÿ  ÿâëåíèé ñ íå-
ñêîëüêèìè (õîòÿ áû äâóìÿ) íåçàâèñèìûìè ïåðåìåííûìè

10 Ðåãðåññèîííàÿ ìîäåëü

ñòàòèñòè÷åñêàÿ îöåíêà, èñïîëüçóåìàÿ äëÿ âûÿñíåíèÿ âëèÿíèÿ íåçà-
âèñèìûõ ïåðåìåííûõ, çíà÷åíèÿ êîòîðûõ èçâåñòíû, íà èñêîìóþ âå-
ëè÷èíó

11 Ýêîíîìåòðè÷åñêàÿ ìîäåëü
ñòàòèñòè÷åñêàÿ îöåíêà íà îñíîâå ñèñòåìû ðåãðåññèîííûõ óðàâíå-
íèé

12
Ýêîíîìåòðè÷åñêèå

èíäèêàòîðû

ðåãóëÿðíî ïîâòîðÿþùèåñÿ ðåãðåññèîííûå îöåíêè,  íàïðàâëåííûå
íà ïðîãíîçèðîâàíèå èçìåíåíèÿ îñíîâíûõ ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòå-
ëåé

13
Ýêîíîìè÷åñêîå

ïðîãðàììèðîâàíèå

ñèñòåìà ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ ýêîíîìèêè íà îñíîâå

êîìïëåêñíûõ îáùåõîçÿéñòâåííûõ ïðîãðàìì

14 Áþäæåò
ôèíàíñîâûé ïëàí, ðîñïèñü äîõîäîâ è ðàñõîäîâ íà îïðåäåëåííûé
ñðîê

15 Ôóíêöèîíàëüíûå ïëàíû

ïëàíû, îïèñûâàþùèå äåéñòâèÿ, êîòîðûå ïðåäñòîèò ïðåäïðèíÿòü â
áëèæàéøåì áóäóùåì â êîíêðåòíîé ñôåðå ïðîèçâîäñòâà, è ñîäåð-
æàùèå ïåðå÷åíü áëèæàéøèõ öåëåé è âðåìåííûå ðàìêè äëÿ èõ äîñ-
òèæåíèÿ

16 Ñòàáèëüíûå ïëàíû

äèðåêòèâû, íàïðàâëåííûå íà óâåëè÷åíèå îáùåé ýôôåêòèâíîñòè íà
îñíîâå ñîáëþäåíèÿ ïðîñòåéøèõ ïðèíöèïîâ îðãàíèçàöèè è ðàññ÷è-
òàííûå íà óïðàâëåíèå åæåäíåâíûìè ïðîöåññàìè â îðãàíèçàöèè

17 Ïîëèòèêà
òèï ñòàáèëüíîãî ïëàíà, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûì óñòàíàâëèâàþòñÿ
ïàðàìåòðû ïðèíÿòèÿ ïîâòîðÿþùèõñÿ âòîðîñòåïåííûõ ðåøåíèé

18 Ïðîöåäóðû (ñòàíäàðòíûå

èíñòðóêöèè)

òèï ñòàáèëüíîãî ïëàíà, ñîñòîÿùåãî èç ñåðèè øàãîâ, êîòîðûì íåîá-
õîäèìî ñëåäîâàòü ïðè âûïîëíåíèè îòäåëüíûõ (ïîâòîðÿþùèõñÿ)
çàäàíèé èëè ïðè èñïîëíåíèè îïðåäåëåííûõ îáÿçàííîñòåé

19 Ïðàâèëà (ðåêîìåíäàöèè)

òèï ñòàáèëüíîãî ïëàíà, ïðåäñòàâëÿþùèé ñîáîé ïðåäïèñàíèå î òîì,
êàêèå äåéñòâèÿ äîëæíû áûòü ïðåäïðèíÿòû èëè, íàîáîðîò, íåäîïóñ-
òèìû â êàæäîé êîíêðåòíîé ñèòóàöèè

20
Çàêîí íåîáõîäèìîãî

ðàçíîîáðàçèÿ

çàêîí, ñîãëàñíî êîòîðîìó ñëîæíàÿ ñèñòåìà òðåáóåò ñëîæíîãî

óïðàâëÿþùåãî ìåõàíèçìà



1 2 3
21 Òàêòè÷åñêèå ïëàíû ïëàíû, ðåãëàìåíòèðóþùèå òåêóùóþ äåÿòåëüíîñòü îðãàíèçàöèè

22
Ñèòóàöèîííîå

ïëàíèðîâàíèå

ìåòîäè÷åñêèé ïðèåì, çàêëþ÷àþùèéñÿ â ïðåäóñìîòðèòåëüíîì ïëà-
íèðîâàíèè äåéñòâèé íà ñëó÷àé íåïðåäâèäåííûõ îáñòîÿòåëüñòâ è
ñèòóàöèé

23
Àäàïòèâíûé ñòðàòåãè÷å-

ñêèé ïëàí

ñîâîêóïíîñòü ñèòóàöèîííûõ ïëàíîâ, êàæäûé èç êîòîðûõ âñòóïàåò â
äåéñòâèå ïðè îïðåäåëåííûõ ñèòóàöèÿõ, ñêëàäûâàþùèõñÿ âî âíåø-
íåé ñðåäå îðãàíèçàöèè

24
Ñòðàòåãè÷åñêîå

õîçÿéñòâåííîå

ïîäðàçäåëåíèå (ÑÕÏ)

íàïðàâëåíèå èëè ãðóïïà ñìåæíûõ íàïðàâëåíèé õîçÿéñòâåííîé äåÿ-
òåëüíîñòè îðãàíèçàöèè, êîòîðûå èìåþò ÿðêî âûðàæåííóþ ñïåöèà-
ëèçàöèþ, îïðåäåëåííûé êðóã ïîñòàâùèêîâ, ïîòðåáèòåëåé, êîíêó-
ðåíòîâ è ðûíêîâ

25
Ñòðàòåãè÷åñêîå

ïëàíèðîâàíèå

ïëàíèðîâàíèå, çàêëþ÷àþùååñÿ â íåîáõîäèìîñòè ñîîòíîñèòü êàæäî-
äíåâíûå äåéñòâèÿ ñ ñîîáðàæåíèÿìè îòíîñèòåëüíî äîëãîñðî÷íûõ
öåëåé è ñòðîÿùååñÿ íà ñèòóàöèîííîé îñíîâå

26 SWOT- àíàëèç

ïåðâûé ýòàï ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ, çàêëþ÷àþùèéñÿ â ñî-
ïîñòàâëåíèè ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà âíåøíåé ñðåäû ñ ïðîôèëåì êîì-
ïàíèè, â îïðåäåëåíèè ñèëüíûõ è ñëàáûõ åå ñòîðîí, âîçìîæíîñòåé è
óãðîç áèçíåñó  (SWOT – àááðåâèàòóðà:  Strenth – ñèëà, Weakness –
ñëàáîñòü,  Opportunity – âîçìîæíîñòü,  Threat – óãðîçà)

27
Ñòðàòåãèÿ  ëèäåðñòâà ïî

öåíàì

ñòðàòåãèÿ íèçêèõ öåí çà ñ÷åò íèçêèõ çàòðàò è áîëüøèõ îáúåìîâ
ïðîèçâîäñòâà

28 Ñòðàòåãèÿ

äèôôåðåíöèàöèè

ñòðàòåãèÿ ðàñøèðåíèÿ àññîðòèìåíòà, ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ êà÷åñòâà

29 Ñòðàòåãèÿ ôîêóñèðîâàíèÿ
ñòðàòåãèÿ êîíöåíòðàöèè íà êîíêðåòíîì ó÷àñòêå ðûíêà è ïðèâëå÷å-
íèÿ ïîòðåáèòåëåé ñ «îñîáûìè çàïðîñàìè»

30
Óïðàâëåíèå ïî öåëÿì

(öåëåâîé ìåíåäæìåíò)

ïðîöåññ ñîâìåñòíîãî îïðåäåëåíèÿ ÷ëåíàìè îðãàíèçàöèè öåëåé äëÿ

êàæäîé äîëæíîñòè è êîîðäèíàöèè óñèëèé ïî èõ äîñòèæåíèþ

31 Ïðîãðàììíûé ìåíåäæìåíò
ïðîöåññ ðàçðàáîòêè îïðåäåëåííîãî ÷èñëà ñõåì ïîâòîðÿþùåãîñÿ ïî-
âåäåíèÿ ñ äåòàëüíûì îïèñàíèåì âñåé ïðåäñòîÿùåé ðàáîòû

32
Ïðîãðàììíî-öåëåâîé ìå-

òîä  ïëàíèðîâàíèÿ è

óïðàâëåíèÿ

ìåòîä, ïðè êîòîðîì öåëè ïëàíà óâÿçûâàþòñÿ ñ ðåñóðñàìè ñ ïîìî-
ùüþ ïðîãðàìì

33 Îöåíêà

îòíîøåíèå ê ÿâëåíèÿì, ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ïîâåäåíèþ,
óñòàíîâëåíèå èõ çíà÷èìîñòè, ñîîòâåòñòâèÿ îïðåäåëåííûì íîðìàì è
ïðèíöèïàì

34 Êîíòðîëü
ñèñòåìàòè÷åñêîå îòñëåæèâàíèå õîäà âûïîëíåíèÿ ïîñòàâëåííûõ çà-
äà÷ ñ îäíîâðåìåííîé êîððåêòèðîâêîé ðàáîòû

35 Ôóíêöèÿ êîíòðîëÿ

õàðàêòåðèñòèêà óïðàâëåíèÿ, ïîçâîëÿþùàÿ âûÿâèòü ïðîáëåìû è
ñêîððåêòèðîâàòü ñîîòâåòñòâåííî äåÿòåëüíîñòü îðãàíèçàöèè äî òîãî,

êàê ýòè ïðîáëåìû ïåðåðàñòóò â êðèçèñ

36 Ñòàíäàðòû
êîíêðåòíûå öåëè, ïðîãðåññ â îòíîøåíèè êîòîðûõ ïîääàåòñÿ èçìå-
ðåíèþ

37 Ïðèíöèï èñêëþ÷åíèÿ

ìåòîä óïðàâëåíèÿ, ñîñòîÿùèé â òîì, ÷òî ñèñòåìà êîíòðîëÿ äîëæíà
ñðàáàòûâàòü òîëüêî ïðè íàëè÷èè çàìåòíûõ îòêëîíåíèé îò ñòàíäàð-
òîâ

38 Ðåøåíèå âûáîð àëüòåðíàòèâû

39 Óïðàâëåí÷åñêîå ðåøåíèå
îáäóìàííûé âûâîä î íåîáõîäèìîñòè îñóùåñòâëåíèÿ êàêèõ-òî äåé-
ñòâèé, ïðÿìî èëè êîñâåííî ñâÿçàííûõ ñ äîñòèæåíèåì öåëåé

40 Ïðîáëåìà

ñëîæíûå òåîðåòè÷åñêèå âîïðîñû èëè ïðàêòè÷åñêèå ñèòóàöèè, õà-
ðàêòåðèçóþùèåñÿ íåñîîòâåòñòâèåì ôàêòè÷åñêîãî è æåëàåìîãî ïî-
ëîæåíèÿ âåùåé

41 Îðãàíèçàöèîííîå ðåøåíèå
âûáîð, êîòîðûé äîëæåí ñäåëàòü ðóêîâîäèòåëü, ÷òîáû âûïîëíèòü
îáÿçàííîñòè, îáóñëîâëåííûå çàíèìàåìîé  äîëæíîñòüþ



1 2 3

42
Çàïðîãðàììèðîâàííûå

ðåøåíèÿ

ðåçóëüòàò ðåàëèçàöèè îïðåäåëåííîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè øàãîâ èëè
äåéñòâèé

43 Íåçàïðîãðàììèðîâàííûå

ðåøåíèÿ

ðåøåíèÿ íîâûå, âíóòðåííå íå ñòðóêòóðèðîâàííûå èëè ñîïðÿæåííûå
ñ íåèçâåñòíûìè ôàêòîðàìè

44 Èíòóèòèâíîå ðåøåíèå
âûáîð, ñäåëàííûé òîëüêî íà îñíîâå îùóùåíèÿ òîãî, ÷òî îí ïðàâè-
ëåí

45
Ðåøåíèå, îñíîâàííîå

íà ñóæäåíèÿõ

âûáîð, îáóñëîâëåííûé çíàíèÿìè èëè íàêîïëåííûì îïûòîì

46 Ðàöèîíàëüíîå ðåøåíèå
ðåøåíèå, íå çàâèñÿùåå îò ïðîøëîãî îïûòà è ÿâëÿþùååñÿ ðåçóëüòà-
òîì îáúåêòèâíîãî àíàëèòè÷åñêîãî ïðîöåññà

47 Ðåëåâàíòíàÿ èíôîðìàöèÿ
äàííûå, êàñàþùèåñÿ òîëüêî êîíêðåòíîé ïðîáëåìû, ÷åëîâåêà, öåëè

è ïåðèîäà âðåìåíè

48
Êðèòåðèè ïðèíÿòèÿ

ðåøåíèÿ

ñòàíäàðòû, ïî êîòîðûì îöåíèâàþòñÿ àëüòåðíàòèâíûå âàðèàíòû âû-
áîðà

49 Äåòåðìèíèñòñêàÿ ñèòóàöèÿ ñèòóàöèÿ ñ íàëè÷èåì îïðåäåëåííîñòè

50 Ñòðàõîâîé àêòóàðèé
ñïåöèàëèñò ïî òåõíèêå ñòðàõîâàíèÿ, äåëàþùèé ìàòåìàòè÷åñêèå

ðàñ÷åòû äëÿ îáîñíîâàíèÿ ñòðàõîâûõ âçíîñîâ, ïðåìèé è ò.ï.


