
ÃËÎÑÑÀÐÈÉ

N
ï/ï

Íîâûå ïîíÿòèÿ Ñîäåðæàíèå

1 2 3

1. Îðãàíèçàöèÿ

îáúåäèíåíèå ëþäåé, ñîâìåñòíî ðåàëèçóþùèõ ïðîãðàììó èëè

öåëü è äåéñòâóþùèõ íà îñíîâå îïðåäåëåííûõ ïðàâèë è

ïðîöåäóð

2. Ñòðóêòóðà

ñîâîêóïíîñòü óñòîé÷èâûõ ñâÿçåé îáúåêòà, îáåñïå÷èâàþùèõ

åãî öåëîñòíîñòü è òîæäåñòâåííîñòü ñàìîìó ñåáå, ò.å.

ñîõðàíåíèå îñíîâíûõ ñâîéñòâ ïðè ðàçëè÷íûõ âíåøíèõ è

âíóòðåííèõ èçìåíåíèÿõ

3. Îðãàíèçàöèîííîå

âçàèìîäåéñòâèå

ôîðìàëüíûå îòíîøåíèÿ, ñóùåñòâóþùèå ìåæäó îòäåëüíûìè

ïîçèöèÿìè ìåíåäæìåíòà

4. Êîîðäèíàöèÿ âçàèìîñâÿçü, ñîãëàñîâàíèå, ïðèâåäåíèå â ñîîòâåòñòâèå

5. Ñïåöèàëèçàöèÿ

ïðîèçâîäñòâà

ôîðìà îáùåñòâåííîãî ðàçäåëåíèÿ òðóäà è åãî ðàöèîíàëüíîé

îðãàíèçàöèè, îòðàæàþùàÿ ïðîöåññ ñîñðåäîòî÷åíèÿ

ïðîèçâîäñòâà îòäåëüíûõ âèäîâ ïðîäóêöèè èëè åå ÷àñòåé â

ñàìîñòîÿòåëüíûõ îòðàñëÿõ, ïðîèçâîäñòâàõ è íà

ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ïðåäïðèÿòèÿõ

6. Ìàðêåòèíã

ñîâðåìåííàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâåííî-ñáûòîâîé

äåÿòåëüíîñòüþ ïðåäïðèÿòèé, îñíîâàííàÿ íà êîìïëåêñíîì

àíàëèçå ðûíêà

7. Ìàñøòàá óïðàâëåíèÿ
÷èñëåííîñòü ðàáîòíèêîâ, íåïîñðåäñòâåííî ïîä÷èíåííûõ

îäíîìó íà÷àëüíèêó

8. Öåíòðàëèçàöèÿ

êîíöåíòðèðîâàíèå ðóêîâîäñòâà è óïðàâëåíèÿ â îäíîì îðãàíå,

ïîäðàçäåëåíèè, ìåñòå, ëèöå ñ îòñóòñòâèåì ïåðåäà÷è

ïîëíîìî÷èé è èçâåñòíûìè ïðåäåëàìè êîìïåòåíòíîñòè

9. Äåëåãèðîâàíèå

ïîëíîìî÷èé

ïðîöåññ ïåðåäà÷è ïîëíîìî÷èé íèæåñòîÿùèì ðóêîâîäèòåëÿì

íà âûïîëíåíèå ñïåöèàëüíûõ çàäàíèé

10. Óíèôèêàöèÿ
ïðèâåäåíèå ÷åãî-ëèáî ê åäèíîé ñèñòåìå, ôîðìå,

åäèíîîáðàçèþ, ò.å. îäèí èç ìåòîäîâ ñòàíäàðòèçàöèè

11. Äèâèçèîíàëüíûå

ñòðóêòóðû

ñòðóêòóðû óïðàâëåíèÿ, ïðè êîòîðûõ öåíòðàëèçîâàíî

ïëàíèðîâàíèå è ðàñïðåäåëåíèå îñíîâíûõ ðåñóðñîâ, à

ïîäðàçäåëåíèÿ, äèôôåðåíöèðóåìûå ïî òåððèòîðèàëüíîìó

ëèáî ïðîäóêòîâîìó ïðèçíàêó, ïðèíèìàþò îïåðàòèâíûå

ðåøåíèÿ è íåñóò îòâåòñòâåííîñòü çà ïîëó÷åíèå ïðèáûëè

12. Ñòðàòèôèêàöèÿ
ñòðóêòóðà îðãàíèçàöèè è îòäåëüíûõ åå ñëîåâ; ñèñòåìà

ïðèçíàêîâ äèôôåðåíöèàöèè

13. Ñõåìà

÷åðòåæ, íà êîòîðîì óñëîâíûìè ãðàôè÷åñêèìè îáîçíà÷åíèÿìè

ïîêàçàíû ñîñòàâíûå ÷àñòè îáúåêòà è ñîåäèíåíèÿ èëè ñâÿçè

ìåæäó íèìè
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14. Äèâåðñèôèêàöèÿ

ðàñïðîñòðàíåíèå õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè íà íîâûå ñôåðû
(ðàñøèðåíèå íîìåíêëàòóðû ïðîäóêöèè, âèäîâ

ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã è ò.ï.)

15. Êîðïîðàöèÿ
ñîâîêóïíîñòü ëèö, îáúåäèíèâøèõñÿ äëÿ äîñòèæåíèÿ êàêîé-

ëèáî öåëè; ÿâëÿåòñÿ þðèäè÷åñêèì ëèöîì

16. Êîíãëîìåðàò

îäíà èç ñîâðåìåííûõ ôîðì ýêîíîìè÷åñêèõ îáúåäèíåíèé,

ñîçäàííûõ ïóòåì ôóíêöèîíàëüíûõ ñëèÿíèé (îáúåäèíåíèå

ôèðì, ñâÿçàííûõ â ïðîöåññå ïðîèçâîäñòâà) èëè ïóòåì

èíâåñòèöèîííûõ ñëèÿíèé (îáúåäèíåíèå ôèðì áåç

ïðîèçâîäñòâåííîé îáùíîñòè)

17. Ìàòðè÷íàÿ ñòðóêòóðà

ðåøåò÷àòàÿ îðãàíèçàöèÿ, ïîñòðîåííàÿ íà ïðèíöèïå äâîéíîãî

ïîä÷èíåíèÿ èñïîëíèòåëåé: ñ îäíîé ñòîðîíû, –
íåïîñðåäñòâåííîìó ðóêîâîäèòåëþ ôóíêöèîíàëüíîé ñëóæáû,

ñ äðóãîé � ðóêîâîäèòåëþ ïðîåêòà

18. Ìèññèÿ
îáùàÿ öåëü ïðåäïðèÿòèÿ, âûðàæàþùàÿ ïðè÷èíó åãî

ñóùåñòâîâàíèÿ

19. Ñïåöèôèêàöèÿ

îäèí èç îñíîâíûõ äîêóìåíòîâ òåõíè÷åñêîé êîíñòðóêòîðñêîé

äîêóìåíòàöèè (íà èçäåëèå, ïðîäóêòû è ò. ä.), âûïîëíÿåìûé

îáû÷íî â âèäå òàáëèöû, â êîòîðîé óêàçûâàþòñÿ íàçâàíèå

èçäåëèÿ, åãî ñîñòàâíûå ÷àñòè è ýëåìåíòû, ìàññà è äð. äàííûå

20. Ñïðîñ

îáùåñòâåííàÿ ïîòðåáíîñòü, âûðàæåííàÿ â äåíåæíîé ôîðìå è

îáåñïå÷åííàÿ ïëàòåæíûìè ñðåäñòâàìè; ðàçìåðû ñïðîñà

çàâèñÿò ïðåæäå âñåãî îò óðîâíÿ äåíåæíûõ äîõîäîâ íàñåëåíèÿ

è ñóìì, âûäåëÿåìûõ ïðîèçâîäèòåëÿìè íà ïðèîáðåòåíèå

ñðåäñòâ ïðîèçâîäñòâà

21. Ïðåäëîæåíèå
ñîâîêóïíîñòü òîâàðîâ è óñëóã, êîòîðûå ìîãóò áûòü

ðåàëèçîâàíû íà ðûíêå

22. Êà÷åñòâî

ôèëîñîôñêàÿ êàòåãîðèÿ, âûðàæàþùàÿ ñóùåñòâåííóþ

îïðåäåëåííîñòü îáúåêòà, áëàãîäàðÿ êîòîðîé îí ÿâëÿåòñÿ

èìåííî ýòèì, à íå èíûì

23. Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà

ýôôåêòèâíîñòü òðóäà â ïðîöåññå ïðîèçâîäñòâà, èçìåðÿåìàÿ

êîëè÷åñòâîì âðåìåíè, çàòðà÷åííîãî íà ïðîèçâîäñòâî åäèíèöû

ïðîäóêöèè, èëè êîëè÷åñòâîì ïðîäóêöèè, ïðîèçâåäåííîé â

åäèíèöó âðåìåíè

24. Èçäåðæêè (çàòðàòû)
â ýêîíîìèêå � çàòðàòû ðàçíîãî ðîäà; êàê ïðàâèëî, îñíîâíàÿ

ñîñòàâëÿþùàÿ öåíû

25. Áþäæåò

ðîñïèñü äîõîäîâ è ðàñõîäîâ ãîñóäàðñòâà, ó÷ðåæäåíèÿ,

ïðåäïðèÿòèÿ, ñåìüè èëè îòäåëüíîãî ëèöà íà îïðåäåëåííûé

ñðîê (ãîä)

26. Àëüòåðíàòèâà

íåîáõîäèìîñòü âûáîðà îäíîé èç äâóõ èëè íåñêîëüêèõ

âçàèìîèñêëþ÷àþùèõ âîçìîæíîñòåé; êàæäàÿ èç

èñêëþ÷àþùèõ äðóã äðóãà âîçìîæíîñòåé
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27. Ñòðàòåãèÿ

îáùèé êîìïëåêñíûé ïëàí, ïðåäíàçíà÷åííûé äëÿ òîãî, ÷òîáû

îáåñïå÷èòü îñóùåñòâëåíèå ìèññèè è äîñòèæåíèå

õîçÿéñòâåííûõ öåëåé îðãàíèçàöèè

28. Ñòàãíàöèÿ çàñòîé â ýêîíîìèêå, ò.å. â ïðîèçâîäñòâå, òîðãîâëå è ò.ä.

29. Óïðàâëåí÷åñêîå

îáñëåäîâàíèå

ïðîöåññ, ïðè ïîìîùè êîòîðîãî îñóùåñòâëÿåòñÿ äèàãíîç

âíóòðåííèõ  ïðîáëåì, ìåòîäè÷íàÿ îöåíêà ôóíêöèîíàëüíûõ

çîí îðãàíèçàöèè, ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ âûÿâëåíèÿ åå

ñòðàòåãè÷åñêè ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí

30. Ñèñòåìà

ýòî íåêîòîðàÿ öåëîñòíîñòü, ñîñòîÿùàÿ èç âçàèìîçàâèñèìûõ

÷àñòåé, êàæäàÿ èç êîòîðûõ âíîñèò ñâîé âêëàä â

õàðàêòåðèñòèêè öåëîãî

31. Ñîöèîòåõíè÷åñêèå

ñèñòåìû

ëþäè è òåõíèêà, èñïîëüçóåìûå ñîâìåñòíî â ïðîöåññå
ïðîèçâîäñòâà

32. Çàêðûòàÿ ñèñòåìà

ñèñòåìà, èìåþùàÿ æåñòêèå ôèêñèðîâàííûå ãðàíèöû; åå

äåéñòâèÿ îòíîñèòåëüíî íåçàâèñèìû îò îêðóæàþùåé ñèñòåìó

ñðåäû

33. Îòêðûòàÿ ñèñòåìà
ñèñòåìà, âçàèìîäåéñòâóþùàÿ ñ âíåøíåé ñðåäîé,

ïðèñïîñàáëèâàþùàÿñÿ ê èçìåíåíèÿì â íåé

34. Ïîäñèñòåìà êðóïíàÿ ôóíêöèîíàëüíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ ñëîæíîé ñèñòåìû

35. Âõîäû

êîìïîíåíòû, êîòîðûå îðãàíèçàöèÿ ïîëó÷àåò îò îêðóæàþùåé

ñðåäû: èíôîðìàöèÿ, êàïèòàë, ÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû è

ìàòåðèàëû

36. Âûõîäû
ãîòîâàÿ ïðîäóêöèÿ è óñëóãè, âûíîñèìûå îðãàíèçàöèåé âî

âíåøíþþ ñðåäó

37. Îïåðàöèÿ
çàêîí÷åííîå äåéñòâèå èëè ðÿä ñâÿçàííûõ ìåæäó ñîáîé

äåéñòâèé, íàïðàâëåííûõ íà ðåøåíèå îïðåäåëåííîé çàäà÷è

38. Îïåðàöèîííàÿ ñèñòåìà

ïîëíàÿ ñèñòåìà ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè,
ñîñòîÿùàÿ èç ÷åòûðåõ ïîäñèñòåì: ïëàíèðóþùåé,

êîíòðîëèðóþùåé, ïåðåðàáàòûâàþùåé è îáåñïå÷èâàþùåé

39. Ïåðåðàáàòûâàþùàÿ

ïîäñèñòåìà

ïîäñèñòåìà, âûïîëíÿþùàÿ ïðîèçâîäèòåëüíóþ ðàáîòó,

íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàííóþ ñ ïðåâðàùåíèåì âõîäíûõ

âåëè÷èí â âûõîäíûå ðåçóëüòàòû

40. Ïîäñèñòåìà îáåñïå÷åíèÿ

ïîäñèñòåìà, íå ñâÿçàííàÿ ïðÿìî ñ ïðîèçâîäñòâîì ðåçóëüòàòîâ

íà âûõîäå, íî âûïîëíÿþùàÿ íåîáõîäèìûå ôóíêöèè äëÿ

îáåñïå÷åíèÿ ïåðåðàáàòûâàþùåé ïîäñèñòåìû

41. 
Ïîäñèñòåìà

ïëàíèðîâàíèÿ è

êîíòðîëÿ

ïîäñèñòåìà, ðåøàþùàÿ êîíêðåòíûå âîïðîñû, êàê ïðàâèëî,

ïëàíèðîâàíèå ïðîèçâîäñòâåííûõ ìîùíîñòåé,
äèñïåò÷åðèçàöèþ, óïðàâëåíèå ìàòåðèàëüíî-

ïðîèçâîäñòâåííûìè çàïàñàìè, êîíòðîëü çà êà÷åñòâîì
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42. Òåõíîëîãè÷åñêàÿ ëèíèÿ

óïîðÿäî÷åííàÿ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ïðîèçâîäñòâåííûõ

ðåñóðñîâ, ïðîõîäÿùàÿ ÷åðåç âñþ ñèñòåìó îò âõîäà äî âûõîäà

ãîòîâîé ïðîäóêöèè (ðàáîò, óñëóã)

43. Âíåøíÿÿ ñðåäà

îðãàíèçàöèè

óñëîâèÿ ñóùåñòâîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè, âêëþ÷àþùèå

òàêèå ýëåìåíòû, êàê ïîòðåáèòåëè, êîíêóðåíòû,

ïðàâèòåëüñòâåííûå  ó÷ðåæäåíèÿ, ïîñòàâùèêè, ôèíàíñîâûå

îðãàíèçàöèè è èñòî÷íèêè òðóäîâûõ ðåñóðñîâ,  ðåëåâàíòíûå

ïî îòíîøåíèþ ê îïåðàöèÿì îðãàíèçàöèè

44. Ñðåäà ïðÿìîãî

âîçäåéñòâèÿ

ôàêòîðû, íåïîñðåäñòâåííî âëèÿþùèå íà îïåðàöèè

îðãàíèçàöèè è èñïûòûâàþùèå íà ñåáå ïðÿìîå æå âëèÿíèå

îïåðàöèé îðãàíèçàöèè: ïîñòàâùèêè, òðóäîâûå ðåñóðñû,

çàêîíû è ó÷ðåæäåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ,

ïîòðåáèòåëè è êîíêóðåíòû

45. Ñðåäà êîñâåííîãî

âîçäåéñòâèÿ

ôàêòîðû, íå îêàçûâàþùèå ïðÿìîãî íåìåäëåííîãî

âîçäåéñòâèÿ íà îïåðàöèè, íî òåì íå ìåíåå âëèÿþùèå íà íèõ:

ñîñòîÿíèå ýêîíîìèêè, íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ,

ñîöèîêóëüòóðíûå è ïîëèòè÷åñêèå èçìåíåíèÿ, âëèÿíèå

ãðóïïîâûõ èíòåðåñîâ è ñóùåñòâåííûå äëÿ îðãàíèçàöèè

ñîáûòèÿ â äðóãèõ ñòðàíàõ

46. Êîðïîðàòèâíàÿ

îðãàíèçàöèÿ

çàìêíóòàÿ ãðóïïà ëþäåé ñ îãðàíè÷åííûì äîñòóïîì,

ìàêñèìàëüíîé öåíòðàëèçàöèåé è àâòîðèòàðíîñòüþ

ðóêîâîäñòâà, ïðîòèâîïîñòàâëÿþùàÿ ñåáÿ äðóãèì ñîöèàëüíûì

îáùíîñòÿì íà îñíîâå ñâîèõ óçêîêîðïîðàòèâíûõ èíòåðåñîâ

47. Èíäèâèäóàëèñòñêàÿ

îðãàíèçàöèÿ

ñâîáîäíîå, îòêðûòîå è äîáðîâîëüíîå îáúåäèíåíèå ëþäåé,

îñóùåñòâëÿþùèõ ñîâìåñòíóþ äåÿòåëüíîñòü

48. Ýêîíîìè÷åñêèé

ïîòåíöèàë ïðåäïðèÿòèÿ

ñîâîêóïíîñòü ðåñóðñîâ (òðóäîâûõ, ìàòåðèàëüíûõ,

íåìàòåðèàëüíûõ, ôèíàíñîâûõ è äð.), èìåþùèõñÿ â

ðàñïîðÿæåíèè ïðåäïðèÿòèÿ, è ñïîñîáíîñòè åãî ñîòðóäíèêîâ è

ìåíåäæåðîâ ê èñïîëüçîâàíèþ ðåñóðñîâ ñ öåëüþ ñîçäàíèÿ

òîâàðîâ, óñëóã è ïîëó÷åíèÿ ìàêñèìàëüíîãî äîõîäà

49. Ïàðòèñèïàòèâíàÿ

îðãàíèçàöèÿ

îðãàíèçàöèÿ, ïîñòðîåííàÿ íà ó÷àñòèè ðàáîòíèêîâ â

óïðàâëåíèè

50. Ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ

îðãàíèçàöèÿ

îðãàíèçàöèÿ, îðèåíòèðîâàííàÿ íà ðîñò è áîëüøå

ðàññ÷èòûâàþùàÿ íà èìåþùèåñÿ âîçìîæíîñòè, ÷åì íà

êîíòðîëèðóåìûå ðåñóðñû


